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أقدم هذا الكتاب لکل من يهتم بموضوعات القیاس والتقويم فى علم النفسء 
وكل مشتغل بالاختبارات والمقابيس والتقویم؛ وبالذات فى مجال البناء والتحليل. وقد 
اهتممت إلى حد كبير بأن أجمع أطراف هذه الموضوعات من واقع الخبرة والممارسة سواء 
على مستوى الدراسة والتعلم أو التدريس والتعليم: فقد كانت تعليسات أسائذتى 
لتصحيح أخطائى خير معين لی على فهم أصول حرفة القياس فى علم النفس» وارانی 
شاکرا لهم وفى مقدمتهم أساتذتى عبد العزيز القوصى رحمه الله ومحمد خليفة 
بركات» ومحمد نسيم رأفت رحمه اللہ وفؤاد البهى السيد رحمه اللہ وفيليب فرنون: 
وإدواردز بنفولد وهارولد چیمس› كما كانت أيضا أخطاء تلاميذى وحواری معهم س 
أجل تصحيح هذه الأخطاء على مدى ما يزيد على ثلاثين عاما خير معين لی على تنظيم 
المعلومات والمعارف » وترتيبها وتبويبها لتصاغ فى برنامج تعليمى فى مادة القياس النفسى 

ويضم هذا الكتاب مسيعة فصول: يدور الأول حول المناهيم الأساسية المتصلة 
بالقیاس؛ وخاصة فيما يتعلق بالاعداد وبعض القواعد الحسابية والرياضية التى تلزم 
دارس القياس النفسى» وفى الفصل الثانى نتناول فى شىء من التوضيح السلمات 
الاساسية لنظرية القیاس النفسى ومستويات القياس المختلفة: مع بيان مفصل لكيفية 
التعامل الإحصائى مع كل متوى من هذه المستويات . 

وفى الفصل الثالث نستعرض فى غير إيجاز تحليل وبناء أدوات القياس فى علم 
النفس والمواصفات الأساسسية لاداة القياس الجيدة وما يتعلق بهذه الأمور من تفصيلات 
نجد أنها ذات أهمية لمن يريد إجادة الموضوع الرئيسى لهذا الكتاب . 

وفى الفصل الرابع نستعرض مقاييس الذكاء والقدرات؛ وفى الخامس مقاييس 
الشخصیة؛ وفى السادس مقاییس الاتجاهات النفسیةء وأخير! وفى الفصل السابع نشير 
إلى مقابيس العلافات السوسيومترية. 

وبعد 

فإننى أرجو أن يجد القارئ فی هذا الكتاب کل ما يمكن أن یساعدہ على تفهم 
مادة القياس النفسى . 

د . سعد عبد الرخمب 


مقدمةهة الطبعة إلثالثة 
جتسح بي 
اقدم هذا الكتاب مرة أخرى تحت عنوان القياس النفسى: النظرية 
والتطبيق. 
أقدمه إلى زملائى وتلاميذى: أقدمه إلى زملائى بعد أن تلقيت عديدا 
من الاقتراحات والإضافات منهم. فارجو أن أكون قد وققت فى تتفيح الطبعة 
الأولى فى ضوء ملاحظاتهم البناءة. 


واقدم الكتاب إلى تلاميذى الذين لولا إقبالهم عليه واستفادتهم منه ما 
كنت أقدمت على إعداده مرة أخرى. وحقيقة الأمر أننى استفدت كثيرا س 
عملية تحليل أخطاء الطلاب فى مادة القياس النفسى على مدى سنوات 
عدیدة, وبذلك أصبح هذا الكتاب بمثابة برنامج تعليمى فى هذه المادة. فقد 
تممدت الإكثار من الحوار والمناقشة وتقديم الأمثلة المناسبة حتى يتمكن 
الطالب من فهم هذه المادةء وخاصة أن الكثيرين من دارسى علم النفس ليست 
لديهم الخلفية الرياضية الكافية لمواكبة محتوى هذا الفرع من علم النفس. 

وأعود فأقول: إن املی كبير فى أن يقدم هذا الكتاب الفائدة المتوقعة 
لدارسى علم النفس ومادة القياس النفسى. 

القاهرة فى ٦‏ أكتوير ۱۹۹۷. 

د .سعد عبد الرحمں 


1 1 1 ٠6 
مقدمة الطبعة الرابعة‎ 
ہے ھ‎ 
أقدم هذا الكتاب مرة أخرى إلى أبنائى وبناتی دارسی علم النفس:‎ 
وكذلك المهتمون بدراسة القياس والتقويم فى العلوم السلوكية.‎ 
وفد تضمن هذا الكتاب عرضا مبسطا ومفصلا لأساسيات ومسلمات‎ 
نظرية القیاس:؛ مما يساعد الطالب والقارئ على فهم وممارسة التطبيق لما‎ 
ورد فى الفصول المتتابعة لهذا الكتاب.‎ 
الان لهذا اشن :من علم الس وكد يتم نمیا رة فا ماف‎ 
لتكون فی متناول الدارس والباحث؛ وعلی هذه المبادئ تم بناء بقية المفاهيم‎ 
الرياضية واللإحصائية التى وردت فى الكتاب.‎ 
الباحثون مث مقاييس الذكاء والقدرات والشخصية الإنسانية والاتجاهات‎ 
النفسية: وكذلك المقاييس والأدوات السوسيومترية.‎ 


وأهم ما أحب أن أشير إليه وأنا أقدم هذه الطبعة هو ما ورد بخصوص 
بناء أدوات القياس وكيفية إعدادها وتحليل نتائجها . وكذلك بعض الإضافات 
التى أدخلت إلى مجموعة أدوات التحليل الإحصائى. 

وأنا على يقين من أن القارئ الجاد سوف يتعلم كثيرا عندما ينتهى من 
التعامل مع هذا الكتاب. 


القاهرة فى يناير .۲۰۰٢۳‏ د . سعد عبد الرحمن 


مقدمة الطبعة الخامسة 
¢ 
يسرنى كثيراً أن اقدم لكل من يهتم بموضوع القیاس النفسى الطبعة 
الخامسة حيث أضفت فيها الكثير من المعلومات استجابة لاسئلة تلاميذى 
والمديد من زملائى وخاصة فيما يتعلق بالأدوات الإحصائية اللازمة لعملية 
القياس فى العلوم السلوكية عامة وخاصة علم النفس التريوى والاجتماعى. 
أكرر شكرى وتقديرى لکل زملائى الذين قدموا تمليقات بناءة بالنسبة 
للطبعات السابقة وكذلك شكرى وتحيتى إلى تلاميذى وخاصة طلبة 
الدراسات العليا الذين كانت أسئلتهم تقود إلى العديد والجديد من 


موضوعات هذا الكتاب. 
القاهرة ۲۰۰۸. 
أ.د. سعد عبد الرحمن 


القياس فی علم النفس 
. ( مفاهيم أساسية) 
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هل یکن لإنسان هذا العصر الذی نعیشے أن يتصور هذا العالم بلا علم أو تقنیة 
علمية؟ وهل يمكنه أن يتصور كذلك أن هذا العلم أو ذاك بلا موضوعية؟ إذا أمكنه أن 
يتصور ذلك» فقد تصور عاًا عاجرًا ذا علم عاجز. فإن العالم بلا علم هو عالم عاجز. 
والعلم بلا موضوعية هو علم عاجز. وموضوعية العلم هى قدرته على القياس والتنبؤ. 

وعلم النفس من العلوم التى نمت وتطورت من خلال الاحتكاك والتفاعل مع 
العلوم الاخرى. فقد أخذ علم النفس الكثير عن هذه العلوم مثل الرياضيات وعلوم 
الحياة والعلوم الطبيعية» وذلك اثناء محاولته الاستقلال عن الفلسفة بوصفها أم العلوم. 

وکتنا فو مروف فان ما اع غل الف عن هلالظ العلمية لم يكن 
المحتوى كما هوء بل كان المنهج وطريقة الدراسةء إذ إن محتوى علم النفس يجب أن 
يتميز ویستقل بذاته عن سائر محتويات العلوم الآخری؛ هذا المحتوى هو فى أبسط 
صوره وأعقدها فی نفس الوقت هو سلوك الإنسان. 

وأما عن المنهج فقد آخذ علم النفس عن العلوم الطبيعية منهج التجريب› وعن 
الرياضيات منهج القياس . 

ومن الطریف أن هذين المنهجين قد تطورا وتقدما بصورة أسرع مما لو كانا 
لا يزالان جزاین من العلوم الطبيعية أو الرياضية. نمنهج التحليل العاملى على سبيل 
المثال ابتدع واستنبط من أجل تحليل القا.رات العقلية فی ميدان علم النفس المعرفى» 
ومعاملات الارتباط بصورها الختلفة: وكذلك الأدوات الإ حسائیة الآخری أجهدت 
تطویراً وتحسيئًا من أجل إيجاد العلاقات بين متغیرات السلوك الإنسانی . 

وبذلك یکن أن نقول: إن علم النفس علم ناقل مبدع نقل الكثير عن العلوم 
الاخرىء ثم ابتدع الكثير أيضًا ما لم يمكن للعلوم الآخری أن تبتدع وتجدد. 

ونعود ونقول: إن ما يميز موضوعية أى علم من العلوم هو قدرة هذا العلم على 
تطبيق منهج القياس ومن ثم التنبؤ ومن بعد التحكم؛ لأنه بذلك يكون قد اكتمل كأداة 
علمية موضوعية صحيحة. 

وعلم النفس كعلم إنسانى سلوكى أشد فا يكون حاجة إلى مثل هذه القدرة على 
تطويع عمليتى القياس والتنبؤ ومن ثم التحكم [05150© . 

وحقيقة الأمر أن محاولة استسخدام منطق القياس فى علم النفس لیس حديئًا كما 
نتصور» ولكنه بدأ تقریبًا مع بداية علم النفس كعلم أو قبل ذلك . فإذا كان علم النفس 


كما نعلم هو التقدير الكمى لسلوك الافراد والمنغيرات التی تتعلق بهذا السلوك وتحدده. 
فقد بدأ المشتغلون بعلم النفس فی البحث عن أسباب سلوك الإنسان وقیاس هذه 
الاسباب وتقديرها منذ أمد ليس بالقريب. 

ونحن لا نعدم أن نستعرض فى هذا الميدان الكثير من اللحاولات؛ وخاصة فى 
المراحل الأولى لنمو علم النفس وتطوره» حيث تدل هذه المحاولات على ما بذل من 
جهد من أجل قياس وتقدير سلوك الإنسان سواء فی موضوعية أو غير ذلك. 

فعلم الفسراسة تجسيد لهذه المحاولات ودراسة خطوط الكف وقسمات الوجه. 
وغير ذلك من الدلائل والمؤشرات التى تقود إلى معرفة كنه عقل الإنسان ما هى إلا 
محاولات من هذا النوع أيضا . 

ولكن لن نستعرض هذه المحاولات ‏ فقد سبق أن ناقشناها فى کتاب سابق0!؟ ‏ 
بل سوف ننظر إلى القیاس فى علم النفس منذ بدايته العلمسية الموضوعية» أو بمعتى آخر 
عندما نبتت بذور الرياضبيات والإحصاء والتجريب فى نسیج هذا العلم التى لولاها ما 
ام علم النفس كعلم مستقل منهج ومجتواه. 

. يقول جیلفوردوھو رائد من: رواد القياس النفسى: إن تقدم أى علم من العلوم 
إنما يقاس بقدرة هذا العلم على تطويع واستخدام رياضياته. ورياضيات علم النفس هى 
عملیات ایا ومهما كان مقدار الصحة فى قول جيلفورد فإنه ما هو معروف أن 
عملية القياس فی أى ميدان تقود بالضرورة إلى القدرة على التنبؤ الذى هو أى التنبؤ 
۔ الهدف القریب لأى علم من العلوم الذى يؤدى كذلك إلى الهدف البعيد وعو 
التحكم فى البيئة الخارجية وضبط متغيراتها والسيطرة عليها. من أجل ذلك سوف 
نناقش فى الفقرات التالية معنى القياس النفسى وما يتعلق به من مفاهيم حتى يستطيع 
القارئ عند نهاية هذا الفصل أن يلم بمعنى القياس وأسسه الرياضية ومنطقه؛ وكذلك 
علاقته ببقية فروع علم النفس الأخرى. 
معنی القیاس: 


القياس هو عملية وصف العلومات ( تا ديا أو بمعنى آخر استخدام 
الارقام فى وصف وتبويب وتنظيم المعلومات أو البيانات فى هيسئة سهلة موضوعية يمكن 
فهمهاء ومن ثم تفسیرھا فى غير ما صعوبة . ويمكن أن نقول أيضا أن القياس ‏ كسا يقول 
كامبل ‏ إنما هو عملية تحويل الاحداث الوصفية إلى أرقام بناء على قواعد وقوانين معینة 
- ومعنى ذلك هو أن القياس عسبارة عن تحويل وصف الظواهر إلى ما هو أسهل من 
حيث التعامل وأكثر طاعة وقابلية إلى التحويل من حالة إلى أخرى ألا وهو الرقم. 


.۱۹۸۳ ٣ط السلوك الإنسانى تحلیل وقياس ا تغیرات ۔ مكتبة الفلاح  الکوبت ۔‎ )١( 
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وحقيقة الأمر اننا نستفيد من هله العملية - عملية تحویل الحدث إلى رقم بكل 
خصائص العملية الرياضية فتتمكن من استخدام المنطق الرياضى حيث نكون فى أشد 
الحاجة إلبه. وبالتالى شمکن من أن نحصل على أدق وصف للحدث أو الحالة أو 
الشىء. ولنأخذ مثالا لذلك: 

عندما نقول: «أحمد أطول من محمود*»... 

.هذه عبارة وصفية تعطى فقط المعنى المطلوب فهمهء وهو أن أحمد أكثر طولا من 
مەحمود . 

ويمكن أن نقول أيضا: «على أطول من محمود. . . 

وهذه عبارة وصفية آخری لها نفس دلالة العبارة السابقة» أى أن على اکثر طولا 
من محمود. 

ونصبح الآن فى حاجة إلى عبارة ثالثة توضح علاقة على بأحمد من حيث 
الطول ‏ ولكن لا يمكن تحدید العبارة الطلوبة فقد تكون: 

أحمد أطول من على . 

أو أحمد أقصر من على. 

أو أحمد یتساوی مع على من حيث الطول. 

والسبب فى عدم قدرتنا على تحديد العبارة المطلوبة هو اعتمادنا على وصفية 
الحدث ولیس على كميته . 

والآن نحول كل الوصفيات السابقة إلى كميات فتقول: 

أحمد طوله ۱۸۰ سم ومحمود طوله ١6١‏ سم. 

.*. أحمد يفوق محمود طولا بمقدار: ۰ = ٦۱ء ۰٣‏ سم 

ونعود ونقول إن على طوله ۱۷۰ سم ومحمود طوله ١١٠١‏ سم. 

.'. على يفوق محمود طولا بمقدار: ۱۷۰“ ٠١ © ١50‏ سم. 

ثم نقول أخيرا أن أحمد طوله ۱۸۰ سم وعلى طوله ۱۷۰ سم. 

.. أحمد يفوق على طولا بمقدار: ۱۸۰ - ۱۷۰ء ٠١‏ سم. 

. وهكذا تحددت العبارة الشالثة التى توضح العلاقة بين أحمد وعلی مسن حيث 
الطول. وبالتالى أمككن لنا أن نحدد وضع كل من أحمد وعلى ومحمود على مقسياس 
الطول . 


ہ 184 - 


هذه العملية هى عملية قياس › وقد اقتضت ما يلى: 

اولا - قياس مقدار السمة التى يملكها کل من أحمد وعلى ومحمود ويشتركون 
جميعا فيها وهى سمة الطول. حيث قمنا بقياس وتقدير طول كل منهم مستخدمين فى 
ذلك الاداة المناسبة . 

ثانيا ‏ قياس الفرق بين قدر السمة التى يملكها كل منهم عن طريق الطرح البسيط 
كما لاحظناه فى الخطوة التالية لقياس طول كل منهم. 

وما قلناه عن الطول كسمة مشتركة بين هؤلاء الثلاثة يقال عن الوزن أو سرعة 
ال حری أو عدد المرات التى یرتاد فيها كل منهم دار السینما أو غير ذلك . 

ولكن . . . .هل ينسحب ذلك ۔ أى ما سبق أن قلناہ - على السمات الآخری مثل 
الذكاء أو القدرة الرياضية أو القلرة الميكانيكية أو ال مات الانفعالى أو القدرة الاجتماعية 

إن الإجابة على هذا السؤال فى صورة مباشرة أو غير مباشرة سوف تكون 
موضوع الحدل والحوار فى هذا الكتاب . ولن ندخر وسعا فی محاولة التوضیح 
والإسهاب كلما دعا الأمر إلى ذلك . 

هل الذكاء الإنسانى مثل الطول أو الوزن؟ 
ملحوظة ملموسة بذاتها وكيانها ويمكن أن نستخدم لقياسها مقياسا ماديا. 

اما الذكاء الإنسانى فهو سمة يستدل عليها بائرھا وتاثیرھا وليس ببنائها أو كيانها 
الأمر الذى يجعل قياسها قياسا ماديا موضوعيا أمرا ذا صعوبة خاصة تقتضى أن يكون 
هناك فرع من علم النفس اسمه القياس النفسى له أسسه وقواعدہ . 

لذلك فإنه عند قياس ذكاء الأفراد يصبح تحديد كمية ما يملكه كل منهم من هذه 
السمة أمرا افتراضيا بحتاء وتصبح عملية القياس فى هذه الحالة قد عبرت الخطوة الأولى 
إلى الخطوة الثانية مباشرة وعليه أصبحت عملية القياس النفسى هى عملية قياس الفروق 

وعليه فإنه من الافتراض البحت أن نقول: 

إن ( أ ) يمتلك ٠٥‏ وحدة من الذكاءء 

( ب ) يمتلك ۷۰ وحدة من الذكاء. 

وعليه فإن ( مب ) يفوق ( ١‏ ) بمقدار عشرين وحدة. 
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ولكن من ا معقول أن نقول إن الفرد ( بب ) أكثر ذكاء من الفرد ( أ ) كما يدل 
على ذلك الفرق بينهما على مقياس ما 

وللتوضيح فإنه کن لنا أن نقول إن هذا المصباح اکثر قسوة من ذلك المصباح فى 
هذه ا حجرۃ بالذاتء وذلك دون أن نتعرض إلى كمية الکھرباء (القوة) التى يملكها كل 
مصباح ما دمنا لسنا على علم بطبيعة الكهرباء. 

وعلى هذا ت تصبح عملية القياس فى علم النفس ھی فى الأصل اهتمام بالفروق 
بین الافراد بالتبة ل لمات والخصائص المشتركة بينهم أكثر منها عملية قياس لكمية 
السمة العقلية أو النفسية التی يتميز بها كل فرد من الأفراد ‏ ذلك لاننا لسنا على علم 
بطبيعة كل سمة من هذه السمات. 

وربا" كان تحديد عملية القياس على هذا النحو قد جاء نتيجة التطور التاريخى 
لها. فنحن نلاحظ أن القياس فى علم النفس قد تبلور نتيجة وجود اتجاهين واضحین . 

أولهما: ذلك الاتجاه المبنى على التجريب الطبيعى والذى أصبح أساس علم 
النفس التجريبى فيما بعد. 

وثانيهما: الاتجاه الذى استخدم الاخنبار أو المقياس لتقدير سمة عقلية أو نفسية 
خاصة وربا کان هذا الات جاء هو الذى کون النواة الأساسية للقیاس النفسى كما هو 
اليوم. إذ إن استخدام الاختبار يعنى الاهتمام بالخصائص العقلية والسمات النفسية؛ 
لانها سوف تكون موضع القياس والتقديرء واستخدام الاخستبار يعنى أيضا الاهتمام 
بالادوات الإحصائية من أجل تحليل وتفسير نتائج هذه المقاييس والاختبارات . 

وعلى ذلك فإن القسيساس بهذا المعنى وعلى هذه الصورة ارتبط بالرياضيات 
الإأحصائية واعتمد عليهاء ومن هنا جاء تطور علم القياس بثل هذه السرعة وهنا 
المعدل. بحيث فاق بقية فروع علم النفس على وجه العموم. 

هذه الرياضيات الإحصائية التى اعتمد عليها القياس النفسی ۔ وخاصة رياضيات 
الاحتمالات - لم تكن معروفة حتى سنة ۰۰٦٥م‏ إلا بالقدر الذى كان يمكن المقامر من 
التنبؤ بربحه أو خسارته أثناء مزاولته هذه اللعبة أو تلك. بل إن فريقا من هؤلاء 
المقامرين راح يستشير المتخصصين فى الرياضيات من أجل الإسهام فى ابتداع قاعدة أو 
فانون يمكن عن طريقه أن يتنبا المقامر بالربح أو الخسارة» ولكن لم ينجح الرياضيون فی 
ذلك؛ وخاصة أنهم كانوا فى شغل شاغل بالمكتسشفات الجديدة ‏ آنذاك ‏ فى میدان 
الهندسة التحليلية ورياضيات التفاضل والتكامل . 

وأخيرا شهد القرن السابع عشر أول دراسة جدية فى رياضيات الصدفة 01 .۸۵۸5 
٤6‏ حیث نشر برنولى أول كتاب معروف يعالج هذه الموضوعات. وجاء بعده 
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دی موافر ليكون أول من یصف المنحنى الاعتدالى فی سنة ۱۷۳۳م. ومن هنا بدا 
الاهتمام بهذا النوع من الرياضيات» ففى سنة ۱۸۱۲م كتب لابلاس أشهر ما کتب عن 
نظرية الاحتمصالات: ثم جاء بعده جاوس ليوضح الاهمية العملية والتطبيقية للمنحنى 
الاعتدالى . 

ثم كان من بعد ذلك كيتليت ‏ المستشار الفلكى لملك بلجيكا فى ذلك الوقت هو 
أول من استسخدم البادی الإحصائية البسيطة وخواص ا لمنحنی الاعتدالى فی العلوم 
الاجتماعية والإنسانية والحيوية. وبذلك اصبح كيتليت هو الشجع الأول للادوات 
والوسائل الإحصائية ‏ البسيطة ‏ فی القارة الأوربية. فأشار بحفظ إحصائيات وسجلات 
أحوال الطقس والاحداث الا جعماعیة مثل حالات المواليد والوفيات وا حرائم بأنواعها 
المختلفة والزيجات وغير ذلك من الظواهر الاجتماعية ‏ وكان كيتليت يقول دائما: «إن 
الطبيعة تستهدف إيجاد الرجل المتوسط ولكنها کثیرا ما تخطئ فى ذلك فتعطى الانحراف 
عند كلا الجانبين» . 

وحقيقة الأمر أن الحلقة التى ربطت بين أفكار كيتليت هذا وبين علم النفس كانت 
أفكار فرانسيس جولتون عن الخصائص المكتسبة والخصائص الموروثة لبنى البشر؛ والذى 
تحول طموحه فى دراسة هذه الامور إلى التطبيق العملى فانشا مختبره الانٹروبومتری فى 
إنجلترا سنة ۱۸۸۲ءم. وخلال دراساته الواسعة التى قام بها لم يكتف جولتون بالمنحنی 
الاعتدالى وخصائصه والأدوات الإحصائية البسيطة التى أشار إليها من سبقهء ولذلك 
فقد استعان بكارل بيرسون فى اكتشاف معامل الارتباط كأداة إحصائیة والدرجات المقننة 
والوسيط وطرق الترتيب والتدريج كوسائل فى قياس ا خصائص الإنسانية. 

وهكذا تبلور الاتجاه الاساسى للقياس النفسى بعد أن وضع جولتون وبيرسون 
وفيشر وسبيرمان وبيرت الدعامات الأمساسية للرياضيات الإحصائية التى قام عليها 
القياس. ومن ثم فإن فهم هذا النوع من الرياضيات يشكل قاعدة أساسية لفهم مادة 
القياس النفسى » ولكنه لا يتطلب ذلك بالضرورة من القارئ خلفية رياضية خاصة ‏ اللهم 
إلا تلك العمليات الحسابية الأولية التى يجب أن يكون القارئ على علم بهاء بالإضافة 
إلى دراسة المفاهيم الأساسية فی الإحصاء الوصفی؛ وخاصة فى العلوم السلوكية. لذلك 
سوف نتعرض فى شىء من التبسيط والتوضيح لبعض المفاهيم الرياضية اللازمة. 
أولا ‏ النطوو الرياضى والقاعدة. 

المنطوق هو تعبير من المفروض أو من المتفق عليه أن يكون صحيحا دون الحاجة 
إلى إثبات أو برهان. 

وبذلك يصبح المنطوق تعبيرا عما نفترضه ونسلم بصحته فى العلاقة بين شیئین أو 
مجموعة من الأشياء. مثال ذلك: 


ہہ ب 


نحن نسلم بصحة المنطوق التالی: أ + ب = ب + ۹. 

حیث ا شىء ماء س شىء آخر. 

ومعنى هذا المنطوق أو المسلم أنه يمكن أن نضیف ١‏ إلى بب أو أن نضيف ب إلى 
أ دون أن يكون هناك تغيير فى الحصیلة النهائية لهذه العملية فى ا حالتین . 

فنحن يمكن أن نقول ۷ + ۸ » ١٠6‏ وأن ۸ + ۷ = ۱۵ . 

والنتيجة واحدة فى كلتا ا حالتین . 

وبالمئل فإنه یکن لنا أن نسلم بعکس هذا المنطوق عندما نسشخدم منطوقا آخر 
بنمن على أن أ + ب لاتاوى ب + أ. 

أى 0 + يب نو بهم + ا 

٠‏ ومعنی هذا المسلم أنه يمكن لنا إضافة أ إلى بء كما يمكن لنا أيضا إضافة ب 
إلى أ ولكن النتيجة لا تكون واحدة فى ا حالتین . إذ إن ترتيب عملية الإضافة أصبح 
يحتل الاهمية الاولى فى علاقة ة مع ب . وليس كما هو الأمر فى حالة المنطوق 
السابق . 

وثما هو معروف كذلك أنه إذا أردنا أن نبنى نظاما منطقيا متکاملا فلابد أن يكون 
هناك تناسق داخلى بين وحدات هذا النظام؛ وبالستالی فإنه إذا كان مثل هذا النظام مبنيا 
من مجموعة من المنطوقات الرياضية فلابد الا يكون هناك تعارض بین منطوق ومنطوق 
آخرء كما يجب أن تكون العلاقة بين المنطوق الأول والمنطوق الشانی مثلا علافة تكاملية 
أى علاقة إكمال أو إتمام . 

ومن مثل هذه النظم ا تناسقة قة المتكاملة کن لنا آن نستنتج أو نستنبط ما يمكن أن 
يسمى بالقاعدة 60600٦]10]ٴء‏ فإذا كانت عملية الاستنباط هذه دفيقة وصحيحة فإن 
القاعدة سوف تكون أيضا صحيحة بناء على صحة المسلمات أو المنطوقات التى بدأنا بها 
والنی تكون مٹھا النظم الاساس . 

المنطوق رقم )١(‏ الإنسان يسلك نتيجة دافع (أى أن السلوك دالة الدافع). 

المنطوق رقم )٢(‏ هدف الإننسان يحدد سلوكه (أى أن السلوك دالة الهدف). 

المنطوق رقم (۳) الإنسان مزود بقدرات توجه سلوكه (أى أن السلوك دالة 
القدرة). 

من هذه المنطوقات (۱ء ۲ء ؟) يمكن أن نستنتج القاعدة التالية : 

«يلك الإنسان نتيجة دافع متجها إلى هدف یساعدہ فی ذلك قدراتة» وهذه 
متناقض . 


-سح ۴۳ع 


والمنطوق الاول لا يتعارض مع الثانى أو الثالث» فوجود الدافع فى خلفية سلوك 
الفرد لا یتصارض مع وجود الغرض أو الهدف الذى يسعى إليه ويكون فى بؤرة شعوره 
واهتمامهه» وھذا بدورہ لا يتعارض مع کون المرد مزودا بمجموعة من القدرات 
والاستعدادات وا خصائص التى تحکم أنماط سلوكه وتسيطر عليها. 

. لیس هناك تعارض أو تناقض بين المنطوقات الثلاثة التى تكون هذا التنظیم الاساس 

الذى بدأنا به . 

ومن زاویة أخرى نلاحظ أن هناك تكاملا بين هذه المنطوقات الثلاثة فالاول يعبر 
عن العلاقة بين السلوك والدافع» والثانى يعبر عن العلاقة بين السلوك والهدف» والثالث 
يعبر عن العلاقة بين السلوك والقدرة. وبالتالى فقد وضح التكامل بين هذه المنطوقات 
حيث كان هناك طرف علاقة معين هو السلوك وعدة أطراف أخرى تحاول أن تصفه 
8977 

واستطرادا لما سبق فقد اقترح كامبل تنظيما من المنطوقات الرياضية تساعد فى 
عملية القياس» وسوف نستعرض هذه المنطوفات فى شىء من التبسيط المناسب للقارئ. 

المنطوق رقم )١(‏ إما أن أ = سپ أو أن ا < مب (لا تساوى ب) ومعنی ذلك 
أنه فى كل حالة من حالات القیاس إذا وجدت الكميتان أ ب معا فإما أن تكونا 
متساويتين أو غير متساويتين. ولتوضيح ذلك فإنه إذا كانت هناك علاقة كمية بين الذكاء 
والقدرة على القراءة» وعلاقة أخرى كمية بين الذكاء والقدرة العددية أو الرياضية فإن 
هاتين العلاقتين قد تكونان متساويتين أو غير ذلك . 

المنطوق رقم (۲) إذا كانت 5 = سپ فإنه لابد أن ب = أ وهذا طبيعى» لأنه إذا 
سلمنا بالتساوى بين الكميتين فإن أيهما سوف تاوى الأخرى بالضرورة. 

المنطوق رقم (۳) إذا كانت ١‏ = بء ب = حب فإن أ = حب وهذا المنطوق يعبر 
عن العلاقة البسيطة المتالية بين الكميات الثلاث أ ب ب. 

ويمكن توضيح معنی هذا المنطوق إذا أخذنا فی اعتبارنا جوازا ا متغیر الوسيط الذى 
یربط بين متغيرين» مثل القدرة على القراءة وحجم الجسم والعمر الزمنى للطفل . 

المنطوق رقم )٤(‏ إذا كانت 5 أكبر من ب فإن ب لابد أن تكون أصغر من أ. 

ومعنى ذلك أن العلاقة بين أ ب علاقة غير متكافئةء أى أنه لا يكن لنا أن 
نضع أ مکان ب أو ب مكان أ. 

وبهذا أصيح العنصر أ فى وضع يختلف تماما عن وضع العنصر 5 

المنطوق رقم )٥(‏ إذا كانت ١‏ أكبر من ب٠‏ ب أكبر من ہم إذن لابد أن تكون أ 
أكبر من حّب. 
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ای أنه إذا كانت أ> ببء ب > کې 1> ج 

ومعنی ذلك أن العلافة التى يعبر عنها هذا المنطوق علاقة اثجاء واحد تبدأ من عند 
ا وتنتهى حتما عند حب. 

فإذا كان معامل ذكاء الطفل ( ۹) أعلى من معامل ذكاء الطفل ( ب ) ومعامل 
ذكاء الطفل ( ب ) أعلى من معامل ذکاء الطفل ( ب ) فإنه لابد أن يكون معامل 
ذكاء الطفل ( ١‏ ) أعلى من معامل ذكاء الطفل ( جب ). 

وتسمى هذه علاقة خطیة فی اتجاہ واحد . 

وحتى نوضح العلاقة التی يعبر عنها هذا المنطوق ننظر إلى هذا الخال العكسى: 
فريق الكرة ( ١‏ ) هزم فريق الكرة ( ب )» وفريق الکرة ( سا ) هزم فريق الكرة 
( ي ). فإذا حدث ‏ وہذاٴ محتمل - أن يهزم فريق الكرة ( ہم ) فريق الكرة ( ١‏ ) 
فإن العلاقة لا تصبح خطية ولكنها تصبح غير ذلك. 

المنطوق رفم )٦(‏ إذا كانت ١‏ = ص وكانت بب أكبر من الصفر. فإن أ + ب 
تكون أكبر من ص . 

وهذا يعنى أن إضافة الصفر إلى أى رقم لا تغير من قیمتهء كما أن أى مقدار 
أكبر من الصفر يغير من قيمة الرقم الذى يضاف إليه. 

النطوق رقم (۷) إذا كانت أ = س؛ ب = ص . 

نإن أ + ب = س + ص . 

المنطوق رقم (۸) += + 

أى أن ترتيب إضافة العنصر أ إلى العنصر ب لا تغير من نتيجة عملية الإضافة. 

المنطوق رقم (۹) (5+ بب) + ج = أ + ( ب + )= ب +( + م . 

وبمعنى آخر فإن شرتیب عملية الإضافة بين هذه العناصر الثلاثة اه ہب ىر لا 
يؤثر فى حصيلة عملية الإضافة. 

هذه المنطوقات التسعة يمكن أن تكون فيما بينها تنظيما خاصا يساعد على عملية 
القياس أى عملية تحويل الاشیاء والأحداث إلى أرقام؛ أو عملية ملاحظة وتقدير الفروق 
والتمائل بين العناصر . 
نانیاے خواص الأرقام. 

الارقام هى آساس عملية القياس إذ إنها الوحدات البنائية التى عادة ما تستخدم 
فى تكوين أى نظام فياس من أجل التقدير الكمى لأى ظاهرة من الظواهرء وهذا التقدير 
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سوف يؤدى إلى القارنة بين ظاهرة وأخرىء ومن ثم استنباط القواعد أو القانون الذى 
يمكن أن يتم التنبؤ على أساسه. ومن هنا كانت أهمية الرقم وخواصه وتعريفه. 

هناك تعريف يقترحه برتراند راسل عندما يقول: إن الرقم هو صنف الاصناف أو 
رتبة الرتب جميعا ١‏ 025568 اله 01 01888) » وهذا تعريف فيه الكثير من تجريد 
الميلسوف الذی يرى دائما وأول ما یری هياكل الاشياء وأساسياتها قبل أن يرى 
الشكليات الظاهرة لهذه الاشیاءء ويمكن على أية حال أن نوضح ما يقصد إليه راسل - 
بقدر ما نفهمه نحن عن طريق الخال التالى : 

لنفرض أن هناك عدة مجموعات من الأشياء والمواد المختلفة كما يلى : 

٤ ) ١ (‏ قطع من الطباشير. 

١‏ س ( ٤‏ أولاد. 

( حب ) ٤‏ قطع من الحلوى . 

( م ) ٤‏ قطط. 

فنحن نقول هنا أن (الصنف) المشترك بين (الأصناف) ا لخمسة السابقة هو الرقم ٤‏ 
حيث يمثل ا خاصیة المشتركة بين المجموعات 5 سا كب ہمذ لف بغض النظر عن 
خصائص العناصر التى تشكل كل مجموعة على حدة. وبذلك يصبح الرقم ٤‏ هو 
صنف الاصناف أو رتبة الرتب . 

وهناك مثال توضيحى آخر عندما نتكلم عن مجموعة من الأرقام مثل ١۔٢‏ - 
٤-٣‏ - © ونقسول: إن أى رقم منها له علاقة الرتبة بالارقام الأخرى من نفس 
المجسوعة؛ والرقم ٢‏ هو ضعف الوحدة أو الرقم ١‏ والرقم ٤‏ ضعف الرقم ٢‏ وأربعة 
أمثال الوحدة. وهكذا يمكن أن نجد علاقة مماثلة بين كل رقم وآحر من سلسلة الارقام 
الرتب أو بقية الارقام» ومن ثم تصبح العلاقة من الأرقام جميعا كما يعبر عنها راسل 
بأن الرقم هو رتبة الرتب. وعليه یکن أن نلخص خواص الارقام كما تتطلبها عملية 
القياس على النحو التالی : 

. خاصية التفرد بالذاتية‎ - ١ 

۲ خاصیة الترتيب . 

. خحاصية الإضافة‎ - ٣ 


- ۹ ۔ 


١‏ فالتفرد بالذاتية* هى خاصية تميز كل رقم عن رقم آآخرء فلابد أن يختلف 
الرقم 4 عن الرقم ‏ فى كل خواصه وخصائصهء وأولها أن الرقم ۹ يمائل 
الوحدة تسع مراث ہسینما الرقم ۷ يمائلها ۷ مرات فقط. ثم إن المفهوم الذى 
يدل عليه كل منهما لابد أن يكون مختلفا عن الآخر. وبالتالى أصبحت هناك 
ذات متفردة أو ذات مفردة للرقم ۹ تختلف عن الذات المفردة للرقم ۷. 
وبناء على هذه الخاصية ‏ خاصية التفرد بالذاتية ‏ يمكن أن نكون مقياسا يبدأ بای 
رقم وينتهى بأى رقم ونحن على ثقة بأن كل وحدة من وحدات هذا المقياس تختلف 
ماما عن الوحدة الأخرى؛ كما يتضح مثلا فى «المسطرة» التى نستخدمها فى قياس 
الاطوال والمسافات فإذا كانت تبدأ من الرقم )١(‏ وتنتهى عند الرقم (۳۰) فنحن على 
ثقة بأن الوحدة الأولى تقيس ما طوله ستتيمتر واحد بينما الوحدة الأخيرة تدل على ما 
طوله ثلاثون ستتيمتراء ويعلى هذا أنه تختلف الوحدة الأولى عن الثانية عن الثالثة . . . 
حتى الاخسيرة من حيث ما تدل عليه كل منهاء أى من حيث المدرك والمفهوم والدلالة 
التطبيقية. كذلك إذا أردنا أن نكون مقياسا للاتجاه نحو موضوع ما فإننا نعتمد بالضرورة 
على هذه المخاصية ‏ خاصية تفرد الرقم بالذاتية - فى اقتراحنا لهذا المقياس» مثال ذلك : 

مكان المرأة الطبيعى هو النزل ٤ ٣ ۲ ١‏ ©6. 

وهنا يدل الرقم ٥‏ على الموافقة المطلقة على محتوى هذه العبارة» والرقم 4 على 
الموافقة» أما الرقم ۳ فيدل على عدم التأكد من الموقف حيال هذه العسبارة؛ بينما يدل 
الرقم ؟ على الرفض أما الرقم ١‏ فيدل على الرفض المطلق لما جاء فى هذه العبارة. 

ومعنى ما سبق هو أننا وثقنا تماما من أن الرقم ١‏ يختلف عن الرقم ٢ء‏ ۳ء ٤ء‏ 
٥‏ ومن ثم أعطى كل رقم من هذه الأرقام معنى خاصا ومفهوما محددا يختلف عما 
أعطى للرقم الآخر. وهذا ما يعطى لهذه العبارة (وحدة من وحدات المقياس) خاصية 
القياس أوالتقدير. 

ولو لم ينفرد كل رقم بذاته لما أمكن لأى مقياس من المقسايبس أن نکون له 
خاصية القياس. 

۲ - والخاصية الثانية للأرقام هى خاصیة التنظيم بالرتبة والترتيب. وهي خاصية 
فى الحقيقة تعتمسد على أن كل رقم له ذاتيته الخاصة به والتى تميزه عن الرقم 
الآخرء وتعتمد أيضا على أن كل رقم له علاقة متضاعفة مع الوحدة حيث 
نجد إن ” نزید عن ٢‏ وأربعمة نزيد عن ثلاثة» وخحمسة نزید عن أربعة 
وهكذا. 


© راجع المنطوقات الرباضیة رقم .١‏ ۲ء ۴. 
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وعملية الترتيب فی حد ذاتھا من العمليات المستخدمة فی جميع المجالات . فعلى 
سبسیل المثال يمكن لنا أن نرتب بعض قطع من المعادن أو الأحجار حسب درجة صلابة 
كل منهاء كما يمكن أن نرتب هذه القطع حسب ورن كل منها أو أبعادها او درجة لمعانها 
أو غير ذلك من ا خواص . ولكن ۔ وفى كل مرة هناك معيار خاص لترتيب هذه العناصر 
أو الأشياء: وهو معيار كمى يعتمد على مدى قرب أو بعد كل عنصر من وحدة خحاصة 
- مثل وحدة الوزن أو وحدة الطول أو وحدة الصلابة أو غير ذلك. 

وبالمقارنة فإنه يمكن أن نستخدم منطق الترتيب هذا فى عمليات القیاس النفسی؛ 
فعندما نحصل على النرجات النهائية للافراد فى اخحتبار من الاخستبارات التفسسية أو 
العقلية يكن بل يجب أن تقبل هذه الدرجات عملية الترتيب سواء كان هذا الترتيب 
تصاعديا أو تنازليا. كما یکن استخدام عملية الترتيب عند المقارئة بين الأفراد من حيث 
خاصية معینة من ا خصائص السيكولوجية فيمكن للفاحص أن يرتب الأفراد حسب 
خاصیة الثبات الانفعالى مثلا أو الیل الاجتماعى أو غير ذلك من ا خصائص . 

وهو فى كل مرة يعتمد على معيار كمى يعبر عن مدى بعد أو قرب الفرد من 
(وحدة) الخاصية التى يتم الترتيب على اساسها. 

۳ - والخاصية الثالثة للأرقام هى خاصية الإضافة*. وهى توضح أن عملية إضافة 
الأرقام بعضها إلى بعض لابد أن تعطى من النتائج ما هو نسق متناسق كنظام رقمی فإن 
إضافة ٥‏ + £¿ =4 ۷ +5 ع ٣ا‏ 

وهذا يعنى أنه ما دام ٥‏ أصغر من ۷ء 4 أصغر من ٦‏ فإن حاصل جمع ٥‏ + 4 
لابد أن يكون أصغر من حاصل جمع ۷ .٦+‏ وهذا نسق متناسق. 

هذه هى النقطة الأولى . أما النقطة الشانية فهى أن المقصود بعملية الإضافة لیس 
عملية الجمع البسيط فقط مثل ۳ + ٤‏ = ۷ ولکن الحقيقة التى يجب أن يلم بها دارس 
القیاس النفسى ھی أن خاصة الإضافة تعنى العمليات الحسابية الأربع الاساسية فهى 
تعنى الجمع والطرح والضرب والقسمة. فأما عن الجمع البسيط فهو واضح فإن إضافة 5 
إلى ۸ يعبر عنها بعملية جمع ھی ٦‏ + 8. وبذلك تتضح العلاقة بين عملية الجمع 
البسيط وخاصة الإضافة. وأما عن الطرح البسسيط فنحن نتصورها دائما على أنها علاقة 
سالية بين رفمين مثل ۸ - ۲ = 2.5 والحقيقة أنه يمكن إعادة صياغة هذه العملية البسيطة 
لتصبح +۸ - ۲ = + 5 أى أنها عملية جمع جبرى أو إضافة رقم موجب الإشارة هو 
+ ۸ إلى رقم سالب الإشارة هو - ؟. وهذا يعنى أن عملية الطرح هى فى حقيقتها 
عملية جمع أو إضافة. 


٭ راجم المنطوقات الرياضية رقم Ac ء٣ ٦‏ 
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وبالثل يمكن أن نوضح علاقة خاصة الإضافة بكل من عملیتی الضرب والقسمةء 
فالضرب هو عملية جمع مركب أو متكرر فإن 4 + ٤‏ + 4 + 4 + 4 تاوى ٢۰‏ وهى 
غعارة عن 655 

وأما عملية التقسيم أو (القسمة) فهى عملية طرح مركبة أو متكررة» أو بمعنى 
آخر هى عسملية مركبة خطواتھا عبارة عن إضافة رقم موجب الإشارة إلى رقم آخر 
سالب الإشارة كما سبق أن اوضحنا۔ 

فإذا أردنا تقيم 5" + ٤‏ نجد أن الناتج = 4. 

ويمكن ملاحظة خطوات هذه العملية كما يلى: 

.TY+= = ”"هح+)١(‎ 

.۲۸+ = f — TY + )٢( 

+ = £ - ۲۸+ )۳٣( 

۲۰+ ے‎ f = €+ ))( 

+=  - ٢٢ + )8( 

IY += £= 1١5+ )5( 

.۸+ = 4 = 14 + )۷( 

{+= f = A + (A) 

٤ - 4 + )۹(‏ = صفر. 

عدد الخطوات تسع (۹) وهو خارج القسمة. 

من هنا يتضح صحة ما زعمناه سابقا من أن خحاصة الإضافة التى تيز الارقام هى 
فى الحقيقة عبارة عن العمليات الحسابية الاساسية الاربع. ولكن. ما معنی ذلك كله 
بالنسبة للقياس فى علم النفس وما جدوى هذه الناقشة والتوضيحات فى خواص 
الأرقام؟ 

لابد أنك طالعت بعض الاختبارات النفسية إن لم يكن للتخصص والدراسة من 
مقررات سابقة فقد یکون من أجل معرفة كيف يختبرون النفس الإنسانية» ولیکن مثالا 
اختبارا من اختبارات الشخصية حيث نهد أنه عادة ما يتكون من مجموعة من العبارات 
أو البنود قد يصل عددها أحيانًا إلى اکثر من ٠٠١‏ أو ۰ ۰٠ء‏ وامام کل عبارة من تلك 
العبارات بعض الإجابات : اثنتين أو ثلائة وكل إجابة لها دلالة معینة. ویقوم الفحوص 
كما هو معروف بقراءة الاختبار والإجابة عليه. وبعد ذلك تصبح لهذا المفحوص درجة 
نهائية من اختبار الشخصية هذا. 


:۳۵۰ تے 


ولكن كيف أمكن ا حصول على مثل هذه الدرجة النهائية؟ 

فى بعض الاختبارات يقوم الفاحص بجمع الإجابات (الصحيحة) معطيا كلا منها 
. حدة كوزن یز فيصبح الجمع النهائى (البسيط) هو الدرجة النهائية للمفحوص . 
٠‏ معی هذا أيضا أن الفاحص أعطى الإجابة (غير الصحيحة) كمية الصفر كوزن معين. 

وفى بعض الاختبارات الاخرى يعطى الفاحص الوزن + ١‏ للإجابة الصحيحة 
٠٠لورن‏ - ١‏ للإجابة غير الصحيحة» ثم يقوم بجمع أوزان العبارات المختلفة جمعا جبريا 
كما سبق الإشارة ‏ وتكون الحصيلة هى الدرجة النهائية للمفحوص . ومعنى ذلك أنه 
فى هذه الاختبارات وغيرها جاءت الدرجة النهائية للمفحوص بناء على خاصة الإضافة 
'لتى تتميز بها الأرقامء فلولا هذه الخاصية لما امکن ا حصول على درجة نهائية لأى 
بمحوص على أى اختبار ولما أصبحت لكل اختبار وحدته البنائية الخاصة به حيث 
کوں العبارة هى وحدة القياس وليس الاختبار. 
دالتا- النزعة الرکزیة للأرقام. 

الارقام التى نتعامل معھا دائما فی القياس لها نزعتان أو تميل دائما إلى إحدى 
هايتين إما إلى التمركز 76206826 [ةتاتع0) وهذه نزعة أو ميل بقيسه عدة أدوات 
یاضیة بسيطة يحسن بدارس القياس النفسی أن يتعرف عليها. وأما الميل الآخر أو النزعة 
'لأخرى فهى نزعة إلى التشتت لاذاذہا۵(كة۷ وهذه نزعة لها أدواتها الريافسية البسيطة 
بضا لحسابها وتقديرها. 

أما بخصوص الیل الأول أو النزعة الأولى ۔ النزعة المركزية ‏ فإذا نظر الطالب 
إلى ای مجموعة من الارقام فى جدول ما أو توزيع ما فإنه سوف يبحث دائما عن شىء 
عام یربط هذه الأرقام معا شأنه فى ذلك شان من يزور بلدا من البسلاد لأول مرة حيث 
جده يتفسرس فى وجوه أهالى هذا البلد محاولا أن يجد مجموعة من الملامح الشترکة 
يهم بحيث إذا التقى بای من هؤلاء فيما بعد يستطيع أن يقول إن هذا الشخص أو ذاك 
بنتمى مثلا إلى السويد أو إلى إنجلترا أو غير ذلك. 

ومحاولة الفرد هذه هى فى الحقيقة محاولة المركزة» ملامح هؤلاء الافراد جميعا 
فى وجه عام مشترك؛ أو بمعئى آخر هى محاولة لإيجاد الفرد المتوسط أو الوجه المتوسط 
لهده الوجوه والملامح جمیعا. 

ونفس الشىء يقال فى حالة دراسة الأرقام حيث نبحث عن «مركزة» هذه الارقام 
حميعا فى رقم متوسط يحمل خواصها وملامحها بل وينتمى إليها ثلا كل رقم منها. 
وابسط خطوات البحث هى حاب المترسط ا خابی لھذہ الارقام Mean‏ أو حساب 
الوسيط 3/160 أو حساب النوال 70006. حيث إنه عند حساب هذه الدلائل تصبح 
أمامنا الفرصة السانحة لعملين على جانب كير من الأهمية : 


ہے وو ہے 


١۔‏ إيجاد ذلك الرقم المتوسط الذى يدل على خصائص أرقمام مجموعة من 
الجموعات. فيكفى أن ننظر إلى ذلك الرقم المتسوسط لنعرف الكثير عن 
خصائص هذه المجموعة من الأرقام» كما ننظر إلى الرجل الإنجليزى المتوسط 
لنعرف الكثير عن خصائص الشعب الإنجليزى على سبيل محال . 

وعندما يقوم المعلم بإجراء الحتبار فى مادة الحساب مثلا بين تلامیذ الفصل فإنه 

يميل عادة إلى الكلام عن هذا الفصل بصورة عامة من حيث درجة القوة أو الضعف فى 
هذه المادة وسبيله إلى ذلك هو البحث عن الدرجة المتوسطة أو حساب الدرجة المتوسطة 
لهؤلاء التلامیذ . 

۲ - بناء على ا خطوۃ الأولى والتى قام بها المعلم لحساب ال توسط أو الدرجة 
المتورسطة فإئه يمكن أن نقارن بين عدة فصول أو مجموعات فى وقت واحد 
فنقول : إن هذا الفصل أقوى من ذاك اعتمادا على مقارنة هذه التوسطات 

حساب التوسط. 


يمكن حساب المتوسط كما هو معروف عن طريق جمع الدرجات جميعا ثم 
تقسيمها على عدد هذه الدرجات أو عدد أفراد المجموعة. وبطبيعة الحال فإن ما سوف 
نسوقه هنا من مثال أو أمثلة إنما هو لتوضيح الفكرة فقطہ إذ إنه من الممكن استخدام 
الآلات الحاسية ا حدیثة فى حساب المتوسط هباشرة . 

لنفرض مشلا أن الفصل الدراسى الذى أجرى عليه المعلم اختبار الحساب مكون 
من ثلاثين تلميذا وكانت درجاتهم كما يلى فى هذا الاختبار. 


جدول رقم )١(‏ 


۱ 

۲ 

۳ 
34 

0 

5 

۷ 
۸ 
۹ 
٠ 


فإذا آراد المعلم أن يحسب المتوسط البيط فإن عليه أن يجمع هذه الدرجات 
جميعها ويقسمها على ۰ (وهو عدد التلاميذ) وذلك كما فى القانون التالى : 
مجموع الدرجات ۽ مج سس 
عدد الافراد وگ 2 


المتوسط = 


حيث م = التوسطء مج س = مجموع الدرجات: بع = عدد افراد ال حماعة . 
¥ 
ید 3 ۳٣ = a=‏ وهو متوسط درجات هذه المجموعة المكونة من ثلاثين 
۳٠ ۱‏ 

ولكن أحيانا لا تكون الدرجات متفرقة كما ھی ا حال فى جدول رقم )١(‏ حيث 
كل تلميذ وقد رصدث درحته أمامه . فقد تكون الدرجات متجمعة فيما يسمى بالتجمع 
التکراری؛ حيث تكون هناك فئات للدرجات: وأمام كل فئة عدد التلاميذ الذين تقع 
درجاتهم فى اختبار الحساب ضمن حدود هذه الفئة. ويطلب من المعلم أن يحسب 
المتوسط لهذه المجموعة. 

ولناخذ نفس المثال السابق فى جدول رقم :)١(‏ فمن الملاحظ فى ذلك الجدول أن 
اقل درجة ھی ٢٢‏ وأن أعلى درجة ھی ٦٤‏ أى أن مدى الدرجات هو من 71 إلى ٤١‏ . 
درجات مثلا فنجد أن فی : 


ُ ۔ الفثة من A-4‏ هناك ۸ تلاميذ 
بت ۔ الفئة من .۳۷۳ هناك ۷ تلاميذ 
م الفئة من ٣إ۔‏ ۳۸ هناك ٤‏ تلاميذ 
۳ ۔ الفئة من TA‏ هناك ۹ تلاميذ 
له - الفئة من 4 -48 هناك 1 تلميذان 


بعد ترتیب درجات التلاميذ فى هذه الفئات نبحث عن الدرجة التى تتوسط كل 
فئة من هذه الفئات وتسمی مركز الفئة. فعلى سبيل الثال الفئة الاولی وهى من ٢٢‏ إلى 
۸ یکن أن تفصل كما يلى : 

٤۔ ۲٢‏ ۔ ٢٦٢‏ ۔ ۲۷ ۔ ۲۸ ومعنى ذلك أن الدرجة التى تتوسط هذه الفئة (أو 
السلسلة الرقمسية) هى الدرجة .۲٢‏ ويمكن بالمثل إيجاد مراكز الفشات الأخرى؛ ولكن 
هناك فاعدة بسيطة يمكن أن يلم بها الدارس فيستخدمها لحساب مركز الفئة مباشرة. فمن 
المعروف أن الفئة التى تبدا من ٤٢‏ وتنتهى عند ۲۸ ليست كذلك فعلا ولكنها فى الواقع 


۳٣ -‏ ب 


تبدا من ۲۴,۲ وتنتهى عند ۲۸,۵ لان الرقم ٢٢‏ فى حد ذاته يبدا عند ۲۴,۵ والرقم 
۸ بنتٹتھی عند TA,‏ وعليه تصبح القاعدة المستخدمة یساب مرکز الفنة هى : 


الحد الاعظے للفئة - الحد الأدن ‏ للفئة 
ا ا ا اس سسكا كسام نس 


٢ 
۳,0 - 6 
0 + 5976 ع‎ 
۲ 
٢٢ء‎ ۲,۵ + ۲۳,٢ ع‎ 
بعد حساب مراكز الفئات يصبح التنظيم السابق كما يلئ:‎ 
)٢( جدول رقم‎ 


۲٦ 


۳۱ 
۳ 


مج ° 
ثم نضرب التكرار لك × مركز الفئة ( ١‏ ) ونجمع حواصل الضرب لنحصل على 
مج لك ١‏ حيث نحصل على المتوسط من القانون: 
ك ١‏ 
”م (المتوسط) = 4 ہے 


حيث بع ھی عدد ا حالات . 


یڈ 


O 


۳٤۴ = 7‏ وهو يساوى تقريبا المتوسط الذى سبق أن حسبناه من 


الدرجات التفرقة. ولكن هناك سؤال يقفز إلى ذهن القارئ: لاذا لم يكن المتوسط واحدا 
بالضبط فى ال حالتین؟ 


3 ۳ ۔ 


لاحظ أنه فى حالة جسمع الارقام فى فثات عددیة كما سبق يفقدها استقلالها 
الذاتى وتعبيرها عن أشياء مختلفة؛ وبالتالى تم اختيار مركز الفئة كرقم متوسط يمثل كل 
الارقام التى تحتويها الفئة. ومن هنا جاء عدم التطابق التام بين قیمتی المتوسط . 

فعلى سبيل المثال يمكن أن نلاحظ فى الفئة الأخيرة )٤۸ - ٥٤(‏ أن المركز أو الرقم 
المتوسط فيها هو ١٤‏ رغم أنه لا يوجد فى الجدول الاصلى غير 45 واحدة فقط ويشترك 
معها فى نفس الفئة رقم آخر هو ٤٤‏ فكأن مركز الفئة وهو 47 يمثل كلا من ٤٤ء ٤٤‏ . 

وهناك طريقة ثالئة ومختصرة لحساب المتوسط تعتمد على جدول التكرارات أو 
الفشات؛ وتسمى طريقة حاب المتوسط عن طريق الافضتراض؛ ويمكن توضيح هذه 
الطريقة فى اخطوات التالية: 

الخطوة الاولی هى أن نقوم بإعداد جدول التكرارات كما سبق بحيث يضم 

هذا الجدول مدى الفئة ومركز الفئة عطاك وذلك على النحو التالى : 


- الخطوة الشانیة هى أن نفترض متوسطا ما وغالبا ما يكون هذا المتسوسط 
وسوف نختار هذا المتوسط المفترض على أنه مركز الفئة الوسطى أى  ”14(‏ 
۸) وهو "؟. 
ا خطوۃ الثالثة هى أن نعين مقدار انحراف مركز کل فثة من الفثات التى تعلو 
هذه الفئة أو التى تليها على أن تكون وحدة هذا الانحراف هى اتساع (مدى) 
الفثة . 
فعلى سيل ا مثال نجد أن مركز الفئة الاولى هو .۲٢‏ بينما مركز الفئة المختارة 
أو المتوسط المفترض هو ۳٦٣‏ . فيكون مقدار الانحراف مقدرا بوحدات مدى الفئة 
دك ٣‏ 


ج-مسف ت 
هو 7 


حيث ٥‏ هى مدی الفئة . 


- چس ۔_ 


ثم نجد الفشة الثائیة ومركزها ۳۱ ذات انحراف عن المتوسط الفترض 


۴۱ =1 
یساوی ٹس ٭ - ١‏ 
وأما الفئة الشالئة فإن مركزها هو نفسه ا توسط الفترض . أى أن الانحراف فی 


۳٣ ٦ 
حك بك ہد‎ SSE هذه الحالة ٭ صفرا حيث‎ 


ثم الفثة الرابعة ومركزها ٤١‏ نجد أنه ينحرف عن هذا المتوسط المفترض 


کہ 
كما يلى = + ١‏ 
9 
ثم الفشة الخامسة ومركزها ٦٤‏ نجد أنه ينحرف عن هذا اللصوسط بمقدار + ۲ 
٦‏ ۔ ١ ۳٣‏ 


حيث س ع +۰ ۲. 


٥ 
: ثم نرصد هذه النتائج فى ا جدول التالى‎ 
جدول رقم (؟)‎ 


الانحراف عن 
المتوسط الفترض 
رتو 


٤‏ - الخطوة الرابعة هى إيجاد حاصل ضرب التکرار لك × الانحراف 1 لنحصل 
على لت أ ثم نحسب المجموع الجبرى كما هو فی العمود الآنحیر من 
الجدول ويساوى - .٠١‏ 

٥۔‏ بعد ذلك نقسم هذا الجموع (- )٠١‏ على عدد أفسراد المجموعة 
)٣۰(‏ لنحصل على مصوسط هذه الانحرانات ونضرب الناتج فى مدى 


-۔ہ ج٣‏ ۔ 


الفئة ( 5 ) لنحصل على ما يسمى بمقدار التصحيح للمتوسط ويساوى 


ك 


١ —- - » “ام‎ 


٦‏ مع هذا الرقم على التوسط الفترغ جمعا جبريا ف فینتج المتوسط الحقيقى ای 


۳٣٣ے‎ ١٣۔جب‎ ۔-٦‎ 
۳ 


وهو نفس ا توسط الذى حصلنا عليه من الطريقة 
ومن أجل التوضسیح لنفترض أننا اخترنا فئة وحددنا مركزها على أنه المتوسط 
المفترض ولتكن هى الفئة قبل الأخيرة (۳۹ - 57) وهى التى تضم أكبر عدد من الافراد 
نوضح الخطوات السابقة فى ا جدول التالى : 
جدول رقم )٤(‏ 


رقم 55 (ھ) ے ب سے 


۲ 
ہے ہر حيث ی ٥=‏ = مدی الفئة 


۳٤٣ ٦ - 1١ = المتوسط ا حقیقی‎ 

ومعنى ذلك أن النتيجة سوف تكون واحدة مهما اختلف مكان المتوسط المفترض . 

بذلك نكون قد استعرضنا ثلاث طرق لحساب المتوسط الحسابى؛ أولها ھی 
الطريقة التقليدية حيث نجمع جميع الدرجات ونقسمها على عددها وهذه أكثرها دفقف 
والطريقة الشانية هى طريقة استخدام الجدول التكرارى العادى بصورة مطولة لساب 
المتوسط. والطريقة الثالثة هى استخدام نفس الجدول بصورة قصيرة مختصرة. 


(ھ) رقم التصحيح هو (ث) ویساوی فى هذه الحالة - سل ثم يضرب فى (ى) مدى الفشة للحصول على 


مقدار التصحیح . 
- إلى - 


ونعود ونکرر أن الآلات ا حاسبة يمكن أن تعين الطالب على حساب المتوسط 
مباشرة بعد إدخال الدرجات الخام دون ہویب فی جداول تكرارية › أو استخدام ا حاسب 
الآلى فى الحصول على كل البيانات المطلوبة للتوريع من الدرجات. وما قصدنا به فى 
جداول التكرار. 

وهناك إشارة أاخيرة ضرورية فى هذا المجال سوف تعترض طريق دارس القياس 
النفسى دائما وهى المتوسط العام لعدة مجموعات مختلفة العدد أو ما يسمى بالمتوسط 
الورنى. 
بتطبيق اختبار تحصيلى واحد فى كلا الفصلين فكان متوسط درجات الفصل الاول وعدده 
ثلاثون تلميذا هو ۳۲ ومتوسط درجات الفصل الثانى وعددہ أربعون تلميذا هو ٣۳٥۔.‏ 

+X. 
وبذلك یصبح الخوسط العام := 2 ا باجم‎ 
{. +. 

ولكن لا يمكن حساب هذا المتوسط بأن نجمع كلا المتوسطين ونقسمهما على + ۲ 
يقلتل دوع ھا طا 

۲ 

ومثال آخر للتوضيح» لنفرض أن عدد المجموعة الأولى ١٠‏ ومشوسطھا ٦٦‏ 
وعدد المجموعة الشانية 5 ومتوسطها 17 . فيصبح المتوسط العام الصحيح 

TTX ° + YT xX 1° 
هو اها‎ 

ہم ٤‏ 
رلک لا مكن أن بكر اى ا فهزا طا 
۲ 


وبذلك يصبح القائون ا خاص بحساب التو سط العام هو : 


iLL‏ را و و ا * نين ن 
كع 


ی + م + ê‏ ا و ود لے + لمن 


حیث 21 ہے المتوسط العام . نْ ١‏ حجم المجموعة الاولى» او مشوسط 
المجموعة الأولىء وهكذا. 


- لام - 


حساب الدرجة الوسيطية Median Point‏ 


الدرجة الوسيطية هى الدرجة التى تنوسط مجموعة الدرجات مرتبة ترتيبا 
تصاعديا أو تنازليا ‏ أى مرتبة حسب حجمها. فعلى سبيل الثال إذا كانت لدينا هذه 
الأعداد: ١‏ "' " 5 0. 

فان الرقسم " هو الرقم الوسيط حيث إنه يتوسط هذه المجموعة. إذ إنه يسبق 

فإذا كان لدینا مجموعة أخرى من الأرقام مثل ۷ء ۰ءء ۱۲ء ۱۹ ۷۱۱۱ 
فإننا نقوم أولا بترتيب هذه المجموعة من الارقام على النحو التالى : 

IY ١۱۱٢۱۱١ ۹)۹ A ٦۷ 

وهنا نهد أن الرقم الوسيط أو الدرجة الوسيطية هى ۹ وذلك لأنه الرقم الذى 
يتوسط هذه السلسلة الرقمية المرتبة . 

ولكن لاحظ فى مثالنا الأول أن عدد الأرقام كان خمسة وفى مثالنا الثانى كان 
سبعة أى أن العدد أحادى . 

ولكن ما هو الحال عندما يكون العدد زوجيا. أى أن يكون عدد الأرقام فى هذه 
السللة الرقمية هو 5 مثلا: 

I ٦۱۹. ۷ 

فأين تکون الدرجة الوسيطية فى هذه الحالة؟ الدرجة الوسيطية هنا ھی ۹,۰ التى 
ھی الحد الاعلی للرقم 4 والحد الادنی للرقم ٠١‏ حيث إن الرقم 4 ينتهى عند 8,6 
حيث يبدا الرقم :٠١‏ 

I 1١١ 1١١ هرة‎ ۹۸۹۷ 

وبذلك نلاحظ أن الرقم ۹,۰ يتوسط هذه السلسلة الرفمية التى تبدأ عند ۷ 
وتنتهى عند ۱۲ . 

ولكن لابد أن تكون هناك قاعدة لساب الدرجة الوسيطية سواء كان عدد الارقام 
أحاديا أو زوجياء وذلك إذا كانت هذه الأرقام متفسرقة وليسث متجمعة فى جدول 

١ +‏ 
تكرارى ٠‏ والقاعدة هى مكان الدرجة الوسيطية كما ير ا ك والنتنيجة ھی 
0 

رتبة أو مكان الدرجة الوسيطية وليست قيمتها العددية» ففى مثالنا الأول . بعد ترتيب 
الدرجات السبع ترتيبا تصاعديا. يمكن حساب أو معرفة مكان الدرجة الوسيطية كما 
يلى . 


- ۳A - 


١ + ¥ 


٣‏ ای أن الدرجة الوسيطية ھی الرابعة من حیث الترتيب وهى (۹) فى 
هذا المثال . 

وفى مثالنا الثانی نجد أن مكان الدرجة الوسيطية ھو: سآ سے ورم ای ان 
مكانها يأتى بعد ثلاثة أرقام ونصف الرقم وهى ۹۱۰۰ء وذلك تطبيقا للقاعدة السابقة 
_ ل حيث ر هى عدد الأرقام فى السلسلة الرقمية. 

هذا فيما يختص بحساب الدرجة الوسيطية عندما تكون الأرقام متفرقة . 

ولكن ماذا عن طريقة حساب هذه الدرجة الوسيطية عندما تكون الارفام فى تجمع 
تکراری . 

القاعدة المستخدمة لحساب الدرجة الوسيطية فى هذه الحالة هى : 
6 نت دمج نع 

ك 

حيث ع هى الحد الادنی للفئة التى يقع فيها الوسيط (سوف نوضح ذلك). 
رع عدد الدرجات التى تكون التجمع التكرارى أو عدد أفراد العينة 
مج ع مجموع الدرجات أو التكرارات التى تقع قبل الفئة التى تحتوی 


الدرجة الوسيطية = ع + × ى 


الدرجة الوسيطية . 
لك هى عدد الدرجات أو التكرارات التى تحتويها الفثة التى تضم الدرجة 
الوسيطية . 


ى هى مدى أو اتساع الفئة . 
ولناخذ الخال التالى لتوضيح حساب الدرجة الوسيطية عن طريق استخدام هذه 
القاعدة . 
لنفترضی أننا قمنا بت بتطبيق اختبار من امتبارات القدرات على مجموعة مكونة من 
الحدول التكرارى التالی : 


-ہ ۳ - 


جدول رقم (5) 


لفئات (الدرجات) || التكرار(عدد الأفراد من كل فئة) 


١۱١١۔٣٠‎ 
۱٢٤۹ ھ٥‎ 
۱٥١ ۔‎ ٠ 
۱۹ ۔‎ ٥ 
۱٦١١۔۰‎ 
۱۹۹ ٥ 
۱۷ ٢ ۔‎ ۰ 
۱۷۹ ۶۰ 
۱۸٤٢ 1۸° 
۱۸۹ ۶۷ھ‎ 
۱۹١٤۔۰‎ 
155-16 


بى = رع = 0۰ 

من المنطقى أن تكون الدرجة الوسيطية هى النقطة التی تقع عند متصف هذه 
الجماعة المكونة من ٠٥‏ فردا (أو أى عدد آخر)ء ومعنى ذلك أن هذه الدرجة تقع عند 
الفرد رقم ۲٥١٢‏ عندما يتم ترتيب هذه الدرجات بناء على حجمها لاحظ عش 

وهنا سوف نجمع عدد الأفراد فى هذا الجدول حتی نصل إلى الخ رم 
6 فتكون الدرجة الوسيطية تقع فى الفئة التى تحتوی هذا الفرد. 

وعندما نطبق ذلك على ال حدول الابق نجد أن الفئة (۱۷۰ ۔- )١74‏ تحتوی الغرد 
رقم ۲٠,۵‏ لان كل ما قبلھا عشرون فردا فقط وهم: 

٠١ =+ ٤+ £+ + “+ ١‏ . وأيضا لان كل ما بعد هذه الفئة هم عشرون 
أيضا: ۸ + ه ١ + ٢+ ٤+‏ = ۲۰. إذن لابد أن يكون الفرد رقم ۲٥٢‏ فی هذه 
الفئة ( ۱۷۰ ۔ )١74‏ والتى حدھا الادنی ۱٦۹,۵‏ ۔ 


وعند تطبیق القاعدة السابقة : 75 ۱ 
الدرجة الوسيطية = x + ۱۹۹,٥‏ 0 
73 
٠. = 6‏ 
١1546 =‏ + عد x‏ © 
0 
x EE + 114,0 =‏ م 
= ۰, ۱۷۲ 


ای أن الدرجسة ۱۷۲ هى الدرجة الوسيطية فى هذا التوزيم. ولكن يمكن أن 

نلاحظ أن هذا التوريع السابق مثالی من حيث إن جميع الفئات بها تكرارات» وأن الفثة 

التى تقعم فيها الدرجة الوسيطية تتوسط هذا التوريع تقريا. ولكن هذه ليست الحال دائما 
جدول رقم (0) 


رع = ٠١‏ 
ونحاول الآن أن نحقق الخطوة الاولیء وهى إيجاد الفئة التى تقع فيها الدرجة 
الوسيطية. ومما هو معروف أنه ما دام عدد أفراد المجموعة = ٠١‏ فإن الدرجة الوسيطية 
تقع عند الفرد رفم ٥٥‏ حيث نلك وع .٥‏ 
ولنبدا الآن فى حصر العدد ابتداء من أعلى الجدول فسوف نجد أن ١+ ١ + ١‏ 
+ ۲ = شه . ثم إذا بدانا العدد من أسفل ا حدول سوف تحصل على ١ + ٢‏ + . + . 
+ 5 =0“ ومعنى ذلك أن هناك درجتين وسيطيتين بعيسدتين عن بعضهما البعض. 
والسبب فی هذا الخطأ الظاهرى وجود الفجوات (أى الاصفار) فى هذا التوزيع . ولكن 

لابد أن توجد طريقة للتغلب على ذلك. 


- 5١ = 


من الواضح أنه فى حالة العد الأول أى ابتداء من أعلى الجدول سوف نجد أن 
الفئة التى يحتمل أن تقع فيها الدرجة الوسيطية هى (7 - ۷). أى الفئة عند ال٠٠‏ / 
مياشرة والتى حدها الأعلى ۷,۲ وهو ا حد الأدنى للفئة .٦۹  /(‏ وأما فى حالة العد 
الثانى أى من أسفل إلى أعلى فإن الدرجة الوسيطية هنا يحتمل أن تقع عند الفئة من 
٢‏ ۔ ۱١‏ والتى حدها الأدنى ۱١,١‏ وهو الحد الاعلی للفتة من .١١- ٠١‏ 

وواضح أيضا أن الب فى وجود وسيطين هو فجوات الاصمار ال موجودة فى 
التوزيع › وخاصة فی الفثة ۸ ۔ ۹ء والضثة .١١ _ ٠١‏ إذ إن كليهما له تكرار يساوى 
الصفر . ومن أجل هذا سوف نضم الفثة ۸ - ۹ إلى الففة ٦‏ ۔ ۷ لتصبح فئة واحدة تبدأ 
من ٦‏ وتنتهى عند ۹ أى من ٦‏ ۹. 

وبا مئل سوف نضم ١١ - ٠١‏ إلى الفئة ۱١‏ ۔ ٠١‏ لتعطی فئة واحدة تبدأ من ٠١‏ 
وتتھی عند ۱۳ أى من ٠١‏ ۔ ۱۳. وهذا يعنى أننا تخلصنا من وجود تكرار الصفر فی 
المنطقة المحيطة بالمكان المحتمل للدرجة الوسيطية . ويصبح الجدول كما يلى: 

جدول رقم (۷) 


وهنا إذا بدأ العد للحسصول على ٠٥‏ / من عدد أفراد المجموعة سواء من أعلى 
أو من أسفل فسوف نصل إلى نفس النقطة وهى الحد الاعلی للفئة 5 ۹ والحد الأدنى 
للفعة ٠١‏ ۔ ۱۳ وتساوى فى كلتا الحالتين 6رة. 

ويمكن تطبيق القانون السابق كما یلی: 


ہے 5 


o > 
۲ x 5 + ۹,۲ = الوسیط‎ 
۲ 
0-0 
 × س‎ 
۲ 


م۹۰۲۰ 
بالإضافة إلى ما سيق يمكن أن ستخدم هدا القانوں فی حساب الإرباعی الأول 
(حيث يقع ٠١‏ / من أفراد الصینة)ء أو الثانى (حيث يقع © / می افراد العسينة) 
ومعنی ذلك أن الإرباعى الثانى هو نفسے الوسيط أو الإرباعى الغالث ( حیث یقع Vo‏ / 
من أفراد العينة) فعلى سبيل الخال يكون حساب 'لإرباعى الأول كما يلى 


ن 1 
الإرباعی الأول 5ع الست لك × یىی 
ك ۱ 
حيث م ھی الحد الادنی للفثة التى يقع فيها الإرباعى ( 5 عدد الأفراد) 
زع عدد أفراد العينة 
مج ر" مجموع الدرجات ت أو التكرارات التی ت تقع فبل الفئة التى محترى 
الإرباعی الاول. 
لك هى سدد الدرجات أو النکرارات التى نحتويها الفنة التى تضم 
الإرباعى الأول 
ى هى مدى الفئة 


وبنفس الطريقة يمكن حساب الإرباعى الثالث كما يلى 


: 
الإرباعى الثالث = ع کچھ كس 4 
ك 


* ی 

المنوال هو الدرجة كثيرة التكرار أو الحدوث فى توزیع خاص . فعلى سبيل الثال 
إذا نظرنا إلى السلسلة الرقمية التالیة: 

ا٤١‎ VEIT ٠۳ IW ١۱ ۷ ٦۱۲۷ WN ٢٢ 1° 

فإننا سوف نهد أن الرقم أو الدرجة ۱۳ هى اکثر الدرجات تكرارا ھی هذا التنظيم 
الرنمى. ولهذا فإنھا تعتبر منوال هذا التنظيم. والامر سهل ما دامت الدرجات متفرقة؛ 


-~ اج له 


ولكنها إذا كانت فى تجمع تكرارى أو فى جدول تكرارى كما سبق أن راینا فإنه من أجل 
حساب المنوال لابسد أن نحسب المنوسط أولا ثم نحسب الوسيط ثم نستتتج المنوال 
(التقریبی) من القانون التالى : 

1 ۲٠۰ س٣× المدوال‎ 

حيث س = الوسيطء 9 = المتوسط. 

فإذا عدنا الآن إلى الجدول رقم ٥‏ ص )1١(‏ سوف نهد أن الدرجة الوسيطية هى 
۲ والمتوسط = ۸, ۱۷۰ ويذلك یکون المنوال: 

۳× ۱۷۳ - ۸×۳, ۱۷۰ ٭ ۱۷٢١‏ تقريبا. 

وما تجدر ملاحظته فى نفس ا حدول أن الفئة ۱۷۰ ۔ ۱۷۵ هى الفئة التى تضم 
أعلى تكرار فى هذا التوزیع . 
كيف يمكنك الاستفادة من هذه الأدوات الإحصائية. 

يمكن للطالب أن يستفيد من المتوسط والوسيط والمنوال كأدوات لقياس نزعة 
الأرقام للتمركز (النزعة المركزية للأرقام) فى حالات عديدة. 

فيمكن استخدام المتوسط عندما يجب أن يكون لكل درجة من درجات توزيع 
القياس ورن وقيمة متساویة مع بقسية الدرجات؛ حيث إن المتوسط ماهو إلا جمع 
للدرجات وقسمتها على عددها بالتساوى. وهنا تظهر أهمية كل درجة فى ميل الأرقام 
أو الدرجات إلى التجمع؛ كما أن المتوسط هو أكثر مقاييس_النزعة المركزية ثباتا إذا قورن 
بغيره . 

وأما الوسيط فيمكن الاستفادة به عندما نريد أن نبحث عن أهمية درجة واحدة 
بالذات من التوزيع ككل . وخاصة من حیث ميل هلا التوريع إلى التجمع والتمركز. أو 
إذا كان هناك ما يمنع من استخدام المتوسط كدلالة لنزعة التوزيع إلى التجمع ۔ 

وعلى العموم يجب على طالب البحث أو الدراسة أن يستخدم المتوسط والوسيط 
وربا المنوال فى الوصف الإحصائى لعينة البحث أو الدراسة. ولكن هناك عدة 
ملاحظات يمكن أن توضع أمام الدارس حتى يمكنه أن يختار الاداة الإحصائية المناسسبة 
لقياس النزعة المركزية للأرقام التى يتعامل معها: 

١‏ فى حالة المجموعات الصغيرة من الأعداد لا ننصح باستخدام المنوال؛ ذلك 

لان التغير البسيط فى الرقم المنوالى يؤدى إلى تغير كبير فى دلالة هذا الرقم . 
فعلى سبيل الخال لو كانت لدينا هذه المجموعة من الأرقام : 


(AV YOY ۱ ء١‎ o) 


- ٤٤ - 


هنا نجد أن الرقم المنوالى فى هذه المجموعة هو .١‏ فإذا حدث تغير بسيط فى أحد 
الأرقام الثلاثة الاولی (١ء‏ ١ء )١‏ بحيث أصبح أحدها صفرا والآخر ۲. فإن المنوال فى 
هذه الحالة سوف يكون ‏ (وهذا تغير كبير من )١(‏ إلى (۷)). 

۲۔ الوسيط أو الدرجة الوسيطية لا تثاثر بحجم الدرجة الأعلى للتوريع أو حجم 
الدرجة الأدنى ای الأقل. فعلى سبيل المشال: لو عندنا مجموعة من الأرقام 
عددها ٥٥‏ رفما فإن الوسيط يظل كما هو سواء ظلت نھایٹا التوزيع كما هى 
أو زاد الحد الاعلی ونقص الحد الأدنى . 

۳ يجب أن نلاحظ أن المتوسط يتأثر بقيمة كل عدد من الأعداد التى تكون 
التوزيع , ولهذا فهو أكثر هذه المقاييس حساسية وتعببيرا عن خصائص 
مجموعة الأرقام ولذلك فإنه لو ضرضنا أن أى رقم من الأرقام التى تكون 
هذه المجموعة أو تلك قد راد بمقدار ! فإن المتوسط سوف يزيد أيضا بمقدار 

ل حيث ر هى عدد الأرقام التى تضمها المجموعة. 
ونوضح ذلك فإذا كان عندنا هذه الجموعة من الأرقام : 
(o »ءعي(٠١ ۸-٦-٤٦‏ 
م (التوسط) » گے ٦‏ 
ثم أردنا أن نزيد أحد هذه الأرقام بمقدار ٠‏ حيث تصبح المجموعة كما يلى : 
کے کاپ ا ا 
ا م فى هذه الحالة = حك = ۸ 
أى أن المتوسط السابق (5) قد زاد مقدار شلك = ٢‏ ليصبح (۸). 
رابعا- نزعة الأرقام إلى التشتت أو الانتشار. 

كما تيل الأرقام إلى التمركز فإنها أيضا تميل إلى التششت أو الانتشار والتباين 
دسق أن أشرنا إلى ذلك ومعنى هذا أن أى توزيع من الدرجات أو الارقام له هاتان 
الصفتان: صفة التمركز وصفة التشتت . والطالب الذى يدرس القياس النفسى لابد أنه 
سوف يواجه الارفام التى بتعامل معها ويتعين عليه أن يصفها وصفا إحصائيا صحبجا 
مستخدما فى وصفه هذا صفة التمسرکز ثم صفة التشتت والانتشار التى تميز هذه الأرقام 
دون تلك . ۱ 

وقد يقول الطالب أنه من الممكن أن نستخدم صفة دون أخرىء بمعنى أنه يمكن لنا 
ان نكتفى بحساب المتوسط فقط ما دام هذا الرقم الصوسط يحمل كل صفات الأرقام 
الاخرىء كما سبق أن أشرنا إلى ذلك. ولكن لننظر معا إلى المثال التالى لٹری مدى 
صحة الزعم الذى يريد أن يكتفى بالمتوسط فی وصف توريع الارقام : 


- هم - 


١‏ ا" :5 هم ع ب 


٣.۳۴ » ١‏ ل بها 


من الواضح أن هناك اختلافا بين التوزيع الرقمى الأول والتوزيع الرقمى الثانى 
رغم تساوى المتوسطين حيث إنه (5) فى الحالتين. 

ولننظر الآن إلى مثال آخر: 

لنفترض أن الاخصائى النفسى قام باختيار مجصوعتين كل منها مكون من ثلاثة 
أفراد وذلك فى أى موقف من المواقف الاختبارية وكانت الدرجات كما یلی : 


الحموعة الأولى 

الفرد الأول ٥‏ 

الفرد الثانى ۸ 

الفرد الثالث ۱۱ 

وبالتالى فإن المتوسط يصبح ۸ أى لفت E‏ 

الجموعة الثانية 

الفرد الأول ١‏ 

الفرد الثانى 1 

الفرد الثالث ۲٠‏ 


ويصبح بذلك أيضا متوسط هذه المجموعة هو ۸ ای ل ۔ م 

وهنا لا يمكن لنا أن نقول: إن توزيع الدرجات فى المجموعة الأولى يتشابه مع 
توزيع الدرجات فى المجموعة الثانية رغم أن المتوسط فى كل منهما يساوى الآخر = ۸. 

بل يمكن لنا أن نقول: إن المجموعة الاولی اکثر تجانسا من الناحية الرقمية عند 
مقارنتها بالجموعة الثاية: حيث نجد أن الدرجات فى المجموعة الأولى تتراوح بين ٥ء‏ 
١‏ بمتوسط قدره ۸ (لاحظ قرب المتوسط من طرفى التوزيع). اسا فى المجموعة الثانية 
فالدرجات تتراوح بين ۱ء ٢٢‏ بمتوسط قدره ۸ (لاحظ موقع المتوسط من الطرفين) 

من هنا نشأت ضرورة الاستعانة بمقاييس التشتت أو الاننشار من أجل وصف 
الأرقام ونوزيعها وصفا أكثر دفة وتفصیلا مما لو فررنا الاستعانة بمقاييس التمركز فقط . 


= ع اس 


وبطبيعة الحال لابد أن يكون من اہم مقایىیس التشتت أو الانتشار أو التباين 
مقياس يعتمد على درجة انحراف الارقام عن متوسطها. 

ولنعد الآن إلى المثال السابق حيث نجد فى المجموعة الاولی أن المتوسط يساوى 
۸ ودرجة الفرد الأول = © أى انحرفت عن هذا المنوسط بمقدار ثلاث وحدات (الفرق 
بين ۸ ٥‏ ودرجة الفرد الشائى = ۸ أى أنها لم تنحرف عن المتوسط (حيث إن الفرق 
بين ۸ ۸ يساوى صفرا). وأما درجة الفرد الثالث فهى ١١‏ أى انحرفت عن المتوسط 
مقدار ثلاث وحدات (الفرق بين ۱ء .(A‏ 

والآن لابد لنا آن نسأل عن اتجاه الانحراف بعد أن عرفنا كمية هذا الانحراف . 

قفيقة حقيقة أن كمية الانحراف ھی ثلاث وحدات (الفرق بين م ٥‏ بالإضافة إلى 

ثلاث وهات أخرى (المرق بين ۱۱ء ۸) ولكن الاتجاه يختلف فى الحالتين» ولذلك 
لا نستطيع أن نقول: إن كمية الانحراف هى ست وحدات . 

وبالئل فى المجموعة الثانية حيث نجد أن درجة الفرد الأول هى ١‏ وانحرفت عن 
المتوسط تمقدار سبع. وحدات (الفرق بين ۸ء )١‏ ودرجة الفرد الشانی ھی ۴ وانحرفت 
عن المتوسط بمقدار خحمس وحدات (القرق بين ۳۰۰۸). وأما درجة الفرد الشالث فهى 
5 وتنحرف عن المتوسط مقدار 1۲ وحدة (الفرق بين (A ٠‏ 

فإذا نظرنا إلى كمية الانحراف ند أنها ۷ وحدات ثم ٥‏ وحدات ثم ١١‏ وحدة» 
أو بمعنى آخر تصبح كمية الانحراف 74 وحدة إذا لم نأخذ اتجاه الانحراف فى حسابنا. 
(لاحظ المقارنة بين كميتى الانحراف فى الجسموعتین)ء والآن نعود إلى موضوع اتجاه 
الانحراف مرة أخرى: 

المتوسط فى المجموعتين هو ۸ وهناك درجات فى كلتا المجموعتين تزيد عن ۸ 
كما أن هناك درجات تقل عن ۸. ونوضح ذلك فيما يلى : 


المجموعة سر المجموعة الثانية 


(حيث الانحراف هو الدرجة - المتوسط مثلا ٥‏ - ۸ = - ” وهكذا) 


- ) نہ 


ومسعنی ذلك أن مجموع الانحرافات فى المجموعة الاولی يساوى سجموع 
الانحرافات فى المجموعة الثانية يساوى صفرا (- ۴ + ” = ٠ب‏ - ل/ا- م6 ١5+‏ ع .( 
وهذا ما لا يصح أن يؤخذ به لأن الانحراف واضح تماما من حیث الكمية . إذن ماذا؟ 

لابد أن تكون هناك طريقة صحيحة لقارنة هاتين المجموعتين من حيث كمية 
واتجاه الانحراف معا؛ لانه عندما نقارن من حيث الكمية فقط نجد أن كمية الانحراف فى 
المجموعة الأولى ٦‏ وحدات وفى الثانية ۲٢‏ وحدة ولكن الكمية وحدها لا تكفى لان 
هناك انحرافا فوق المتوسط وانحرافا آخر نحت المتوسط. وعندما نقارن من حيث الاتهاه 
نجد أن مجموع الانحراف (المجموع الجبرى) هو صفر فى کلتا ا حالتینہ الامر الذى لا 
يستقيم من حيث المنطق الظاهرى لان التشتت فى المجموعة الأولى أفل بكثير منه فى 
المجموعة الثانية . 

من الواضح الآن أن مشكلتنا الأساسية هى ا جاہ الانحراف» أو بمعنى آخر 
الإشارات ا حبریة ۔ 

ولننظر الآن إلى هذا السؤال: 

كيف پتسنی لنا التخلص من آثر هذه الإشارات؟ 

إن الرقم + ۲ يختلف عن الرقم - ۲. 

ولكن إذا ربع كل منهما (أى ضرب فى نفسه مرة واحدة) فإننا نهد أن النصیجة 
واحدة فإن مربع + ۲ = + ٤ء‏ ومريع - ۲ »ع + 4 . 

وذلك لان حاصل ضرب إشارة + × + = 4+ 

وحاصل ضرب إشارة - × - = ٠+‏ 
وعليه سوف نستعيد الثال السابق (فى المجموعتين ع * ۸). 


المجموعة الأولى المجموعة الثانية 


وهنا يمكن القول بان المجموعة الاولی من الأرقام اقل ميلا إلى التشتت من 
المجموعة الثانية (لاحظ الفرق بين ۱۸ء .)5١8‏ 

ولكن فی هذا المثال نجد أن عدد الافراد ثلاثة فى كل مجموعة» وهنا يمكن 
المقارنة بين صربع الانحرافات دون تردد. ولكن عندما يختلف العدد فى مجموعة عن 
مجموعة آخری فلابد إذن أن نلجا إلى المتوسط من أجل تقنين أو معايرة هذه المقارنة أو 
هذا الانحراف. وبالتالى فإننا نقسم مجموع مربع الانحرافات على عدد الأفراد. 


۸ 
نفی المجموعة الأولى = حح ء ٠1‏ ' (متوسط مربع الانحرافات) 
1۸ 
وفى المجموعة الثانية مح ۷ (متوسط مربع الانحرافات) . 
وعلى هذا الأساس يمكن مقارنة المجموعات مختلفة العدد ما دمنا سوف تحب 


ولكن يجب الا ننسی أننا بدأنا هذه العملية بتربيع الانحرافات للتخلص من أثر 
الإشارات الجبرية» وعليه لابد أن نعود بالأرقام إلى أصلها فنحصل على الحذر التربيعى: 
أى أن رڈ 6,. 
م۷, ۱۷۲ح ۸,٠۴‏ 
إن ما حصلنا عليه الآن هو ا حذر التربيعى لمتوسط مربعات الانحرافات؛ وهذا ما 


نسميه الانحراف المعيارى . ويعتبر الانحراف المعيارى من المقاييس ا جحیٰدۃ لقياس نزعة 


مجموع مربعات انحرافات 
الارقام عن المتوسط 


عدد هذه الأرقام 


۱ مجموع (الرقم - المتوسط)؟ 
= عدد الارقام 


مج (س - م" 
© 
حيث س هى الدرجة. ۳ هى المتوسط؛ رع هى عدد الدرجات. وأول من 
حب الانحراف المعيارى بهذه الطریقة هو بیرسون سنة ۱۸۹۳م . 


ا ةع سه 


كيف يمكنك أن تعسب الانعراف العیاری؟ 


-١‏ حساب الانعراف العيارى من الدرجات الشغام غير المتجمعة. 
الدرجة الخام هى الدرجة التى تحصل عليها مباشرة بعد تطبيق أى اختبار من 
الاختبارات النفسية على مجموعة من الأفراد. والطريقة فى هذه الحالة تعشمد على 
القانون السابق الذى تم استنتاجه مباشرة عند مقارنة المجموعتين كما أشرنا ساہقا. 
وسوف نعرض الثال التالى من التجارب العملية حتى يتابع الطالب كيفية حساب 
الانحراف المعيارى : 
فى إحدى التجارب طبق اختبار فى الشخصية (لقياس القدرة الاجتماعية) على 
عشرين طالبة من طالبات الجامعة وكانت الدرجات كما یلی : 


5 (مجموع مربع 
الانحراقات) 


”ء۲۹ 


۱ ل 
٠‏ الانحراف المعيارى = 
٠‏ 


ملاحظة: قد تختلف هذه التتيجة فى حالة استخدام اللات الحاسبة الحديثة» 
وذلك لاعتمادها ‏ أى هذه الألات ‏ على قانون يختلف عن هذا القانون بعض الشىء: 


أى أن هذا التوزيم من الدرجات يتراوح بين ۷ء ۱۸ مشو سط مقناره ۱١‏ 
واتحراف معيارى مقداره ۲,۷۹ . 
؟- حساب الانعراف العيارى من الدرجات التجمعة نی جدول كرارى. 


سوف نعرض كيفية حساب الانحراف المعيارى من الدرجات المتجمعة فى جدول 
تكرارى بالرجوع إلى الجدول رقم ٥‏ ص .)٦٤٤‏ 

ونستعيد هذا ا حدول فيما يلى: 

مع ملاحظة أننا سوف نستخدم الطريقة المختصرة (راجع طرق حساب المتوسط): 


۔ إأإم - 


١114-1 
1١15-6 
١65-16 
۱۱٥۹ أ۵ ۔‎ 


° 


۱۹4۔6٥‎ 
ين‎ 1۷° 
۱۷۹ ۔‎ ٥ 
۱۸١ a 1۸° 
۱۸۹ ۔‎ 
۱۹١۔۹۰‎ 
1١55.6 


الانحراف المعيارى ع = ى 
حیث ی ٭ مدى الفئة. 

١00‏ 0-9 م 
مج الك ل "= مجموع حاصل ضرب لك × ل أذ ل . 


= رح معامل التصحیح (راجع معامل التصحیح (راجع طريقة حساب 
المتوسط) ( صر ٦۳)(ه)‏ 


۲ 
١٢۲,٦۴ e °, OA - 0 = 
ه۱‎ , 3ّ | / 24 


(ھ) لاحط الفرق بين معامل النصحيح ومقدار التصحيح . 


- یھ - 


نعود ونقول مرة أخرى أن القصد من وراء شرح كيفية حساب الانحراف المعيارى 
أو غيره من المؤشرات الإحصائية هو توضيح مفهوم ومنطق الاداۃ الإحصائية ومعنى 
اشتقاقها. أما طرق الحساب المختلفة فهى فى متناول يد الطالب الآن عن طريق استخدام 
الآلات ا حخاسبة البسيطة أو القابلة للبرمجة والتى يحسن أن يتدرب الطالب على 
استخدامھا فى المختبر الإحصائى . 
ت أخرى لقياس تشتت الأرقام, 
ناقشنا فيما سبق الانحراف المعيارى كمؤشر حساب دقیق للدلالة على تباین 


الدرجات وانتشارها حول ج وهناك بجانب ذلك بعض المؤشرات الأخرى التى 
يمكن أن نستدل بها على مدى :ث تشتت الارقام وانتشارها: 


ام اچ 


الثالث (المثين ۲٢‏ / والئین ۷٠‏ /). وعلى ذلك فإن الانحراف الإرباعى = س 


۲ 
حيث ب؛ هی الإرباعى الأول وتساوى: 
ن چت 
ا ا و 7 × ى 
۳ : 
سے مر( دمج نم 
انی ويا كن 7 × ی 


(راجع ص ۳۹) 
؟- الانحراف التوسط, 
وهو عبارة عن متوسط انحرافات الدرجات عن متوسطها بغض النظر عن الإشارة 
الجبرية ( + أو -) حيث تجمع جميع هذه الانحرافات وتقسم على عدد أفراد المجموعة. 
وبالرجوع إلى مثالنا السابق (ص ”1) نجد أن الانحراف المتوسط للمسجموعة 
الاولى مو ۲ رخ مع 00 الإشارةء كما نهد أن الانحراف المتوسط 
۷-۔ ٥‏ + 


۲4 
للمجموعة الثانية = ۸ ) لل مع إهمال الإشارة. 


- کم - 


ولكن ما زلنا نقول أن الانحراف المعيارى هو اکٹر هذه المؤشرات الإحصائية دفة 
وحساسية . 


خا مسا س ارتباط الأرقام. 


عندما نتحدث عن ارتباط الارقام فإننا نشير إلى خاصية رقمية أخرى ذات أهمية 
فى تحديد علاقة الظواهر السيكولوجية ببعضها البعض. 

فإنه يمكن القول أن المفاهيم الأساسية فى القیاس النفسی ليست محصورة فقط فى 
حساب المتوسط والوسيط» والانحراف المعيارى وغير ذلك عا سبفت الإشارة إليه. 
ولكن من المفاهيم الاساسية أيضا الاهتمام بعلاقة الظواهر النفسية بالمتغيرات التى تؤثر 
فيها وتتاثر بھاء مثل علاقة القدرة على القراءة بالذكاء أو علاقة القدرة الرياضية بالقدرة 
الميكانيكيةء أو القدرة على معالحة الشكل الهندسىء أو صلاقة الثبات الانفعالى بالقدرة 
الاجتماعية أو اليل إلى التسلط والسيطرة» وهكذا من العلاقات المختلفة بين هذه 
المتغيرات المختلفة . 

وما دامت الظاهرة تتحول من الوصف إلى الكم فى حالة القياس فإن العلاقة بين 
هذه الظواهر يمكن أن تتحول من الوصف إلى الكم. وتحويل العلاقة بين الظواهر من 
حالة الوصف إلى <الة الکم يعنى أننا سوف نبحث من مقدار هذه العلاقة» أو بمعنى 
آخر مقدار ارتباط ظاهرة بظاهرة أخرى. وعلى هذا نحسب ما يسمى بمعامل الارتباط 
بين الظاهرتين . 

وقبل أن نستعرض كسيفية حساب معامل الارتباط» سوف نشير فى طريقة بسيطة 
ما أمكن ذلك لمعنى معامل الارتباط وما يدل عليه 

نحن نعلم أن هناك علاقة بين محيط الدائرة وقطرهاء وهذه العلاقة تقول أن 
النسبة بين المحيط إلى القطر = عل (2,14) وهذه النسبة ثابتة بغض النظر عن کون 
الدائرة صغيرة آم كبيرة. فعندما يزيد القطر أو ينقص فإن المحيط يزيد أو ينقص بمقدار 
بساوى دائما لك )۳,۱٤(‏ ما طرأ على القطر من زيادة أو قان : 

وهنا نقول: إن العلاقة بین طول المحيط وطول القطر علاقة موجبة كاملة وتساوى 
١ +‏ أى أن معامل الارتباط بين هذين المتغفيرين (المحيط والقطر) تام موجب ويساوى 
١ +‏ لان التغير يسير فى اتجاه واحد فى كلا المتغيرين . 

ولنفرض أيضا أننا قمنا بتطبيق اختبار فى الرياضيات على مجموعة من الأفراد 
ورصدنا درجاتهم ثم فمنا بنطبيق اختبار آخسر فى معالجة الشکل الهندسى على نفس 


= 8م - 


المجموعة من الافراد ورصدنا درجاتهم كذلك ثم لاحظنا ترتیب هؤلاء الأفراد فوجدنا 
أن الفرد الذى حصل على أعلى درجة فى اختبار الرياضيات هو نفسه الذى حصل على 
أعلى درجة فى اختبار معالجة الشكل الهندسى. ومن حصل على الدرجة التالية فی 
الاختبار الأول هو نفسه الذى حصل على الدرجة التالية فى الاختبار الثانى. وهكذا 
حتى نهاية المجموعة والدرجات. 

فى هذه الحالة نقول: إن العلاقة بين درجات الافراد فى اختبار الرياضيات 
ودرجاتهم فى اختبار معالجة الشكل الهندسى علاقة تامة موجبة. إذ إن الاوضاع النسبية 
للأفراد لم تتغير بل ظلت ثابتة فى كلا الاختبارين؛ ومن ثم فإن معامل الارتباط يساوى 
»١ +‏ وهنا أيضا نريد أن نشير إلى نقطة هامة وهی أن معامل الارتباط التام ا موجب 
)١ +(‏ يعنى التغير فى اتجاه واحد فى كلتا الظاهرتين مع بقاء الأوضاع النسبية لوحدات 
الظاهرة ثابتةء سواء كان هذا التغير فى اتجاہ الزيادة أو اتجاء النقص . 

وهناك أيضا علاقة تامة سالبة بين ظاهرتين؛ بمعنى أن التغير فى كلتا الظاهرتين 
الظاهرة الآخری ۔ 
الكمية بحیث إذا زاد الضغط يقل ا حجم فنقول هنا أن العلاقة عكسية. 

ولنفترض الآن أننا قمنا بتطبيق اختبار فى اللغة العربية على مجموعة من الاطفال 
ورصدنا درجاتهم. ثم طبقنا اختبارا فى القدرة الميكانيكية على نفس هذه المجموعة من 
الاطفال ورصدنا درجاتهم. ولاحظنا أن الطفل الذى يحتل المكانة الاولی فی اللغة 
العربية حصل على أقل درجة فى اختبار القدرة الميكانيكية» وأن الطفل الذى احتل 
المكانة الثانية فى اللغة العربية حصل على درجة تعلو أقل درجة فی القدرة الميكانيكية ء 
وهكذا حتى نجد أن أقل درجة فى اللغة العربية تقابل أعلى درجة فى اختبار القدرة 
الميكانيكية؛ كما أن أعلى درجة فى اللغة العربية تقابل أدنى درجة فى القدرة الميكانيكية 
مع المحافظة على الترتيب المعاكس . 

فی هذه الحالة نقول: إن معامل الارتباط تام سالب ويساوى .)١-(‏ وهناك نوع 
الث من العلاقات ‏ وهو عدم وجود علاقة بین الظاھرتہن ۔ حیث نقول: إن سعامل 
الارتباط يساوى صفرا. 

وعلى هذا فإن معامل الارتباط = + ١‏ فى حالة العلاقة الطردية التامة. 

١ - =‏ فى حالة العلاقة العكسية التامة. 
» صفر فى حالة انتفاء العلاقة . 


كيف نمسب معامل الارتباط بين متغیرین؟ 
يحسب معامل الارتباط بناء على هذا التعریف . 

«معامل الارتباط هو متوسط حاصل صرب الدرجصات المقئئة (زيتا) لکلا 
المتغيرين». حیث درجة زیتا پک يك 

حیث س الدرجة الخام , 9 المتوسط . 2 الانحراف المعيارى للتوزیع . 

ومعنى ذلك أنه إذا تم تحویل الدرجات ا حام فى حالة المتغسير الأول إلى درجات 
مقننة (زيتا). وكذلك الدرجات الخام فى حالة المتغير الشانی ووجد حاصل ضرب كل 
درحتين متقابلتين ثم حسبنا المتوسط لكان ذلك هو معامل الارتباط . والمثال التالى يوضح 
الفكرة: 

عند تطبيق اختبارى س . ص على مجموعة من خحمة أفراد كانت النتائج كما 


Sd ۱۷۷.۰ e 

لاح ظ مرة آخری أن الدرجة المقنسنة س أو ص ھی درجات زیتا 

الدرجة الخام - المتوسط . TT‏ 
الانحراف المعيارى فعلی سبيل المثال فى حالة الفرد (1) نجد أنه حصل 

على ۷۲ درجة فى الاختبار الأول (المتوسط 54 والانحراف المعيارى )٢۰:۲٢‏ وعليه 


: و نے ¥۲ - ٦۹‏ 
نصبح الدرجة المقئئة ريا × سس ء .١,۳٣‏ 


وتساوی 


- إن - 


والفرد (د) حصل على ۱۸۰ درجة فى الاختبار الثانى (المتوسط ۱۷۰ والانحراف 
۶٥ے‏ ۱۷۰۱۰ 
MA‏ 
نستكمل البيانات السابقة بناء على التعريف السابق لمعامل الارتباط فنحصل على حاصل 
ضرب الدرجتين المتقابلتين : 


المعيارى 17,79) وعليه تصبح الدرجة القننة زيا = = ۳, ٠‏ والآن 


متوسط حاصل الضرب (معامل الارتباط) = شك ٠,70‏ . 
وهذا يعنى أن هناك معامل ارتباط مسوجب بین درجات الأفراد الخمسة فى كلا 
الاختبارين ومقداره ٣٠و ٠‏ . 
بناء على ما سبق يمكن أن يكون قانون معامل الارتباط كما يلى: 
مج س ص 
تعس عص 
حيث س هى انحرافات الدرجة س عن المتوسط . 
ص هى انحرافات الدرجة ص عن ا توسط 
ع س الانحراف المعيارى لدرجات س . 
ع من الانحراف المعيارى لدرجات ص . 
رم عدد أفراد المجموعة. 


ہہ س ۰ ص 


= ف۷و - 


مج س ص 
)اج س "مج ص " 


مج ( درجات رينا س × درجات زیتا ص) 


E 


نش 
ن 
لابد أن هناك أكثر من طريقة درستها فى مقرر الإحصاء لحساب معامل الارتباطء 
كما يمكنك أيضا استخدام الآلات الحاسبة فباشرة لتعيين قيمة معامل الارتباط بين 
متغيرين. وما سبق أن شرحناه فى الفقرات السابقة إنما هو لفهم المنطق وراء الارتباط بين 
الأرقام وكيفية حسابه ومن ثم تفسيره. 


قوة معامل الارتباط. 


تحسب عن طريق حساب معامل الاغتراب من القانون التالى : 


معامل الاغتراب = ,ر En‏ 


والمطلوب أن يكون الارتباط أقوى من الاغتراب. 


معامل تبات معامل الارتباط 
۹ - 7 
الخطأ المعيارى لمعامل الارتباط ہے 
ںی 
إذا کان معامل الارتباط ٠ ,٤‏ والعينة عدد ٠٥‏ 


سوا رہ كفن 
فان ال خطا العیاری للمعامل = = ہے ۰ ۱۲ 


۹ ۷ 
معامل الارتباط الحقيقى يقع بین 
ا -۱,۹۹× ٢ار‏ ع٦ا‏ حون 4 
5 . +1٦۹ر۱×‏ ٢ار‏ » كار : (عند )٠.,۰٢‏ 
ڈیر ×٣ ,٥۸-۳‏ ۱۲ردے ۹ ری (عند )٠, ١١‏ 
×٢۲ ,٥۸+ 5‏ ٣ار‏ ے۷۱ (عند )٠,۰۱۹‏ 


النسبة التائية للتأكد من الدلالة الإحصائية لمعامل الارتباط : 


ر رات ۴۴ 7 ام -> 


سے 


لے س 
۲ اط _ ص > 


- ١ 


سے 

ويبحث فى جداول (ت) حيث درجات ا حریة = بع ٢-‏ 
نسبة الارتباط بين متغیرین (إیتا')؛ 

تحدثنا فيما سبق عن معامل الارتباط وعن العلاقة التى یکن أن نصفها بناء على 
هذا المعامل حيث نقول علاقة موجبة أو علاقة سالبة أو لا توجد علاقة. 
من العلاقة هى العلاقة الخطيةء أى تلك العلاقة التى يكن أن يمالها خط مستقيم فى 
رسم بيانى » ولايد أنك درست هذا النوع من الصلاقة فى مقرر الإحصاء وعرفت أيضا 
أن هناك علاقة غير خطية يمكن أن توجد بين متغيرين. ولناحذ مثالا يدل على ذلك . 

نحن نعرف أن قدرة الفرد على قيادة الجماعات ‏ أى لان يكون زعیما ۔ نتطلب 
وجود بعض ا خصائص الشخصية وأهمها الميل إلى السيطرة. فإذا أردنا أن ندرس العلاقة 
بين ميل الفرد إلى السيطرة وقدرته على القيادة لوجدنا أن هناك علاقة طردية بين خاصية 
السيطرة والقيادة النا جحة بمعنى زيادة اليل إلى السيطرة» نعنى زيادة القيادة الناجحة. 
ولكن إلى حد معین حيث تصبح زيادة الميل إلى السيطرة سببا فی فشل القيادة. وس 
ثم تصبح العلاقة عكسية؛ أى لا یکن أن نقول أن هذه العلاقة من أولها إلى آخرها 
علاقة خطيةء حیث لا يمثلها خط مستقسيم ولكن نقول عنها أنها علاقة حيودية -أ07۷٥0)‏ 
8۶ء وفى مثل هذه الحالات يكون استخدام معامل الارتباط كما أشرنا إليه ليس فی 
محله؛ ولذلك نستخدم ما يسمى بنسبة الارتباط إيتا" لقياس هذا النوع من العلاقات عير 
المخطية . 

والمثال التالى يوضح ما نقصد إليه: 

عند تطبيق اختبار من اختبارات الكفاءة اليدوية فى مجال ما على مجموعة مكونة 
من ۲۸ شخصا من أعمار مختلفة تتراوح بين 1١‏ سنوات: ۸ سنة كانت النتائج كما 
يلى : 
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الدرجات 


۹,٥ ۸٦ = 

التوسط العام = لگ = .۹,٦۱‏ 

اتو 4 

معنى هذا ا حدول أن هناك ثمانى فثات عمرية أخحذت هذا الاختبارء وعدد الافراد 
ليس ابتا فى كل فئة: حيث نجد أن فئة ٠١‏ سنوات فيها خحمسة أفراد حصلوا على 
الدرجات ۷ ۸ ۹ء ۹ء ٠١‏ بتوسط قدره ",284 وة ۳٣‏ سنة فيها ثلالة أفراد 
حصلوا علی الدرجات ۷ص٠‏ بمتوسط مقداره 1۷ ,۸. وهكذاء كما نجد أيضا أن 
المتوسط العام جحمیع درجات الاختبار هو .۹,٦٦‏ 

كل هذه العمليات السابقة والموضحة فى الجدول یکن عملها بسهولة إذ ھی 
مجرد تصنيف بسط لدرجات الاختبار ثم حساب متوسط الدرجات فی كل فة 

ولكن كيف عرفا أن العلافة غير خطية أو حيودية. إن رسم الخط البيانى 
لتوضيح العلاقة بين ظاهرتين يعتبر من الخطوات الأساسية والاولیة للوصف الإحصائى 

تقوم به من دراسةء ومن ثم يعتبر الخط البيانى هو المؤشر الأول فى توضيح نوع 
العلاقة : 


الدرجات 


(س) ۳۸ YS ٢ ٣٣ f‏ ۸گ :۱۱۶ ۰ 
اتعمرالزمنی 
وعليه قمنا بإعداد الجدول السابق من أجل حساب نسبة الارتباط بین الدرجات 
(ص) والعمر الزمنى (س). 
كيف نحسب نسبة الارتباط؟ 
القانون المستخدم لحساب نسبة الارتباط هو: 
کات 
مج غے 
حیث ع ى هى التربیعات البينية. 
2 وى ھی التربيعات الكلية . 
ولننظر الآن إلى ا دول السابق لنرى كيفية ا حساب : 
آ) بالنسبة لحساب مج عن (التربيعات البينية) ناحذ كل فشة على حدة 


ونربع الفرق بين کل درجة والمتوسط: (۷ ۔ 1 ,۸)" + (۸۔٦,۲)۸‏ + 
(9 -5,م)" +(5-9,م)" + (١٠-٦,۲)۸۸ء‏ هذا بالنسبة للفعات 


العمرية المختلفة ثم تجمع (يصبح الناتج (YE ,AY‏ 
- 1 - 


ایتا؟ ٭ ١‏ - 


يعنى أن 


ب) بالنسبة لحساب مج ع وى (التربيعات الكلية) تأخذ جميع الدرجات ونربع 
الفرق بین كل درجة والمتوسط العام (۹,۱۱) و جمع مربعات الفروق على 
النحو التالى: (۷ - 71 ,۳)4 + (۸ - 7۱1 ,۳)4 + E ؟)۹,٦٦- ٩(‏ 
Of, A = (4,11 - A) +‏ 


ج) بتطبیق القانون السابق : 


٤ Tf AY ١ 
۰ م سح عع م‎ 
7 ٥٤٦۸ 


ای أن إيتا" ور 0 

و اس .اس يعلى أن یکن استتاج قيمة من من س ولیس المكسن) وھنا 
قيمة إيتا ص ' _. تختلف عن قيمة ایتا س وین 

لاحظ كذلك ۶ mak‏ 7 لان 

دس .ص ˆ“ ناص . س 

وهنا یکن مقارنة إيتا' مع ار , ےر حيث نهد آن: 

إیتا" - ر" (أى الفرق بينهما لان إيتا" دائما اکبر من ر٢)‏ 

يعتبر مقياسا جيدا لدرجة حيودية العلاقة. 


الخلا صة : 


فى هذا الفصل تعرضنا لبعض المفاهيم الأساسية التى يحتاجها طالب القسياس 


الفصل من واقع دراسة تحليلية لأخطاء الطلاب فى مادة القياس النفسى › حيث لوحظ 
غياب المنطق عن بعض العمليات الرياضية المطلوبة: مثل حساب الانحراف المعيارى» أو 
مناقشة فسه معنى معامل الارتباط؛ لذلك سوف نختم هذا الفصل بمجموعة من التدریبات 
والمسائل التعليمية التى تساعد الطالب على فهم ما قصدنا إليه فى هذا الفصل . 
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تدريبات ومسائل 


٩ = س‎ + ١ 
هو طببعا + © وعندما ننقله من يمين‎ ٥ س =4 الرقم‎ .“ 
المعادلة إلى يسارها تتفير الؤشارة الخبرية‎ 

فيصبح - هأى + سن ±= ٤ = ٥ - ٩‏ 
۹۲ س = ۱۷ 


XxX 6 


: ۷ تج کا ےر ے 

سل م ا کا هس تعنى ×٥‏ س أو شچچہ و وو 
الرقم ٥‏ من يمين المعادلة إلى يسارها يتغير 

دسي ف بسنل الك إلى كناف ای 

مج : 

۳ أو جد قيمة س 


٩۰۷ - س‎ ۰» ٦= کت‎ ۱۲ = 


ص 
۱+( -۱) ص 


© كا ۷ئ 


إذا كانت ص = ۷ر 


۷)١ = (+۱٦ 


ا خطوۃ الأولى: التخلص من القوس أى ٤ » ١ - ٥‏ 


© “ا ¥ 


يصبح القدار سے 

۷× غ‎ + ١ : 0 

الخطوة الثانية: إنهاء عمليات الضرب (أو القسمة إن وجد) 
۳,٥‏ 


القدار سسس 
7 + 


- ۳ 5 


الخطوة الثالثة : إنهاء عملیات الجمع (او الطرح إن وجد) 
۳,٥‏ 
المقدار س = ۹۲ر 
تا ۴۸۳۰۳ 
(o‏ أوجد قيمة المقدار التالی : 
1 س 
)١-4(+١‏ س 
)١‏ أوجد المتوسط والوسيط للدرجات التالية : 
4م ۹۱ ۷۲ مد AVY‏ ۷۸ 
ا حل: یتم بترتيب الارقام فیصبح : 
مد ۷۸۲ AV ACL VA‏ ۹۱ 
۱ 
تطبيق القانون 0 لمعرفة مكان الوسیط ( ری = عدد الدرجات) 
١ ١+5‏ 


= س 


Af + ۸‏ 
أى الوسيط يقع بين ۸٤ ١۷۸‏ سا ا ته ۸۱ 


۲ 
أى أن الدرجة الوسیطیة هى ۸۱ 


ج ن 
ولحساب المتوسط 3 = A.‏ 


٢‏ أوجد المتوسط والوسيط للتوريعات التالى: 


۳ 4 زع = 8٦‏ رع = 1۲ 
الإجابة الوجابة الإجابة 
المتوسط = ٦٦:۷٦‏ المتوسط = ٦۷,۳٣‏ المتوسط = o0,‏ 
الوسيط = ۹ ٦٠٦,‏ الوسيط = ۷۷ ٦٦‏ الوسيط = o0,1¥‏ 

)١(‏ استخدم الطريقة المختصرة فى حساب المتوسط. 

1 3 

ہے مجن , 
() قانون الوسيط هو: + ال ×ی 


(۳) هل يمكنك الاستفادة من هذا القانون فى حساب الإرباعى الأول - الإرباعى 
الثالث؟ )٤(‏ هل يمكنك استخدام نفس القانون فى حساب الئین ٦٦؟‏ 
ٹالثا- تدریہسات: 

)١‏ احسب الانحراف المعيارى لکل توريع من التوزيعات الثلاثة أب » ج 
الموضحة سابقا . 

احسب التباين (التباين = مربع الانحراف المعيارى) . 

؟" احسب معامل الارتباط = ے س . من فى الحالات التالية : 


رہ (ی) 


ہہ هد چ“ جم تن کے که سے ہہ 
1 ۹ ٌ۹ 


١ 


المراجع 


١۔‏ سعد عبد الرحمن: السلوك الإنسانى تحليل وفياس المتغيرات ‏ مكتبة الفلاح ط٣‏ 
۳ . 


2 - Garrett, H, Statistics in Psychology and Education Longman, 
1970. 


3 - Glass. G and Stanley J, Statistical Methods in Education and Psy- 
chology, Prentce Hall, 1970. 


4 - Guilford, J. P. Psychometric Methods,, Mc Graw - Hill 1956. 


Sn Fundamental Statistics in Psychology and Education, Mc 
Graw - Hill 1981. 


6 - Restte, F, Mathematical Models in Psychology, Penguin Science 
of Behaviour, 1971. 


7 - Spiegel, M, Statistics, Schaum's Out Line Series Mc Graw Hill, 
1972. 


= ل 


نظرية القیا 
۔( المسلمات وا 


س فی علم النفس 


نويات) 


ا 
5 
ا 


اكع ويح ا ليا 


پ ٣پ‏ ٣پ‏ ٣پ‏ ٣پ‏ اال يي 


الفصاء الثانق 


کےکھے کے کے e‏ ىر نلك ور <ك ے 


ولماذا نستخدم الأرقام فی هذا الميدان من المعرفة. 

ولكل نظرية من النظريات مجموعة من الفروض والملمات تقوم عليها من أجل 
تفسير الظواهر التى ترتبط بهاء ولابد أن تكون لهذه النظرية القدرة على التفسير والتعليل 
حتى تكون نظرية صالحة للاستعمال والتطبيق. 
السلمات الرئيسية لنظرية القیاس: 


أولا ‏ سوف نتفق فى بداية الأمر أن لكل إنان مجموعة من الاأتماط السلوكية 
تختلف إلى حد ما مع الأنماط السلوكية لإنسان آخر. وهذه الأنماط سوف نسميها (اداء؛ 
الفرد . 

لق وهنا نحن نسلم بأن هذا الأداء يمكن قياسه وتقديرهء وهذا يعنى آنا نقول إنه 
کن تحويل أداء الإنسان من صيغة وصفية إلى صيغة كمية باستخدام الارقام 
حسب قواعد معينة . 
وهذا هو المسلم الأول من مسلمات نظرية القياس حيث إن قابلية (۲) أداء 

الأفراد للقياس والتقدير تمهد للعمليات المختلفة ا تتالیة والمترتبة على هذه القابلية. 
ذلك مكنا للتنبؤ بالمراحل التالية من هذا الاداء أو الأداءات الأخرى ‏ (ردود 
الأفعال). 

(٤‏ ويتضمن مفهوم قابلية أداء الفرد للقياس والتقدير معنى إخضاع هذا الاداء 
لظروف وعوامل خارجية قد تؤثر بدرجة أو بأخرى فى عملیة القیاس والتقدير 
مثل ظروف التجريب التى بتعرض لها الإنسان فى موقف من مواقف البحث 
والدراسة»ء إذ إنه من الصعب جدا إن لم يكن من المستحيل عزل الاداء 
المطلوب قياسه عن بقية الكل الشامل للإنسان بأئماط سلوكه المختلفة . 

فإذا کان المطلوب قياس اداء الفرد فى مواقف التفكير أو المحاكمة العقلية فقد 

يكون من الصعب عزل هذا الاداء عن أدائه فى التعبير اللغوى» أو استسخدام الرمور أو 
معالحة الأشكال الهندسية أو غير ذلك . 
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وإذا کان المطلوب قياس أداء الفرد فى مواقف القدرة على تحمل السشولیة: فإنه 
يصبح أيضا من الصعب العسير عزل هذا الأداء عن أدائه فى ميادين القدرة اللغوية أو 
الذكاء كقدرة فطرية عامة؛ أو أدائه فى مواقف القدرة الاجتماعية أو الميل إلى التسلط 
اعتبارها هذا التداخل. وهذه العلاقة الدينامية (علاقة أخذ وعطاء)ء أو 
التبادلية بين الجوانب المختلفة لاداء الإنسان. 
)٦(‏ ومن ثم فإن أداة القیاس أو التقدير لابد أن تأخيذ ذلك فى اعتبارها أيضا. 
والامر ليس كذلك فى القياس (الطبيعى) مثل قياس الاطوال والأوزان ودرجات 
الحرارة» وما إلى ذلك. فإن قياس طول قطمة من الخشب لا يتأثر بوزنها أو بنوعية 
مادتهاء وكذلك قياس وزن قطعة من الحديد لا يتأئر بشكلها أو أبعادها إذا كانت على 
هيئة كرة أو مكعب» وقياس درجة حرارة سائل معين لا يتوقف على نوع هذا السائل إذا 
كان ماء أو غير ذلك. 
(۷) نعود ونقول: إن المسلم الأول من مسلمات نظرية القياس هو أن أداء الإنسان 
قابل للقياس والتقديرء ومن ثم فإن هذا القياس يحتاج إلى أدوات من نوع 
خاص فى ضوء ما أثرناء سابقاء وبالتالی فإن هذه الأدرات لابد أن تتمیز عن 
بعضها البعض كما تتميز أيضا عن الأدوات التى تستخدم فى القیاس الطبيعى 
أو القياس الكيميائى أو البپرلوچی؛ ولابد كذلك أن يكون لهذه الادوات 
رياضياتها الخاصة بهاء ومنطقها المحدد الذى تستخدمه فى المعالحة بل 
ومفاهيمها التى ترى من خلالها عملية القياس . 
انيا ‏ المسلم الثانى من ملمات نظرية القياس يقول بأن «أداء الإنسان إنما هو 
دالة خصائصه» . 

(١(‏ وهذا يعنى أن كل أداء أو سلوك إغا يصدر عن خاصية واحدۂ أو مجموعة 
خصائص يتميز بها الفرد عن غيره من بقية الافراد. 

وللتفصيل فإن الخاصية الواحدة ‏ مثل الذكاء أو القدرة اللغوية ‏ تعطى أكثر من 
غط أو أداء. كما أن الاداء الواحد ‏ مثل حل مسألة رياضية ‏ ينتج عن أكثر من خاصیة 
واححدة . 

)٢(‏ ومن هذا يضح تعقید العلاقة بين الخصائص والاداء: الامر الذى يؤثر 
بطبيعة الحال على الاداة المستخدمة فى القياس من حيث البناء والتكوين» 
وكذلك من حيث الدلالة والتفضشيو: 


لوليا سه 


(۳) فعند قياس الأداء الذى يرتبط بخاصية التعبير اللغوی؛ على سیل اثال؛ 
يجب أن نعلم أن هذا الاداء إنما هو نتاج خاصية التعبير اللغوى بجانب 
خواص أخرى مثل الذكاء والقدرة الاجتماعیة وغير ذلك: ومن هنا يتحتم 
علينا ان نأاحذ ذلك فى اعتبارنا عند فحص دلالة أداة القياس وتفسير 
نتائجها . 

() وبالمثل فإنه عند بناء أو تكوين أى أداة لقياس خاصية معيئة (مثل القدرة 
الرياضية أو القدرة على تحمل المئولية) فإنه يجب أن ناحذ فی اعتبارنا أن 
هذه الخاصية أو تلك تعطى أكثر من نوع واحد من الاداء . 

وهذا ما قصدنا إليه عندما فلنا أن الأداة المستخدمة لقياس الخصائص العقلية 

والنفسية سوف تتأثر بعلاقة الخاصية بالأداء من حیث البناء والتكوين والدلالة والتفسير. 
)٥(‏ وهناك بعد آخر يجب أن يضاف إلى ما سبق توضيحه وهو يتتصل بكم 
العلاقة بين ا متغیرین : الخاصية والاداء؛ بمعنى شدة العلاقة بينهماء فلو فرضنا 
أن الخاصية هى القدرة الرياضية وأن الأداء هو حل المسائل الرياضية فإنه 
يصبح من الضرورى أن تكون أداة القياس على درجة كبيرة من الحساسية 
لشدة العلاقة بين القدرة والأداء حتى نتمكن من قياس الأداء وإرجاعه إلى 
الخاصية الواحدة» أو الخصائص المتعددة. وبمعنى آخر تتمکن أداة القياس من 
تقدير العلاقة بين الطرفين دون تدخل طرف ثالث أو أطراف أخرى. 
ففى مثالنا هذا إذا كانت أداة القياس حساسة لشدة العلاقة بين ا متغسرین؛ فإنها 
أى الأداة ‏ لن تتاثر بتدخل عوامل أخرى مثل اللغة أو التحصيل المدرسى أو سرعة 
القراءة أو غير ذلك من العوامل . 

ونعود ونقول: إن المسلم الثانى الذى يفترض أن أداء الإنسان هو دالة خصائصه 
يدور حول محورین : 
| علاقة الخاصية بالاداء من حيث النوع والكم . 
ب ۔ تأثر أداة القياس بهذه العلاقة. 
كما يجب أن نضيف أيضا أنه بناء على هذا المسلم فإننا نفترض كذلك أن أدوات 
القباس تفيس أداء الفرد كما تقيس شدة العلافة بین الأداء والخاصية . 

الا - المسلم الثالث لنظرية القسياس يدور حول لب عملية القیاس؛ ويختص با 
اتفق على تسميته بالفروق الفردية . 

ويقول هذا اللم بان ا خاصیة والاداء والعلاقة بينهما تختلف من فرد لآخر. 
وأن هذا الاختلاف هو ما قامت عليه عملية القياس. 
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ولتوضيح ذلك را نشير إلى النجارب الاولی التى أجريت فی مختبرات علم 
النفس فی بداية موہ وتطوره» وخاصة فى مختبر (فونت) فی المانيا حيث كانت التجارب 
تهدف إلى إيجاد صيغة عامة مشتركة» وقانون موحد لوك الإنسان وأدائهء وعندما كان 
يلاحظ اختلاف أداء الفرد عند الاستجابة لنفى الثیر كاد. يعتبر ذلك من باب الخطأ . 
اما الاتجاه الآخر وهو الاتجاه الذى يؤكد فكرة ا قياس العقلى واستخدام أدوات 
القياس فقد اعتبرت هذه الفروق والاختلافات والتباين أ.ساس عملية القياس بل ما نهدف 
إلى قياسه فعلا. 
فأدوات القياس عندما تقيس الاداء فإنها فى الحقينة لا تقيس كمية هذا الأداء كما 
نعين مثلا ورن قطعة من الحدیدء وعندما تقيس الخاصية (أو القدرة). فإنها أى الأداة لا 
تقيس كمية القدرة ‏ كمية الذكاء مثلا ‏ التى يمتلكها اأفردء وعندما نقسيس العلاقة بين 
الخاصية والاداء فإننا لا نقيسها فى وحدات مطلقة. ولكن جميع هذه العمليات إثما تتم 
فى إطار نسبی هو إطار الاختلاف والتباين الذى یوجد فنعلا بين خصائص الأفراد 
وأدائهم . 
وعلى ذلك فإننا نعود ونقول إن ما نقيسه هو فى الحقيقة الاختلافات أكثر من أى 
شىء آخرء فنحن نقيس اختلافات الأفراد فى الذكاء والقدرات وا خصائص الشخصية؛ 
ذلك لأن عملية القياس فى هذا الإطاز هى نسبية وليست مطلقة. 
)١(‏ وما يجب إضافته إلى ما سبق أن وجود الفروق الفردية والاعتراف بها ضمن 
ملمات نظرية القاس یحدد موفف عملة الشیاس وأدوات القیاس س 
وسائل المعالجة الرياضية والإحصائية . 
ففى ميدان العلوم الطبيعية يكون أساس العالحة لإحصائية أو الرياضية هو إيجاد 
القانون العام أو الصيغة الموحدة» فى حين أنه فى ميدان القياس النفسى أصبح الامر 
مختلفا بحيث يكون أساس المعالجة الرياضية أو الإ<دصائية هو البحث عن الفروق 
والاختلافات والتأكد من دلالاتهاء وبذلك فإن المعالحة مختلفة من حيث الهدف 
والأسلوب فی ا حالتین . 
(۲) كما نؤكد أيضا أثر هذا المفهوم ‏ مفهوم التباون والاختلاف والفروق الفردية - 
على بناء أداء القياس فی حل ذاتها واختيار ب حداتها والتاکد من فعالية هذه 
الوحدات . 
فإن الاداة التى تی س أجل فياس الفروق تختلا عن الاداة التى تبنی من أجل 
قياس الكمية» أو بمعنى آخر نهد أن الاداة التى تبنی من أجل القياس النسبی نختلف عن 
الاداة التى تبنی من أجل القياس المطلق . 
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(۳) ولا يمكن أيضا أن نتجاهل عملية التحلیل والتفسير للقساسات (الدرجات) 
التى نحصل عليها عن طريق هذه الأدوات التى تبني من أجل قياس الفروق 
أو القياس النسبى. 
فعند التحليل أو التفسير لابد أن نشير دائما إلى إطار مرجعى تنسب إليه هذه 
القياسات أو الدرجات . وقد يكون هذا الإطار المر جعى هو جدول المعايير بدرجات مقننة 
أساسى فى عملية القياس النفسی؛ ومن ثم لابد أن تتاثر به الاساليب والادوات وطرق 
التحليل والتفسير . 
رابعا ‏ السلم الرابع لنظرية القياس يأخذ فى اعتباره ما حاولت أن تتجاهله أو 
تتغلب عليه نظريات القياس فى الیادین الأخرى ‏ يأخذ فى اعتباره خطأ القياس. ويقول 
بان كل درجة (على مقياس ما) إنما تتكون سن درجتین هما الدرجة الحقيقية والدرجة 
التى تعود إلى ا خطا. 
وهذا اعتراف واضح وصريح بوجود الخطأ كمكون من مکونات الدرجة التی 
یحصل عليها الفرد على أى مقياس من القأييس . 
)١(‏ ولتحديد العلاقة بين المكون الحقيقى ومكون الخطأ لدرجة ماء فإننا نسلم 
أيضا. بأن الدرجة الكلية = الدرجة الحقيقية + الدرجة التى تعود إلى الخطأ. 
وهنا يمكن أن نقول أن هذا الخطأ يكن تصنيفه على النحو التالى : 
۔ الخطاً الثابت 875505 نا٥0٥٤ا:)5‏ وهو نوع من الخطأ يعود إلى المقياس فى 
المقياس . 
eS es‏ 
شی ما سب 5 ہے I‏ 
اسر Measurement Error‏ وهو الخطأ الناتج عن استخدام 
الدرجة الظاهرية فی القياس بدلا من الدرجة الحقيقية وهو نوع من الخطأ 
يحتاج إلى معالجة إحصائية خاصة للتحكم فيه. 
ج ۔ خطأ الصدفة أو العشوائية E٣٥۲‏ 18800070 وهذا هو الخطأ الذى لا يحتاج 
إلى شرح وتوضيح. إذ إن هذا النوع من الخطأ ‏ بحكم التسمية ‏ لا يكن 
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ضبطه أو السيطرة عليه؛ لأنه لابد أن يكون عشوائئيا. وهذه الاخطاء 
العشوائية ھی التى يلغى بعضها البعض الآخرء وخاصة إذا كان حجم العيئة 
كبيراء وعلى ذلك فإننا نلجأ إلى مجموعة من المسلمات الفرعية لتحديد 
العلاقة بين هذه الاخطاء العشوائية والدرجة الظاهريةء أو الدرجة الككلية التى 
حصل عليها الفرد ودرجته ا حقیقیة التى تعبر عن قدرته الفعلية على البعد 
الذى يتم فياسه . 
نقول: إن الدرجة الكلية = الدرجة الحقيقية + الدرجة التى تعود إلى الخطأ 
(العشوائى) 
8002 
وهذا يعنى أن الدرجة الكلية تساوی المجموع ا حبری للدرجة الحقيقية والدرجة 
التى تعود إلى الخطا العشوائى؛ ذلك لان هذا النوع الأخير من الدرجات قد يكون سالبا 
أو موجبا. 
)٢(‏ نقول أيضا: إن متوسط هذه الدرجات التى تعود إلى الخطا العشوائی 
أن يساوى الصفر ای أن بم غ = صفر ےت 
العيئة كبيرا . 
(۳) نقول كذلك : إن معامل الارتباط بين الدرجات الحقيقية والدرجات التى تعود 
إلى الخطأ العشوائى لابد أن يكون صفرا۔ أى أن: 
دع :2 > مر 
ذلك لانه ليس هناك ما يدعو إلى الاعتقاد بأن الأخطاء العشوائية الموجبة تحدث 
فى حالة الدرجات العالية والاخطاء العشوائية السالبة تحدث فى حالة الدرجات المنخفضة 
أو العكس» وعليه فإن رع .= صفرء يعنى أنه لا وجود لأى نوع من العلافة بين 
الدرجات ا حقیقیة ودرجات الخطأ العشوائى 
)٤(‏ نقول أيضا: إن درجات الخطأ العشوائى عند تطبيق مقیاس ما على جماعة 
ما لا علاقة لها بدرجات الخطأ العمشوائى عند تطبيق مقياس آخر (على 
نفس الجماعة)؛ أو بمعنى آخر نقول: إن سا .زوم = صمرء وذلك فى حالة 
ما إذا كان حجم العينة كبيرا كما سبق وأشرناء ولكن نحن نسلم بأن ما سبق 
أن قلناه ينطبق كذلك على ما نحصل عليه من درجات فى تطبيقاتنا العادية, 
وللتلخيص فإننا نعود ونقول: 
۔ إن الدرجة الكلية = الدرجة الحقيقية + درجة الخطأ العشوائى. 
؟ ‏ متوسط درجات الخطأ = صفر. 
٣۔‏ معامل الارتباط بين الدرجات الحقيقية ودرجات الأخطاء العشوائية » صفر. 
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٤‏ ۔ معامل الارتباط بين أى مجموعتين من درجات الأخطاء العشوائیة = صفر. 

وهذا ما اشرنا إليه بمجموعة المسلمات الفرعية. 

وعلى العموم فقد ناقشنا هيما سبق وإن کان فى إيجاز ‏ المسلمات الأربعة 
الرئيية لنظرية القياس فى علم النفس؛ وهى: 

١۔‏ اداء الفرد يمكن قیاسه وتقدیرہ . 

. أداء الفرد دالة خصائصه‎  " 

 “‏ الخاصية والأداء والعلافة بينهما تختلف من فرد إلى آخر (الفروق الفردية). 

. ۔ القياس الظاهرى (الكلى) يتكون من قياس حقيقى وآخر یرجع إلى الخطأ‎ ٤ 


مستويات القياس فى علم النفس: 

سبق أن أشرنا إلى أن القياس بمعناه الواسع يعنى استخدام الارقام فى (وصف) 
الأحداث والأشياء بناء على قواعد معینةء وهذا يعنى أنه عند تغییر هذه القواعد أو عند 
استخدام الأرفام تحت قواعد مختلفة فإننا سوف نحصل على أنواع مختلفة من المقاييس . 

وعلى ذلك فإنه ينبغى أن نأخذ فی اعتبارنا عدة نقاط سوف تتضح أهميتها فى 
مسار المناقشة وطى. 

أ القواعد الملختلفة التى يتم استخدام الأرقام بناء عليها. 

ب الخواص الرياضية للمقياس الناتج عن استخدام الأرقام تحت هذه القواعد 

الملختلفة. 

ج - العمليات الإحصائية التى يمكن استخدامها لمعاالجة المقياس الناتج سواء من 
نستخدم الارقام تحت قاعدة تمييز السيارات عن بعضها البعض أو ا منازل أو التليفونات. 
ولكنه لن يساعدنا فى الدلالة على سرعة السيارة أو حجم المنزل وعدد مأ فيه من غرف. 
ولكن إذا استخدمت نفس الارقام تحت قواعد آخرى مثل قاعدة الأول والثانى. وهكذا 
إشارة إلى من دخل القاعة أولذ ومن دحل بعذه » فإن المقياس الناتج سوف ياعدنا على 
ترتیب الافراد حسب أولوية وصولهم إلى القاعة» ولكنه لن يساعدنا فی إيجاد الفاصل 
الزمنی بین وصول کل فرد وآخر . 

وإذا استخدمت نفس الارقام تحت قاعدة أخرى مثل فاعدة التدريج فإن المقياس 
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ومن ثم يمكننا أن نميز بین أربعة مستويات من مستويات القياس على أساس 
القاعدة التی یتم استخدام الارقام بناء عليها فی وصف الأشياء والأاحداث وخصائص 
المقياس الناتج وما يتطلبه من معالجحة. 

هذه المستويات ھی : 
أولا- مقياس التصنيف (أو التسمية بالرقم) ع1ه5 اھہniصNo,‏ 

ويعتبر هذا المستوى من القياس أبسط المستويات إذ إنه يستخدم الارقام من أجل 
الدلالة على الأشياء أو مجموعات الأشياء. فعلى سبيل ا ثال تستخدم الأرقام من أجل 
أرقام التليفونات كما يمكن أن تستخدم كذلك للدلالة على مجموعات الأشسياء حيث 
تقول المجموعة رقم ۱ والجموعة رقم ۲٢‏ أو الفريق رقم ” والضریق رقم ٤‏ والارقام 
المستخدمة فى حد ذاتها لا معنى لإجراء أى عملیات حسابية عليها مثل الجمع أو الطرح 
أو الضرب أو القسمة. 

ولناخحذ المثال التالى لتوضيح الفكرة: 

لنفترض أنه طلب من المعلم فى أحد الفصول أن يصنف الاطفال بناء على لون 
القميص الذى يرتديه كل منهم. فبدأ بالعد فوجد أن: 

١ أولاد پرتدون القمیص الأبيض مجموعة رقم‎ ١١ 

16 ولدا پرتدون القميص الأصفر مجموعة رقم ۲ 

؟١‏ ولدا يرتدون القميص الأحمر مجموعة رقم 4 

نلاحظ هنا أن الارقام أ ٢‏ ۳ء ٤8‏ استخدمت للدلالة على مجموعات كل 
مجموعة تحتوی على عدد من الأولاد يختلف عما نحتويه المجموعة الأخرى . 

وهناك ملاحظة فى خصائص هذا المقشياس وهى أن بداية العد لا تؤثر على 
المقیاسء فسن حيث يدأ المعلم فى العد : ابتداء من ذوى القمصان البيض أو من ذوى 
القمصان ا حمر فإن النتيجة سوف تکون واحدة؛ ولن یتاثر المقياس من حبث الشكل أو 
ال موضوع . 

وواضح كذلك أن عملية العد البسيط هى التى كونت القیاسء وبناء عليها تم 
تصنيف هؤلاء الأطفال بناء على لون القميص الذى يرتديه كل منهم. 

ومن الممكن أيضا أن يتم تصنيف نفس المجموعة من الأطفال بناء على لون 
القميص ولون الحذاء الذى يرتديه کل منهم . 
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حيث نهد على سبيل ا ثال : 
6 اولاد يرتدون القميص الأبيض والحذاء الأسود مجموعة رقم ١‏ 
a‏ آولاد يرتدون القميص الأبيض والحذاء البنى مجموعة رقم ٢‏ 
٠‏ اولاد يرتدون القميص الأصفر والحذاء الاسود مجموعة رقم ۳ 
۵ أولاد يرتدون القميص الأصضر والحذاء البنى مجموعة رقم ٤‏ 
أولاد يرتدون القمیص الأخضر والذاء الأسود مجموعة رقم ٥‏ 
أولاد يرتدون القميص الا حمر والحذاء الأسود مجموعة رقم ٦‏ 
٥‏ أولات يرتدون القميص الأحمر والحذاء البنى مجموعة رقم ۷ 
وهنا أيضا نجد أن هذا المقياس له نفس ا خصائص السابقة وهى : 
- يقوم على مبدأ العد البسيط. 
- لا يتآئر ببداية الحد. 
ومن ثم فإنه يمكن أن نقول: إن مقياس التصنيف هو مقياس يستخدم الأرقام 
لتصنيف الوحدات بناء على خاصية أو أكشرء ويقوم على مبدأ العد البسيط ولا يتأثر 
ببدایة العد. ومما يجب الإشارة إليه هو أن القاعدة التى يعتمد عليها هذا المقياس هى: 
قاعدة عدم إعطاء نفس الرقم للمجموعات الختلفة وكذلك عدم إعطاء نفس المجموعة 
أرقاما مختلفة . 
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المعالجة الإحصائية لستوی التصنيف. 

فى عملية القیاس لا نقف عند مجرد تصنيف وحدات الظاهرة فنقول مثلا: إن 
فى هذا الفصل الدراسى المكون من ٠٤‏ طالبا ۲٢‏ طالبا حصلوا على درجة النجاح بینما 
لم يحصل الباقون وعددهم ١6‏ على درجة النجاح . بل نستطرد فى ذلك لنبحث فى 
أسباب النجاح والفشل» وهل كنا نتوقع هذه النتيجة بعد الجهد الذى بذله المعلم 
والتلامیذ أثناء العام الدراسی . 

وإذا كنا مثلا نصنف طلاب مدرسة معينة حسب مناطق السكن فنحن لا نكتفى 
فقط بان نعرف عدد الطلاب من كل منطقة سكية بل نلاحظ العلاقة بين عدد الطلاب 
فى هذه المناطق وقرب هذه المناطق أو بعدها عن مكان المدرسة. وهكذا نستطيع أن 
نقول: إن مقياس التصنیف نما هو الخطوة الأولى فى البحث فى علاقات الظواهر مع 
بعضها البعض» وهذا فى حقيقة الأمر هو موضوع القياس وتطبيقاته التى تؤدى وتساعد 
على التنبؤ وهو الوظيفة المكملة للقياس فى أى علم من العلوم. 
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)١(‏ وفى البداية نقول: إن المعالجة الإحصائية ا مناسبة لهذا المستوى تقوم أيضا على 
فكرة العد البسيط والأداة الإحصائية هى كا" 2 . 

والاداة الإحصائية كا" تقوم على فكرة دلالة الضرق بين التكرارات المنوقعة 
والتكرارات الملاحظة . 

ولتوضيح فكرة كا" فلنأخذ الثال التالى : 

لنفترض أنك كنت فى حاجة إلى من يصلح لك سيارتك وأنت لا تعلم ما فيها 
من خلل. وقام العامل بإصلاحها دون أن يتفق معك على أجرء فعندما تعطيه أجره بعد 
أن يقوم بعملية الاصلاح هناك واحد من هذه الاحتمالات : 

أ إما أن يأخذ ما أعطيته له لان فى تقديره أن هذا هو الأجر المناسب . 

ب ۔ أو أن يشكرك جدا لانك آعطیته أكثر مما كان بتوقعه بكثير حيث كان يتوقع 

أن يحصل على ٠‏ جنيهات فأعطيته عشرين. 
ج - أو أن يحتج عليك بشدة لأنك أعطيته أقل ما كان يتوفع بكثير حيث كان 
یتوقع أن يحصل على ٠‏ جنيهات فأعطيته جنيها واحدا. 

ففى الاحتمال الأول نجد أن الفرق بين ما كان يتوقعه وما حصل عليه منك كان 
قليلا (على سيل الثال أعطيته ٠١‏ جنيهات ونصف أو ۹ جنيهات ونصف) ولهذا وجد 
أن الاجر مناسب دون أى انفعال من نوع ما. 

وفى الاحتمال الثانى نلحظ انفعاله الموجب لان الفرق بين ما كان يتوقعه 5 
حصل عليه كان كبيرا. حيث توقع ٠١‏ جنيهات فحصل على عشرينء أى أن الفرق ٠‏ 
جنيهات ٠‏ بوف سار و جس جات يتو قعه» أو عندما نستخدم م 
الریاضی تنسب E‏ = 

وفى الاحتمال الشالث نلحظ انفعاله السالب: لأن الفرق بین ما كان يتوقعه وما 
حصل عليه كان كبيرا أيضا فقد كان يتوقع ٠‏ جنيهات وحصل على جنيه واحد أى كان 
الفرق 4 جنيهات؛ وبالنبة إلى ما کان يتوقع يكون فى تقديره فرق كبير ای أن لل - 
قري 

هذا هو المنطق الأصلى للأداة الإحصائية كا حيث يقوم على دلالة الفرق بین 
المتوقع والملاحظ أو الحادث فعلا. 

ومن أجل أن نقترب بصورة أدق إلى الموضوع لناخذ مثالا آخر: 

لنفترض أننا فمنا بتصنیف رواد السوق فی إحدى الجمعيات إلى ذكور وإناث» 
فوجدنا فى السوق ۱۸۰ شخها منهم ٠خ‏ من الذكور» ٠٠١‏ من الااناث ‏ هذا هو 
الملاحظ ‏ ولكن ماذا كنا نتوقع؟ 


- VA - 


ليس هناك سبب يدعونا إلى أن نقول بضرورة وجود عدد اکثر من النساء: ولیس 
هلاك أيضا سبب آخر يدعونا إلى القول بضرورة وجود عدد أكبر من الرجال؛ وذلك 
لان السوق يبيع کل شىء سواء ما يخص النساء أو الرجال كما أن هناك أسرا یقوم 
الرجل فيها بشراء لوازم المنزل» وهناك أسر كذلك تقوم المرأة فيها بشراء لوارم ا منزل. 

إذن لابد من وجود فرض سعین نعتمد عليه فى الإشارة إلى التكرار المتوقع (أو 
العدد ا توقع) من كلا ا چسین . 
Hypothesis)‏ ا[ ) ولابد أنك عرفت عنه شيئا فی دراستك للاحصاء. إذ إنه ‏ أى 
الفرض الصفرى - يرى أنه لا يوجد فرق ذو دلالة بين متوسط مجمسوعتین أو بمعنى 
أبسط فإن الفرض الصفری يرى ما یراہ المبدأ القانونى «المتهم برىء حتى تثبت إدانته». 
الرجال؛ ومن ثم يمكن التعبير عن ذلك كما يلى: 


التکرار ا متوقع 
التکرار الملاحظ 


حیث إن العدد الكلى هو ۱۸۰ ونحن نفترض - أو نعتمد على الفرض الصفری - 
فى القول فإن نصفهم من الذكور (۹۰) والنصف الآخر من الإناث (۹۰). 

ولناخذ الآن مثالا الٹا: حيث إننا سوف نقوم بتصنيف رواد أحد محلات الأزياء 
الخاصة بالرجال أيضا إلى إناث وذكور. 


ففى هذه الحالة لا نستطيع أن نعتمد على الفرض الصفرى فى الإشارة إلى العدد 
المتوقع» لأنه من المتوقع أن يكون عدد الرجال أكثر من عدد النساء» ومن ثم لابد من 
وجود فرض آخر يساعدنا فى تعيين التكرار المتوقعم. وهذا ما یسمی بالفرض المسبق أى 
الفرض الذى يبنى على مسعلومات سابقة» فإذا كان هناك قانون يقول بأنه لا يجوز أن 
يوجد أحد الحنسين فى محل خاص بالجنس الآخر إلا فى حدود ٠١‏ / فقط من العدد 
الكلى : فإنه فى هذه الحالة يصبح عدد النساء اللصوقع فى هذا الحال لا يزيد عن ٠١‏ / 
من عدد الموجودین؛ فلو كان عدد الموجودين ۹۰ شخصا فإنه من المتوقع أن يكون هناك 
4 نساء» ۸۱ رجلا. وعلى ذلك إذا وجد أثناء التصنيف أن هناك ۳٣‏ امرا؛ 5٠١‏ رجلا 
فإنه يمكن التعبير عن ذلك كما يلى : 


- ¥4 5 


التكرارالمتوقع 
التكراراللاحظل 


وهناك مثال آخر: لنفرض أن الجامعة أعلنت عن حاجتها لعدد من العاملين فى 
الکحات وتقدم لها ٠٠‏ شخص» وبالتالى قام المختصون بتطبيق اختبار خاص لقیاس 
قدرة معینة تتصل بالعمل فى المكتبات ٠‏ ومن المعروف أن هذه القدرة (مثل الذكاء) تتوزع 

16 متقدما حصلوا على درجات دون المتوسط بوضوح . 

6 متقدما حصلوا على درجات حول المتوسط . 

فهل هذا التوزيع يختلف عما كانت تتوقعه إدارة الجامعة؟ ماذا كانت تتوقع إدارة 
الجامعة؟ 

بناء على هذه المعلومات المتوافرة عن الاختبار والقدرة التى يقيسها والتى تقول بأن 
هله القدرة تتوزع حسب النحنی الاعتدالى فإنه : 

يمكن أن نتوقع ۳۲ متقدما دون المتوسط بوضوح (مستوى متدنى) . 

يمكن أن نتوقع ١77‏ متقدما حول المتوسط. 

يمكن أن نتوفع ۲ متقدما أعلى من المتوسط بوضوح (مستوى متفوق). 

ولكن كيف؟ انظر إلى المنحنی الاعتدالی وكيضة التوزیع : 


٦ 754 A‏ تقريبا 


نجد أن نسبة الأافراد حول المتوسط ھی ۱۸ / ۳٣ + /۳٤٣(‏ /) أى ما يعادل 
٦‏ فردا من مجموع ۲۰۰ . 

كما نجد أن نسبة الأفراد دون المتوسط بوضوح (المستوى ال تدنی) ھی ١١‏ / (۲ / 
١5 +‏ /) وهذا يعادل ۳۲ فردا من مجموع ۲۰۰ . 

كما نجد أن نسبة الافراد أعلى من المتوسط بوضوح (المستوى المتفوق) هى ١١‏ / 
١5 + / ۲(‏ /) وھذا ما یعادل ۳۲ فردا من مجموع .5١٠‏ 
الاعتدالى . 

وللتلخيص فإن الفروض المستخدمة لحسساب التكرارات المتوقعة بالنسبة للأداة 
الإحصائية كا" يمكن أن تكون: 

أ الفرض الصفرى. 

ب ۔ الفرض المسبق . 

ح د فرضص المنحنى الاعتدالى . 

وإلى هنا ونكون قد عرفا كيف نحصل على التكرارات المتوقعة ‏ عن طريق أحد 
هذه الفروض الثلاثة ‏ وكيف نحصل على التكرارات الملاحظة ‏ عن طريق العد البسيط 
أو التصنيف ۔ ويبقى الآن أن نعرف كيف نحسب کا" . 
طرييقة حساب كا" 72 

القانون المستخدم ساب كا" هو: 
(المتوقع - الملاحظ)" 

ا 

ای أن كا" = مجموع مربع الفرق بين التكرارات المتوقعة والملاحظة بالنسبة إلى 
التكرار المتوقع . (تذكر المغال الأول حيث نجد أن العامل الذى نام باصلاح السيارة ينسب 
الفرق إلى ما كان يتوقعه). ۱ 

ولنحاول الآن حساب قيمة كا" فى الأمثلة السابقة : 


كا" = 


التكرارالمتوقع 
التكرارالملاحظ 


التكرارالمتوقع 
التكرار اللا حظ 


۶۲٢۲٤ 1١ )ا‎ +( 5١-١ 
يدينه ہت‎ 
۔‎ ۱ ۹ ۸۱ 


التكرار المتوقع ۳۲ 


التكرار الملاحظ 


۷ 


(YA -( (11) IY) 


١ ٠۰‏ جڪ 
.*. کا Cs ٢‏ سح مھ E,‏ 
ولکن ما معنی: 


أن قيمة كا" فى المثال الأول (1) ٢ر٢۔‏ 

وأن قيمة كا" فى الخال الثانى (ب) .٥٥ ٤‏ 

وأن قيمة كا" فى المثال الثالث (ج) ٤‏ ,4”. 

لابد أنك تعرضت فى دراسة اللإحصاء لمعنى الدلالة الإحصائية للأدرات 
والمعاملاات حيث نرجم إلى الحداول للكشف عن هذه الدلالة , 

فعندما نرجع إلى جداول كا" (انظر ص )١55‏ عند درجة الحرية أو 
الطلافة ۳۴۲۸۱۷ ١ Degree of‏ (لاحظ أن درجات الحرية = (الأعمدة - )١‏ 
(الصفوف - )١‏ وفى هذه الأمثلة درجات الحرية = (۲ - ,.١ »)١- ٢( × )١‏ 

فإننا سوف نهد أن فيمة كا" حتی تكون دالة عن مستوى ٠,۰‏ لابد وأن نساوی 
ىر" ومعنى الدلالة عند مستوى ١.٠6‏ أله إذا أعيدت هله التجربة مائة مرة فسوف 


- AY - 


تکون هناك حمس مرات من هذه المائة غير متفقة مع بقية المرات أو متأثرة بالعشوائيةء 
كما نجد أيغا أن قيمة كا" حتى تكون دالة عند مستوى ٠,۰۲‏ لابد أن تساوى ٠,٤١‏ 
ومعنى الدلالة عند مستوى ٠,۰۲‏ أنه إذا اعیدت التجربة مائة مرة فسوف تكون هناك 
مرتان فقط تحت تائیر الصدفة والعشوائية ‏ ثم نجد كذلك أن فيمة كا" حتی تكون دالة 
عند مستوى ٠,۰۱‏ تساوى ٦,1٤‏ . وواضح أيضا معنى الدلالة عند مستوى ۰,۰۱ أى 
أن هناك مرة واحدة فقط من كل مائة مرة تتاثر بالصدفة والعشوائية . 

وعلى ذلك فإن قیمة كا" فى الثال الأول (أ) = ٢,۲‏ وهى أقل من القيمة 
المطلوبة عند مستوى 5 . , . )۳,۸٤(‏ وعلى ذلك نعتبر كا" فى هذا المثال غير دالة 
إحصائيا وعليه يجب قبول الفرض الصفری ونقول: إنه ليس هناك ما يلفت النظر 
بالنسبة لعدد الرجال والناء داخل السوق. 

وفى مثالنا الثانى (ب) نهد أن قيمة كا" = ٤٥٤٤ء‏ وهى أكبر من القيمة المطلوبة 
عند مستوى ٠,۰۱‏ وبالتالى فإننا نعتبر أن كا" فى هذا الخال دالة إحصائيا بمعنى أن هناك 
فرقا جوهريا واضحا بين ما توقعنا أن نجده من نساء ورجال فى هذا المحل وبين ما 
لاحظناه فعلا. وبالرجوع إلى الأرقام يمكن القول بأن هناك زيادة جوهرية فى عدد النساء 
عما هو متوقع وقلة جوهرية فى عدد الرجال ما هو متوقع. 

وفى مثالنا الثالث (ج) وجدنا أن كا" = ۳٤,٤‏ وهى دالة عن مستوى (أقل) من 
١و‏ بمعنى أن هناك فرقا جوهريا بين ما كانت إدارة الجامعة تتوقعه من توزيع نتيجة 
المتقدمين للعمل فى المكتبات وبين ما حصلت عليه فعلا. وبالرجوع إلى الارقام نلاحظ 
ذلك فعلاء وخاصة فى المستوى المتدنى والمستوى ا تفوق. ما زلنا حشى الآن نشير إلى 
كا" كأداة إحصائية مناسبة لمعا حة نتائج مقاييس مستوى التصنیف . وما سبق كان نوعا 
من كا" يستخدم فى حالة وجود مجموعة واحدة (رواد الوق أو محل الأزياء أو 
المتقدمين للعمل فى المكتبات) مصنفة حسب معيار واحد (الجنس: ذكر أو أنثى أو القدرة 
الخاصة المتصلة بالعمل فى المكتبات). 

ولكن ليس هكذا يكون الحال دائما فقد يكون عندنا أكثشر من مجموعة مصنفة 
حسب معيار معين أو مجموعة واحدة مصنفة حسب أكثر من معيار واحد. 


والأمثلة التالية توضح ما نريد أن نذهب إليه: 


AP -—‏ به 


الخال الأول 

مجموعتان من الافراد عدد الاولى ١٤‏ رجلا والثانية 67 امرأة يعملون فی مجال 
الإدارة. وقد تم تصنیف هاتين الملجموعتين بناء على خصائص الإدارة الناجصمحة . 
فحصلنا على البيانات الموضحة با حدول: والمطلوب هو معرفة: هل يختلف الرجال عن 
النساء بالنسية للإدارة: 


4٥ oY ۷ - المجموع‎ 


من الواضح أن الارقام الموضحة فى هذا الجدول هى عبارة عن التكرارات 
الملاحظة؛ والمطلوب الآن حساب التكرارات المتوفعة» والطريقة المتبعة لحساب التكرارات 
المتوقعة هى ضرب الجمع الرأسى للأعمدة × الجمع الأفقى للصفوف والقسمة على 
المجموع الكلى . 
ولتوضيح ذلك فإنه حساب التكرار المتوقع فى ا خلیة الأولى . 
(رجال / مدير ناجح حيث الملاحظ )١١‏ فإنه يتم كما يلى: 
٣‏ (الجمع الرأسى) × ٤٤‏ (الجمع الافقی) 
۹۰8 (الجموع الکلی) 
وفى الخلية الثانية (نساء / مدير ناجح حیث اللاحظ ۴۲) فإنه يحسب كما یلی: 
۲ (الجمع الراسی) × ٤٤‏ (الجمع الأفقى) 


14,۹4 = 


٣٤١٣ 
(الجموع الكلى)‎ ٠ 
وفى ا حلیة الثالشة (رجال / مدير متوسط حيث الملاحظ 77)) فإنه يحسب كما‎ 
: يلى‎ 
(الحمم الم اسی) × ۳۹ (ا الافقی)‎ ٣ 
١٦١ تمہ سس شا جم کاب وید سی ذه ع‎ 


46 


- Af 


وفى الخلية الرابعة (ناء / مدير متوسط حيث الملاحظ (٤‏ فإنه یحسب كما 


يلى : 
oY‏ ) الرأسى ) × 5" (ا حمم الافقی) 
77س ی کے الا ری 
56 
وفى الخلية الخامة (رجال / مدير غير ناجح حيث الملاحظ 8) فإنه بحسب كما 
7 
اخ ير م١‏ 
ليست = 
٩۹۵‏ 
وفى اليه السادسة (نساء / مدير غير ناجح حيث الملاحظ ا( فإنه يحسب كما 
بن 
x oY‏ 10 
ع ارم 
516 


وعليه فإن ا حدول يتحول إلى الصورة التالية: 


(TE, DTT | (14,4) ۱۲ 


)۱۹۰۷(١ | (MM, YY 


۸۹ 0۸0۲ 
ا لجموع = oY t۳‏ ۰ 
لاحظ أن التكرارات المتوقعة وضعت بين فوسین فى کل خلية. ويمكن حساب 
كا" كما يلى: 
OAD‏ )¥ = ةما ف ف كي 06 
کجںشںںسش_ںسںسشس وا د ب سسس 
۹,۹ کی 1,۳ 
۲)٦,۸ - ۹( 4,۷ - ١٤(‏ )7 - ۲)۸,۲ 
ہا سس ہے سس تل شس ہے ساس سس ںى ٠١,٠۷‏ 
1۹,۷ 1,۸ ۸۲ 


ونعسود الآن إلى حساب درجات ا حریة وهى حاصل ضرب الأعمدة - ١‏ × 
الصفوف - .١‏ لاحظ أن الاعمدة هى المجموعات (تساوى ٢‏ رجال ونساء) والصفوف 
هى التصنيفات وتساوى ": ناجح . متوسط . غير ناجح). 


- وړ - 


. هرجات ا حریة = (۲ - )١ - 3( )١‏ » ۲ 
وبالرجوع إلى جداول کا٢‏ نجد أن القيمة المطلوبة للدلالة عند مستوى ٣۷‏ و اقل 
ما حصلنا عليه )٠١ ,٦۷(‏ ومعنى ذلك أن هناك فرقا جوهريا بين النساء والرجال بالنسبة 
لخصائصس الإدارة الناجحة كما توضحها الارقام المشار إليها فى ا حدول . 
الشال الثانى. 
معیارین هما التفوق الأكاديمى والنجاح المهنى. فحصلنا على البيانات الموضحة فى 
الحدول: 


ويمكن بطبيعة ا حال حساب التكرارات المسوقعة بنفس الطريقة التى أشرنا إليها فى 
المثال الأول. ولكن فى حالة جدول ٢× ٢‏ أى جدول مكون من عمودين وصفین حیث 
درجات الحرية = (۲ - ١ = )١ - ٢( )١‏ یکن استخدام قانون مباشر لحساب کا" على 


النحو التالى : 


۱ ن (أه دس يي - كك" 
کا 


.ہس سس سس _ ٹڈ سس حيث رع = عدد أفراد المجموعة 
(1+ب) ( چ + ر) (۱+م) ( س +ر) 
SHE. = ٔ — VF xX VJ A-‏ 
ج س ی 1د = ۸,۳ 
Y{ XOT X OQ x ١‏ 


وذلك دون الحاجة إلى حساب التكرارات المتوقعة مع ملاحظة أن: 
() نشیر إلى الخلية () وفيها ٠١‏ أفراد (تكرارات). 

(ب) نشير إلى الخلية ( ب ) وفيها ١١‏ افراد (تكرارات) . 

(ج) نشير إلى الخلية ( ©) وفيها ١٤‏ تكرارا. 

(د) نشير إلى الخلية (ھ) وفيها ١7‏ تكرارا. 


ڈو ام - 


ومن الواضح ایضا أن قيمة كا" وهى ۸,۳ دالة عند مستوى أقل من ۰,۰۱ (من 
مستويات الدلالة الإحصائية) ومعنى ذلك أن هناك علاقة بين التفوق الاكاديمى والنجاح 
المهنى . إذ إن الفرض الصفری يرى أنه لا علاقة بين ھاتینء ويجب رفض هذا الفرض 
ما دامت فيمة كا" دالة إحصائيا. 
الخال التالت. 

طبق اختبار مقئن فى ا حساب على مجموعة من الذكور عددها ٤٠ء‏ وآخرى من 
الإئاث عددها 0۰ » وصنفت الجموعتان بناء على سعيار فوق المتو سط ودون المتو سط . 
فكانت البيانات كما هى فی الجدول. والمطلوب معرفة هل هناك اختلاف بين أداء 
الجموعتین فی مادة الحساب؟ 


1_۰۰۰ ہونالتوس 


ذکور ۱۷ 
إناث ۲A‏ )2( 
المجموع = ٤٠‏ ۹۰ 


کن حساب کا بنذ بنفس الطريقة السابقة حیث : 
: ےت مگ ۴۶ 
ن (أم دب ج ۔ ک) 


۲ 
ا ل ا یٹ ےت 
١(‏ + ب) ( ج +ر) (1+م) ( ب +ر) 


(fo TAX YY — TY xX ۰ں‎ 


٢۲ ٢ۓح‎ 
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X{EO XO. X (°‏ مغ 


وقيمة كا" عند درجات الحرية )١(‏ نجد أنها غير دالة إحصاياء وبالتالى لا 
0 أن نرفض عن و ا بل 2 إنه لا فرق بین مجموع الإناث ومجموع 


فى دراسة لمعرفة تاثیر الطبقة الاجتماعية التى ینشمی إليها الشباب على نوعية 
الدراسة التى يختارها کل منھم فى الجامعة والمعاهد العالبة» حصلا على البيانات 


- A - 


الوضحة فی ا حجدول التالى, رهی عبارة عن تصنيف ۳۹۰ طالہا باء علی نوعیة 
الدراسة والطبقة الاجتماعية: والطلوب معرفته هو: هل هناك علافة بین هذين 


047500١ 7 


۳4° ۲٦ AY 1١ e المجموع‎ 

لا حظط أن التكرارات المتوقعة مو جودة فی ا حدول بين قوسين فى كل خلية. وقد 
حسبت بالطريقة التى سبق الإشارة إليها: 

اج الراسن < امج ت ےن ارت 


ا مع الکلی 
ويمكن حساب كا" على النحو التالى: 
HVT TD 5‏ را AID OTT‏ (۲ = 0,4( 
یآ ےہ ر جب سس سے 
f V۳‏ ۳۸ کی 
Vo) (1۸,1 = 11)‏ ۔ ۵, ۲)۷ ).1 = TATA = 1E) TAV,1‏ 
+ سس سال ہس ت ا اسيم + سس سے 
,4 ۷۷,۵ ۹۷۱ ۳,۸ 
)1 = 4,1( ۳0 دارم TEV, A-1.)‏ (.٠۔۸,٦؟‏ 
ہر لړ ل 
۹,۱ ۸۰۲( ۹ ۸ 


.5 = )١ - ۳( )١ - ٤( = ودرجات ا حریة‎ 

وبالرجوع إلى جداول كا" نجد أن هذه القيمة ( ,1۹) ذات دلالة إحصائية عند 
مستوى أقل من ۰۱, 

وعليه فإننا نرفض الفرض الصفری (لا علافة بین الطبقة الاجتماعية ونوعیة 
الدراسة) ونرجح الفرض الآخر الذى يشير إلى وجود علاقة بين الطبقة الاجتماعية الى 
ينتمى إليها الطالب ونوعیة الدراسة التى يختارها فى مرحلة ما بعد الثانوة العامة. 


- رم - 


التال الخامس (طريقة آخری لحساب کا٢):‏ 

مجموعتان الاولی مکونة من ۳۸۰ رجلا )ٌ١(‏ والثانية من ٥٦١‏ امرأة (ب) تم 
تصنيفهما بناء على الاستجابة لأحد بنود مقاييس الاتجاهات (خمس نقاط) فحصلنا على 
اليانات الموضحة فى ا جندول التالی: 


off ومع‎ +44 +۳٦۷ +E +41 ب)=‎ + ( 
به سے د ھے‎ 1 ٢ٹ‎ 
EE NV + 1,581+ ۳۳,۸۹ +۱۰ +o < r 
ہے‎ + 


مجآ+ب+جہ+دبھےء۸۳,+ہ 
الفرق = ١,۳۹ = 14,54 - ٥٥,۸۳‏ (ف) 
(1+س)" (5)645 


٤,۷٥ = 7‏ (ل) 
أب ۰ × IE‏ 


كا" = ١,9 × ٤,۷٥‏ ع 1,5 
مرجات الطلاقة = (۲ - )١‏ (ه - )١‏ ع 4. 
وبالرجوع إلى جداول كا" نهد أن الحد الادنی للدلالة الإحصائية عند مستوى 
٠,٥‏ هو 4,414 وأن قيمة كا" التى حصلنا عليها أقل من ذلك. وبالتالى فليت لها 
دلالة إحصائية › ومن ثم تقول أنه ليس هناك فرق بين اناه الرجال والنساءء كما يوضح 
ولعلك تلاحظ أننا لم نحسب فيمة التکرارات المتوقعة ولسم نطبق بالتالى القانون 
الذى اشرنا إليه سابقاء لذلك سوف نوضح طريقة حساب كا" فى الخطوات التالية: 
١‏ - تصنف استجابات المجموعتين أ ب فى جدول حسب الاستجابات ١ء‏ ۲ء 
۳ ا 6... رع مثلا. 
۲ - نجمع عدد أ + ب تحت كل عمود من الأعمدة ١ء ٥ ctor oY‏ وكذلك 
عدد أ + عدد ب لتحصل على العدد الكلى (۳۸۰ + 1١4‏ = 044). 
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و5 حغسب النسبة بین مسربع (ب) إلي العدد الكلى نحت كل عسمسود 


LEST ۲)١١( 


) 7 وو سو سی ےس و ید جو ہی 
٥‏ 


۲ 


-٤‏ نوجد جمع سنس للاستجابات (التصنيفات الخمسة فقط) : (1+ ب + ج+ د + هى) 
+ب 


+٦,١+ ٥,۹‏ ۱۷+۱,۳۱+۳۳,۸۹,؛ء۸۳,٭ہ 
۲ ۲ 
-٥‏ بحسب الفرق (ف) بین مج تل للتصنيفات الخمسة. س -للعدد الكلى 
+ ب +١‏ ب 
ف = y= 44,144+ ٥٥,۸۳‏ 
-٦‏ نوجد النسبة (ل) بين مربع العدد الکلی إلى حاصل ضرب عدد الجموعتین 
( 1+ ب)" 
ب 
۷- كا" = ف × ل 
أحیاناً تكون التکرارات فى خلایا جدول الترافق قليلة وهنا يلجأ الباحث إلى اختبار فيشر 
7 لدقة أحتمال الدلالة ويمكن توضيحه بالمثال التالی : لاحظ ا حدول ۲ × ۲ 
حیث أء ب» ح د تكرارات سلاحظة (قليلة) وبالتالی 
تحسب دلالة كا" كما يلى ' 


(1+ ب) ! (حے + د) ! (1+ح) ! (ب + د) ! 


= ملاوع 


ن! أ ب! ح! د! 


حیث ن ھی سجمسوع التکرارات» ن! مفسروب ن 

وهكذا وننصح فی هذه ا حالة استخدام ا حاسب الآلى. 

٠‏ | _۱۰×۶۱۹×۱۱۰×۶۱۹! مستوی الدلالة 
1ع »11 IAXIY‏ 1 


ب 

)¥( (۲( 
سچڑے ۵ 

(A) | )۲( 
٠ ۹ 
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وهناك طريق أخرى لحساب اختبار (فيشر) أسهل من الناحية الحسابية وتستخدم فى هذه 
الحالة جداول خاصة : 


وهنا نقوم بترتيب ا حمع كما يلى ع,(۱ 1 (WE‏ لػ[(۰) ل,0) 
ويحسب ا لمعامل من المعادلة ف = أد - ب حے = ۱۸ ۳> ے۔٣‏ 


ویکشف فی ال جمدول عن القيمة النظرية للمعامل (ف) عن طريق ع, ع, ل, ل 
وفى حالة تجاوز قيمة ع, (۱۸) يستخدم القانون التالى 
1 ات سے 
3 


ن 
ھے سر > تجح ان ھی 


= ف + : فى حالة ف - 
س المتوسط ويساوى صفر 
ل ل 
ع الانحراف المعيارى = اك "نے 


١ ن‎ 

ويكشف عن قيمة (د) فى جدول التوزيع الاعتدالى المعيارى. 
كايا (او كا" و بي]3): 

وهى کا" ذات الوزن وهى نوع خاص من کا حيث يقوم الباحث بناء على فروض 
الدرامة بإعطاء أوزان محددة فى خلايا جدول الترافق. وغالباً ما تكون هذه الأوزان (صفر) أو 
)١(‏ فيضع الباحث الوزن )١(‏ فى الخلية التى يفترض أو يتوقع أن يزيد فيها التكرار اللاحظ عن 
التکرار المتوقع (وذلك بناء على فروض الدراسة) كما يضع الوزن (صفر) فى ا خلایا غير ذلك. 
التكرار امتوقع بناء على الفرض الصفری والجدول التالى يوضح ذلك. 
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التکرار ا متوقع بناء على الفرض الصفری بین قوسين )١١(‏ الخلية أ 
التكرار الملاحظ بدون أقواس ۹ فی الخلية أ 
الوزن المفترض إما ١‏ أو صفر. 


وفى هذه الحالة عتدما تكون الأرزان المفترضة هى صفر غ ١‏ 


مج رم مج 
اد 
ت ا 


حیث مج وع هى مجموع التكرارات الملاحظة للأوران )١(‏ 


مج رى هی مجموع التكرارات ا توقعة للأوزان )١(‏ 
.'. كايا 2-00 8+0 (من ا حدول السابق). 
<.1 سر 
وعند وضع هذه التكرارات على هيئة نسبة مئوية تصبح : 
دید سسا" کا 
١‏ - ٣٦ر‏ 
(جاكوب كرهين ۱۹۹۲). 
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ويكشف عھا فى جدول كا" عند درجة الحرية )١(‏ للشاکد من دلالسها 
الإحصائية » بعد حساب كا" المقابلة لها. 


الارتباط فى مستوى التصنيف (معامل الترافق)؛ 

ما رالت الأداة الإحصائية التى نتحدث عنها هى كا" إذ إن معامل الارتباط فى 
هذا المستوى من القياس يمكن أن يشتق من هذه الأداة الإحصائية ويسمى معامل الترافق 
Contingency Coeff.‏ أو C‏ 

۱ 3 ا٢‏ 
معامل الترافق ٭ کے 
2 + ئا" 

ففى مثالنا السابق (المثال الرابع) حيث تم التصنيف فی أربع طبقات اجتماعية 
وثلاث نوعيات للدراسة كانت كا" = 54,7 وعدد أفراد المجموعة ۳۹۰ ومن ثم 
يمكن حساب معامل الترافق © على النحو التالی: 


14,۲ 
معا ات أف = ا = ۹و 
مل الترافق TTA.‏ 


(لاحظ أنه يكن معرفة الدلالة الإحصائية لمعامل الترافق عن طريق دلالة كا" التى 
يشتق منها) . 
كما يمكن حساب معامل الترافق مباشرة كما يلى : 


نستعيد الآن الحدول السابق بعد حساب التكرارات المتوفعة: 
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شيعه ا ا TOE‏ 
: 


ویکون حساب معامل الترافق مباشرة على النحو التالى : 


HE.) YY)‏ رحن" لل" (IN)‏ (یئآی('؟ .نم51 
+ + + + 


۷۰۱ ۷,٣ IAT 6 ۳۸ ۳٣,۳ OV, 
1.) TT.) HF) N) MS 

(0A, As =| | e ج سس پ ہے‎ 
A ۷,۹؛‎ TAY j, م1‎ 

= الجمع الکلی رت . 


ات ۱ ك -ن ۹۰۸۱٦؛‏ - ور 
7 فق = 5 ER ES E‏ اهل ES‏ و 
مل ل 04,۰۸ 


قوة معامل الترانق ©). 
ويمكن حساب فوة معامل الترافق (©) من القانون التالی : 
فإذا كانت النتيجة حول ١و١‏ وحتی ٠,۳‏ يعتبر ضعيفاء 
2# وا كانت اک من ۴“ بعر مضوسط القوةء وإذا انت 
۱-٣‏ أكبر من .,٥‏ يكون قويا. 
معامل الارتباط فى مستوی التصنيف (معامل فاى () 
لاحظ أنه عندما تحدثنا عن معامل الترافق © قلنا أنه ينطبق عندما يتم تصنيف 
المتغيرين (الطبقة الاجتماعية ونوعية الدراسة) إلى صنفين أو أكثشر (طبقة ١ء‏ طبقة ؟. 
طبقة ٣‏ طبقة 4 دراسة أكاديمية بحتة ‏ تطبيقية عملية ‏ تجارية) . 


- E ہس‎ 


أما عندما يتم تصنيف المتغيرين تصلیفا ثنائيا حقیسقیا مثل ذكر أو أنثى؛ ١‏ أو 
صفرء وهكذا: فإننا نستخدم معامل فاى : 

ولناخذ المثال التالى : 

عند تطبيق أحد الاختبارات على مجموعة من الافراد ۲۲٢(‏ فردا) أمكن تصلیف 
الإجابات على السؤال رقم ٦‏ والسؤال رقم ١4‏ كما فى الجدول التالى: 


سؤال رقم ١‏ 


سؤال رفم ٠١‏ 


أى أن عدد الذين حسصلوا على صفر فى السؤالين رقم 5. ١4‏ هو ۷۰ (أ) 
والذين حصلوا على صمر فی سؤال ٤‏ درجة واحدة فی سؤال ٦‏ هم ۰ (ج) 
والذين حصلوا على درجة واحدة فى سؤال ١۱ء‏ صفر فی سؤال ٦‏ هم ٥‏ ري) 
والذين حصلوا على درجة واحدة فى كلا السؤالين هم ۸۰ (ن). 

ويمكن حساب معامل فاى من القانون التالى : 


ا × ر - كاي 


ر | +ب)(ھ +د) (۹ + ) (پ+ر) 


OOXY. =A. لايد‎ 
ںہ‎ aa 


٠٠١٠ x ۱٢١ x ۱۳١۵ x ۹۰.‏ 
كما يمكن أيضا حساب معامل (فاى) من فيمة كا" إذا كانت قد حسبت من 


جدول ۲ × " وتتوافر فيه الشروط السابقة (الثنائية الحقيقية فی التصنیف) وذلك من 
القانون التالى : 


| 1 
کا 

معامل فاى © » 0 حيث رع عدد الأفراد 
2 
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معامل فاى = 


وعلى هذا فإنه يمكن البحث عن الدلالة الإحصائية لمعامل فاي بتحويله إلي كا" 
ثم الکشف عن الدلالة الإحصائية لقيمتها. وفى مثالنا هذا يمكن الحصول على قیمة كا" كما 
بلى : 

كا" = ن × |" (بتربيع طرفى المعادلة السابقة...) 

* A= (<, ¥) x ۲٢٢ = 

حيث درجات الطلاقة أو الحرية = ١‏ 

فتكون کا" واضحة عند مستوى أقل من ٠,۰۱‏ وعليه يكون معامل فاى دالا إحصائيا. 
أى أن هناك علاقة فعلية بین الإجابة عن السؤال رقم ٦‏ والسؤال رقم ١4‏ فى مثالنا السابق. 


معامل فاى ومعامل ارتباط برسون 
يمكن أعتبار معامل فاى مساوياً في القيمة العددية لمعامل بر سون إذا كان كلا المتغيرين 
ٹنائی حقيقى. ويمكن حساب أى من المعاملين من القانون التالى : 


ن ۾ “نے ×ن 
O‏ اور سک ع کک 


ن ×حے لكان ×حہ 
س ‏ س ص ص 
حيث ن رار = نسبة من أجابوا إجابات صحيحة فى المتغيرين س؛ ص 
ن ے نسبة من أجابوا إجابة صحيحة فى اء 
ن = نسبة من أجابوا إجابة صحيحة في المتغير س 
ن = نسبة من أجابوا إجابة صحيحة فی النۂ 
نے = نسبة من أجابوا إجابة صحيحة في المتغير ص 
حر = نسبة من أجابوا إجابة خاطثة فى المتغير س 
حر = نسبة من أجابوا إجباة خاطئة فى المتغير ص 


كما فى الال التالى : 
سد کید رہ به 
٤‏ 7 س 
AX ‘°, ۲‏ ریز و ریز 5 
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إلى هنا وينتهى بنا ا حدیث عن كا" ومشستقاتھا (0 - ©) كأدوات إحصائية مناسبة 
معالحة مستوى التصنيف من القیاس. ولكن هناك أيضا آدوات أخرى بجانب کا" بل ويعتمد 
علیھاء وسوف نشير إليها فى الفقرات التالية. 


معامل دلیل الاتفاق Index of Agreement‏ 
ويستخدم هذا المعامل فى معالحة جدول الترافق © × ليدل على مدى اتفاق المتغيرين 
أو لإيجاد العلاقة بينهما فعلى سبيل المثال عند تطبيق اخستبار على مجموعة من ۷۳۰ فرداً 
وأراد الباحث أن يتعرف على العلاقة بين الإجابة على السؤال رقم )٥(‏ والسؤال رقم )٠١(‏ 

حيث كانت الإجابة إما (نعم) أو (لا) أو (صفر)ء )١(‏ أى أن الإجابة ثنائية. 


وأمكن تمثیل ذلك فى ا حدول التالى : 
الإجابة على السؤال رقم )٥١(‏ 
نعم لا 
7 )1( (ب) 
ف نعم ۳۲٣‏ ۱۷ 
: (ح) (د) 
ع لا ۱۳١‏ رت 
(1+د)۔(ح+ب) 
.”. دليل الاتفاق = 
حيث أء ب. ح د هى التكرارات فى الخلايا الأربع 
ن = العدد الكلى 
(I1 + ۱۱۷( - (Nor + ۳۲ ٤(‏ 
و+ جب پوسججچے 
= لإ 
(ليس هناك حستى الآن مستويات دلالة لهذا المعامل بمعنى عدم إمكانية حساب خطأ 
معيارى له) 
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معامل كرزيمر Cramer‏ 

وهو معامل إحصائى يشبه إلى حد ما كل من معامل الترافق (©) ومعامل فاي 0 المشتق 
من کا" . 

وهذا المعامل تتراوح قيمته بین الصفر والوحدة ويستدل على مستوي دلالته الاحصائية 
بواسطة كا" المناظرة وبحسب من القانون التالى. 


کا؟ 
معامل كريمر × = 233۳۷ 
ن (ص - 


حيث كا" التى تحسب من جداول الترافق 
ن عدد جميع ا حالات 
ص عدد الاعمدة أو الصفوف أبهما أقل 


اختبار ماكتمار لدلالة التغير : 

نستخدم هذه الأداة الإحصائية عندما يتم تصنيف مجموعة واحدة من الأفراد بناء على 
معیار التغير فى أداء هؤلاء الأفراد عندما یتصرضون على سبيل ا ثال لوسيلة من وسائل 
الإعلام أو التعليم وبمرور فترة زمنية مناسبة من الزمن لإحداث هذا التغير. 

فعلى سبيل المثال إذا تعرضت مجموعة من الأطفال لطريقة معينة من التدريب أو 
التعليم» فإنه من المتوقع بعد مرور فترة زمنية مناسبة أن يحدث تعدبل فى سلوك الاطفال 
وأدائهم؛ كما أنه من الحتمل أيضاً أن تظل استجابات بعض الأطفال كما ھی؛ ومن الحتمل 
كذلك أن يكون التعديل فى انجاه سلبى. 

ومعنى ذلك أنه سوف يتم تصنيف هذه المجموعة أو العينة حسب التعديل واتجاهه أو 
عدم التغيرء وذلك فی جدول رباعى (۲ × ۲) كما یلی : 


+ - 
بعد التعرض للظروف التجريبية 
قبل التعرض 
للظروف ٠‏ 
اف * 


-۹۸- 


فيوضع فى المنطقة (أ) عدد الافراد الذين تغير أداؤهم فى الا جاہ ال وجب 
للظروف التجريسية (تتمشی مع فرض التجربة)؛ وتوضع فى المنطقة (د) عدد الافراد 
الذين تغير أداؤهم فى الاتجاه السالب للظروف التجريبية (لا يتمشى مع فرض التجربة). 
وأما فى المنطقة ب ب فيوضع فيها الأفراد الذين لم يتغير أداؤهم. 

والمثال التالى يوضح استخدام هذه الأداة الإحصائیة : 

فى تجربة على مجموعة من طلبة إحدى الكليات العسكرية وجد أن بعض هؤلاء 
الطلاب يصيب الهدف أثناء التدرب على إطلاق الثار والبعض الآخر یخطئ الهدف 
بصورة واضحة. فتقرر تعريض هذه المجموعة لدروس نظرية فى مسار القذائف 
وإطلاقهاء وقواعد إصابة الهدف وغير ذلك من المفاهيم النظرية الضرورية. ومن ثم 
أمكن ا لحصول على البيانات التالية : 

بعد الدروس النظرية 


لا یخطی الھدف' يخطئ الهدف” 


قبد الدروس بی سج ااا به 

سب عم پچ 

أى أنه وجد 55 طالبا کانوا یخطثون إصابة الهدف قبل الدراسة النظریة وأصبحوا 
يجيدون إصابة الهدف بعدها (فى المنطقة أ تغير موجب) ووججد كذلك ٦‏ من الطلبة 
كانوا لا يخطئون الهدف قبل الدراسة النظریةء وأصبصحوا يخطئون الهسدف بعدھا (فى 
المنطقة فى تغير سالب) 

ووجد أيضا أن هناك ۸ من الطلبة لا يخطئون الهدف قبل الدراسة النظرية وبعدها 
(فى المنطقة ہب لا تغیر)ء ووجد أخيرا ٥‏ من الطلبة ظلوا يخطئون الهدف قبل الدروس 
النظرية وبعدها. 

ويمكن حساب معامل ماكثمار من القانون التالى : 


زڑے و د 


آ+ہر 
و اك یی 


العامل أو (یا٢)‏ ے  mm‏ ۰ ۱۱,۲۸ 
مل اد 5 +1 
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والحقيقة أن القيمة الناتجة هى قيمة كا" مرة أخرى بدرجة طلاقة تساوى ١۱ء‏ 
وبالكشف فی الحدول عن هذه القيمة حيث نهد أنها ذات دلالة إحصائية عند مستوى 
أقل من ٠,۰۱‏ وهذا يعنى أن الدروس النظرية ذات تأثير دال فى تدريب هذه المجموعة 


على إصابة الهدف. 
(لاحظ أنه لم ناخذ فى حسابنا سوى المنطقة ١ء‏ والمنطقة م حيث حدث التغییر 
الو جب أو السالب). 


اختبار كوشران ( م), 

وهو اختبار آخر وبعتبر امتدادا لاختبار ماکنمار حيث . 3 ن أن يتعدد التصنیف 
(ثلاثة اصناف أو کو فى حين أنه فى حالة اختبار ماكنمار کان عدد الاصناف اين 
فقط . 
والمثال التالى يوضح استخدام هذا المعامل : 

فى تجربة لمعرفة أثر طريقة تقد يم الاختبار للطالب على استجابته صنفت ظروف 


التجربة إلى : 
الحالة : 
الكتاب فى الإجاية على السؤال. 


(ب) تقديم السؤال على هيئة اختبار عادى بحيث عرف الطالب بان هناك اختبارا 
قبل الإجراء بمدة كافية. 
وعلى هذا فقد تعرض عشرون طالا لهذه التجربة ورصدت نتائج الاستجابة 
للسؤال المقدم (صفر) فی حالة عدم القدرة على تقديم الإجابة الصحیحة 23 فى حالة 
تقديم الإجابة صحيحة كاملة. 
والجدول التالى يوضح كيفية حساب وتفسير معامل كوشران. 


— ¥» = 


(۳ + ۱٦ +١( 


- موہ 


ومن هذه البيانات يمكن تعيين ۳ من القانون التالى : 
(ك -١)(لے‏ (5+دي"+م)- ل'] 


(ك × ل) - م 
حيث لك = عدد ظروف التجريب (إثلاثة أصناف فى هذا المثال). 
أ ب یا> مجموع الإجابات الصحيحة تحت کل صنف (٥۱ء‏ ٦۱ء‏ ). 
ل = الجمع الكلى للإجابات الصحيحة تحت كل الأصناف ۳٣(‏ فى هذا المثال). 


مم = مجموع مربعات المجموع الأقصى للإجابات الصحيحة (۷۲ فى هذا المثال) . 


fri - (۳ + ۳۹٦ + "١م(‎ ۳[ )1 - ۳( 
ر۹٣ ل سمس ے‎ e 


۳٣ "×۳‏ - ۷۲ 
ومرة أخرى نعود إلى جداول كا" حیث درجات الطلاقة لهذا المعامل = لك - ١‏ 
(حيث إن معامل كوشران له توزيع مقارب كثيرا لتوزیع كا"). أى درجات الطلاقة = ٢‏ 
لنجد أن ۹۳ , ٠١‏ ذات دلالة إحصائية عند مستوى أفل من ٠,١ ١‏ وهذا يؤكد أن هناك 
علاقة ذات دلالة إحصائية بين طريقة تقديم الاختبار للطالب واستجابته فى هذا 
الاختبار. 


= ©) 


ٹانیا س مقياس الترتيب (أو الرتب) ۷ اد8 [158أل07, 

يعتبر مقیاس الترتيب تاليا من حيث التعقيد والرفى لمستوى التصنیف حيث إنه 
أن یتاثر - كمقياس ۔ ببداية العد أو الترقيم على عكس مقياس التصنیف حيث لا يتأثر 
ببداية العد 

فعلى سیل المشال إذا أردنا أن نرتب مجموعة من الأفراد حسب الطول فقد 
نحصل على ما بلی: 


= - 


فإذا نظرنا إلى هذا المقياس وجدنا أن الفرد () يحتل المرتبة الاولی؛ ولابد أن 
نبدأ القیاس من هذه النقطة» ای من عند (5) يليه (ب)ء ثم (حب) وهكذا. ولا يمكن 
أن نبدا مثلا من عند الفرد © أو د . 

كما نلاحظ شیا آخرء وهو أن طول الفرد الأول ۰ سم والثانى ۹ سم 
أى أن الفرق بينهما ١‏ سمء فى حين أن الفرق بین الشانی والثالث ۹ سمء والشالث 
والرابع ۷ سم؛ والرابع والخامس ١‏ سم. 

أو بمعنى آخر أن المسافات بين الوحدات غير متساوية على الرغم من أن هذا 
التساوى يظهر فقط فى الرتب حيث تجد أن تنظيم هذه الرتب هو .٢٥ ٤ ۳ ٢ .١‏ 

ويعتبر هذا مأخذا على مقياس الرتب» وهذا النوع من ا مقاییس كثير الاستخدام 
فى ميدان العلوم السلوكية» وخاصة فى ترتيب الأفراد حسب خصائص معينة مثل 
الخصائص الشخصية عند اختیار الأفراد لأعمال محددة؛ ويكون من السهل ومن المطلوب 
ترتيبهم لسعیین أفضلهم ثم الذى يليه فى الأفضلية وهكذا. كما يستخدم أيضا وعلى 
نطاق واسع فى عمليات الاختيار الاجتماعى (القياس السوسيومترى - مورينو) عند تعيين 
الاختيارات بالرتبة حيث يكون الاختيار الأول هو الأفضل يليه الاختيار الثانى وهكذا. 
وحیث لا تكون للمسافة بين الاختیارات الأهمية الاولی؛ بل تكون الأهمية للوضع 
النسبى لهذه الا ختیارات. كما يستخدم هذا النوع من المقساييس أيضا فی ترتیب 
المجموعات حسب خصائص مشتركة من أجل تمییز مجموعة على أخرى. 

وما دام هذا المستوى متعدد الاستخدام فإن التعامل معه لا يقف عند حد ترتيب 
الوحدات؛ لان هذا ليس هو هدف تكوين المقياس بل يتعدى ذلك إلى التطبيق 
والمعالحة . 


المعالجة الإحصائية لستوى الترتيب, 
)١(‏ رما كانت بداية التعامل الإحصائى هى محاولة إيجاد #الوحدات الكمية» أو 
الدرجات التى تناظر الرتب. وخاصة إذا افترضنا أن الخاصية أو السمة التى 
اتخذت أساسا للترتيب تخضع للمنحنى الاعتدالى من حیث التوزيع . 
فإذا كانت المجموعة مرتبة حسب الطول وافترضنا أن الطول يتوزع فى المجتمع 
الأصلى الذى أخذنا منه هذه المجموعة حسب المنحنى الاعتدالى فإنه يمكن حساب 
الوحدات الكمية أو الدرجات المناظرة للرتب على النحو التالى : 
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بالمنحنى الاعتدالی) وذلك بالقانون التالی : 


عاق . 
النسبة الثویة ا« سح ١٠.١‏ 
ن 
حیث ب هى الرتبة. رع عدد أفراد المجموعة 
9 1 لت كنك ag‏ 


بالنسبة للرتبة ٢‏ تكون النسبة الثویة ھی ت × ٠٠١‏ 


لمح 
4 
1 


بالنسبة للرتبة ٣‏ تكون النسبة المئوية ھی ”دن J0. =1... Xx‏ 
وبالسبة للرتبة ٤‏ تكون النسبة المثوية هى ف × 1٠١.‏ = 7۷۰ 
0 
۵ 


وبالنسبة للرتبة © تكون النسبة الثوبة هى اك كنت × ١۰ء‏ 7۹۰ 
0 


۔ الخطوة التالية ھی استخدام جداول هل 3011 للحصول على الوحدة الكمية 
المناظرة للرتبة على هيئة درجة على مقياس عشرى : 


۔١٤-‎ 


جدول ( هل 13011 لتحويل النسب ا ثویة المعيارية) 
إلى درجات على مقياس عشرى 


-3٠١ه‎ - 


وعلى ذلك فإنه يمكن إيجاد الدرجات ال قابلة للرتب فی مثالنا السابق حيث نجد 


أن* 


ولناخذ المثال التطبيقى التالى ليوضح أهمية تحويل الرتب إلى درجات على مقياس 
عشرى : 

لنفترض أنه طلب من ثلاثة من الأساتذة ترتيب ستة طلاب بناء على قدرتهم 
التحصيلية العامة. قد وجد أن الأستاذ الأول رقم )١(‏ قام بالتدريس لهم جميعا فأمكن 
له أن يرتب الأفراد الستةء بينما الأستاذ الثانى (۲) لم يقم بالتدريس إلا لثلاثة منهم 
فقط فقام بترتيبهم: أما الأستاذ الثالث (۳) فقد قام بالتدريس لاربعة منهم وبالتالى قام 
بترتيبهم . 

والآن هل يمكن توحيد هذه الرتب جميعا؟ 


لننظر إلى هذه البيانات : 


(ھذہ الأرقام تمثل الرتب التى أعطاها الأساتذة للطلاب) . 
ومن هذه البيانات نلاحظ أن الطالب (أ) كان ترتيبه الأول بالنسبة إلى مجموعة 
عددها ٦‏ أفراد (حسب رای الاستاذ رفم )١‏ بينما نجد أن الطالب ( فى ) كان ترتيبه الأول 


- ۹٩ 


بالنسبة إلى مجموعة عددها ثلاثة أفراد (حسب رای الاستاذ رقم ۲)» كما نجد أيضا أن 


وهنا ومن أجل المقارنة لابد من تحويل هذه الرتب إلى درجات على مقياس 

عشری باستخدام القانون السابق والجدول السابق؛ مع العلم أن بع (عدد افراد 
المجموعة) سوف تختلف فى كل حالة» وعليه نحصل على ما يلى: 
الدرجات المقابلة للرتب فى كل حالة 


وبناء على عملية التحويل هذه وحساب مجموع الدرجات التى حصل عليها كل 
طالب ثم إيجاد المنوسط يمكن إعادة ترتيبهم (أى توحيد الرتب) فيكون الطالب (أ) 
هو الاول: والطالب ( م) هو الثانى» والطالب (م ) هو الثالث: والطالب (ب) هو 
الرابع ٠‏ والطالب (له) هو الخامس» والطالب (و) السادس . 

)٢(‏ وهناك معالحة إحصائية أخرى لمقياس الرتب عن طريق استخدام اختبار 
ويلكوكسن 7731108027 للأزواج ا تماثلة المرتبة ذات الإشارة. ويعتبر هذا 
الاختبار من أفضل الأدوات الإحصائية المستخدمة فى العلوم السلوكية عموما 
وعلم النفس على وجه الخصوص. وبالذات عندما نعتمد على الرتب 
والترتيب. وهذا يحدث عندما نواجه مجسموعة من البيانات مثل تلك التى 
نحصل عليها فى ميدان التجريب فى علم السنفس الاجتماعى. إذ إنه لا 
نستطيع بسهولة أن نفترض استمرارية هذه البيانات أو الدرجات فتعامل 
معاملة إحصائية عالية - سوف نشير إلى ذلك فيما بعد كما أنه لا يمكن أن 
نهمل الدلالة التى نلاحظها من الارفام والفروق بين هذه الأرقام. 


“oy - 


ولناحذ ا ثال التالى لتوضيح الفكرة: 

فى برامج معسکرات إعداد القادة تعطى المحاضرات النظرية والتدريبات التطبيقية 
الخاصة بهذا الإعداد. وفد أراد الباحث أن يعرف أثر هذا التدريب فى الإأعداد القيادى 
للشباب فاختار ۱١‏ فردا رتبوا على هيئة ثنائیات متمائلة من حيث الذكاء والقدرة اللغوية 
وبعض خصائص الشخصية» وبالتالى كان هناك ۸ ثنائيات. تعرض ۸ أفراد لبرامج 
الإعداد بينما لم يتعرض الآخرون (۸ أفراد متمائلين مع المجموعة التجريية) لهذه 
البرامج . 

وبعد انتهاء فترة التدريب أعطى الباحث اختبارا خاصا بالمواقف الاجتماعية 
الزعامية للمجموعتين وحصل على النتائج التالية : 


الرتب ذات الإشارة 
الأقل عددا 


حيث الفرد )03( هو عضو الثناتى الذى حضر برنامج معسکر الإعدادء الفرد 40 
هو عضو الثنائى الذى لم يحضر الإعداد (لاحظ أن 33 فردان متماثلان) وبالرجوع 
إلى الجدول التالى نجد أن قيمة ت (مجموع الرتب ذات الإشارة الاقل عددا أى يوجد ٦‏ 
فروق بعلامة +» اثنان فقط بعلامة - ومجموعهما )٤‏ والتى تساوى ٤ء‏ نع = ۸ (عدد 
الثنائیات). فإذا كان قيمة نس تساوى الدرجة المدونة فى الجدول أو أقل منها كانت ذات 


- ° - 


دلالة إحصائية عند المستوى الموضح بالجدول. وفی مثالنا هذا نهد أن قیمة سُذات دلالة 
إحصائية عند مستوی 0و وعليه فإن برامج التدریب ذات أثر فى إعداد الفتى إعدادا 
قياديا . 


جدول خاص بالدلالة الإحصائية 
لاختبار ويلكوكست (عدد الثنائيات لا يزيد عن ۲٢۵‏ ولا يقل عت )١‏ 


وأما إذا راد عدد الثنائيات عن ۲٢‏ فإنه يتم تحویل ت إلى توزيع روا24 
وتحول ت إلى 2 بالقانون التالى : 

5 ع (رع + )١‏ 

سپ ۔ سح سب 
(زيتا) 2 » 1 


)١ + رع‎ 5()١ + رع (بع‎ | 
٤ 


(۳) ومن آهم الطرق الإحصائية المستخدمة فی مقياس الرتب والتى يجب أن 
نلفت إليها انتباه القارئ اختبار مان ويتنى 681 7 - Mann - Whitney Û‏ 
للمقارنة بين متوسطى مجموعتين عندما يعامل كل منهما معاملة مقیاس 
الترتيب . 
ويعتمد هذا الاختبار على عدد الأفراد فى كل مجموعة من المجموعتين المطلوب 
مقارنتهما. فإذا كان عدد الأفراد (أو الرتب) فى المجموعة الكبيرة ۸ أو أقل اعتبرت 
العینة (صغيرة جدا)» وتعالج بصورة مبطة لحاب قيمة المعامل لآ والكشف عن دلالته 
الإحصائية. وغالبا ما نحتاج إلى مثل هذه المعالحة فى علم النفس التجريبى حيث يكون 
من المطلوب المقارنة بين أداء مجموعتين (ضابطة وتجريبية) حيث يكون عدد المجموعة 
الضابطة ٤ء‏ وعدد المجموعة التجريبية ٥‏ (على سبيل المثال) - أى أن أكبر العددين اقل 
من ۸. 
ولتوضيح ذلك نفترض أن هذه البيانات توافرت عن درجات المجموعتين فى أداء 
ما: 


تكون الخطوة الاولی هى ترئيب هذه الدرجات جمیعا للمجموعتين مع الإشارة 

التالى : VA Ve ۷۴ f of ه١ {fo‏ هلم ١٠١‏ 
اج ضص ض ج ض 2 ج ج ض 

الخطوة التالبة تقوم بعد الدرجات التجريبية (ج) التى تسبق کل درجة ضابطة 
(ض) وذلك للحصول على لا (ى). 
د ى ([1آ) = ۱ + 4+4۲+۱ 4=0. 

لاحظ أن: 

١‏ (ض) تسبقها ٤٥‏ (ج)۱ 57 (ض) تسبقها ٤٥‏ (ج)١ ‏ ۷۰ (ض) تسبقها 
٤‏ (ج)» ١٠ ۔٢ج( 1٤‏ (ض) تسبقها 6 كل (VO‏ ۲۸ ۸۲ (ج). 

ثم تکشف عن الدلالة الإحصائية لقيمة لا » ۹ فى جداول خاصة . 

وعندما يزيد عدد المجموعة الكبرى بحيث يتراوح بين ۹ء ٠‏ تصبح الطريقة 
وإعطاء الرتبة )١(‏ للدرجة الاأقل. والرتبة (۲) للدرجة الأعلى منها وھکذاء ونظل 

(اعال السابق من أجل التوضیح) 


الرتبة 


مج ماج =1 مج رض = 14۹ 


141+ 


ويصبح مجموع رتب الدرجات الضابطة س ۱۹۰۴ حيث بع, » ٤‏ أفراد. 
مجموع رتب الدرجات التجريبية سم = ٦۲٦۹‏ حيث ر م = ٢‏ أفراد. 
ثم نحسب قيمة من القانون التالى : 


ر (نی )١+‏ 
ی = ن نب + کل - ر )0 
2 (ن + \( 
أو ی = نان ١۔۳‏ کے لدان ر۲( 
+1 + \( 
OK‏ - 1 
۲ 
.۲ے پ 1۰ - =1 قانون )١(‏ 
٥‏ (ه + ١‏ 
a‏ 
۲ 
.؟ ہب 1٥‏ - ۲7 =۹ قانون (۲) 


لاحظ أننا حصلنا على قيمتين مختلفتين لمعامل ى والقيمة الاصغر هى المطلوبة» 
ويمكن التاکد من ذلك عندما نحصل على قيمة ما باستخدام المعادلة: 

ی یی یٹ “٣ی‏ . 

فإذا كانت ی = ١١‏ كما سبق» فإنه يمكن التأكد كما يلى: 

1١ - ٤١× 6 = ی‎ 

٩ = ۱۱ - ۲۰ =‏ ومعنی هذا آن 4 هی ی وأن ١١‏ هی ى . 

وعندما نحصل على قيمة ى فإننا نبحث عن دلالتها الإحصائية فى الجدول 
(التالى) علما بأن ى تكون ذات دلالة إذا كانت تساو الرقم الموجود بالجدول أو أقل 
منه. وذلك عند مستوى الدلالة الموضح فى الجدول (65 ١ , ١‏ أو )٠, ٠۲‏ فإذا كانت 
ر = د ےد ۳ا ی ١٤١‏ وبالرجوع إلى الجدول نجد أن قیمة ى ليست بذات 
دلالة إحصائية عند مستوى ٠,۰۲‏ إذ إن القيمة المطلوبة ١١‏ أو أقل» وبالرجوع إلى 
الجدول الآخر نجد أن ى لها دلالة إحصائية عند ٠,٠0‏ حيث قيمتها = ١۱ء‏ والقيمة 
المطلوبة ١١‏ أو أقل. أى أن الفرق بين متوسط المجموعتين ( ي , = ٦ء‏ ر , = )١١‏ دال 
إحصائيا عند مستوى .٠,٠6‏ 


--۔ 


لاحظ أن رم ۽ هى المجموعة ذات العدد الأكبر. 
ن , هى المجموعة ذات العدد الأصغر. 


-۔- 


جدول الدلالة الإحصائية لمعامك ى 
الدالة عند ٠,۰۲‏ 


-۔-٣۳‎ 


ر , هى المجموعة ذات العدد الأصغر. 


لاحظ أن نپ هى المجموعة ذات العدد الأكبر. 


ائۃ 


جدول الدلالة الإحصائية لمعامد ى 
الدالة عند ٠,٠٥‏ 


وإذا كانت و , أكبر من ٠١‏ فإن ال جحداول السابقة لا تصلح للكشف عن الدلالة 
الإحصائية لقيمة (ى)ء وعلی ذلك فإنه بعد حساب قیمة (ى) بالقانون السابق تمول 
هذه القيمة إلى زيناء ویکشف عن دلالتها الإحصائية فى الجداول الخاصة بالتوزيع 
الاعتدالى (ريتا موزعة اعتدالیا بمتوسط مقداره الصفر؛ وتباين مقداره الوحدة)ء ويتم 
ذلك باستخدام القانون التالی: 


زيتا 2 = 1 


كا 22 + رع + )١‏ 
1۲ 


)٤(‏ وهناك طریقة رابعة تستخدم فى حالة الاعتماد على الرتب «الترتيب من أجل 
البحث عن دلالة الفرق بين أكثر من متوسطين (لاحظ أن معامل ى استخدم 
من أجل البحث عن دلالة الفرق بين متوسطين فقط)ء وتسمی هذه الطريقة 
طريقة فريدمان لتحليل التباين عن طريق الرتب. ويمكن متابعة هذه الطريقة 
من المثال التالى : 

لنفرض أن ٠١‏ مجموعة من طلبة الجامعة (كل مجموعة مكونة من ثلاثة أفراد) 

تعرضوا لثلائة طرق مختلفة فى التدريب على حل وتركيب آلة ميكانيكية. وبعد إنهاء 
فشرة التدريب كان المطلوب هو معرفة: هل یؤٹر اتلاف طرق التدریب على الاداء 
الميكانيكى لهؤلاء الأفراد؟ (بمعنى أن لكل فرد درجة على اختبار فی الاداء الميكانيكى) . 
تتلخص الطريقة المشار إليها فى الخطوات التالية: 
١‏ - تنظم الدرجات فى جدول لك × ر حيث لك (الأعمدة) طرق التدريب 
الختلفة (أ. ب حه)ء ن (الصفوف) هى المجموعات أو الأفراد. 

۲ - یتم ترتيب الدرجات فى الصفوف الافقبة . 

۳۔ نجمع الرتب فى كل عمود من الأعمدة الثلاثة. 

٤‏ - تحسب قيمة المعامل كما هو موضح فيما بعد: 


- 0 - 


الجموع ص9 ٣٣‏ رہ ٢۵٥۳م‏ = 4 

لاحظ أن هذه الارقام تدل على رتب الدرجات التى حصل عليها كل فرد فی 
اختبار الاداء الميكانيكى. ای أنه فى حالة المجموعة الأولى وهى مکونة من ثلاثة أفراد: 
الفرد الأول تعرض للطريقة الاولى. والثانى للطريقة الشانية» والثالث للطريقة الثالثة فى 
التدریب . وعند تطبيق اختبار الاداء الميكانيكى وجد أن الفرد الأول (الطريقة أ) كان 
ترتيبه الأول بالنسبة لمجموعته» والفرد الثانى (الطریقة مب) كان ترتيبه الثالث والفرد 
النالث (الطريقة ممٍ) كان ترتيسبه الثانى. وقد سجل ذلك فى جدول الرتب أمام كل 

لاحظ كذلك أن فى المجموعة ١6‏ تقاسم الفرد الأول والثانى الرتبة الثانية 
والثالئة» ولذلك كان رتبة كل منهما ٠,١‏ . 

-1١9- 


الخطوۃ ا تالیة لهذا الجدول هى إیجاد الجموع الرأسى للرتب تحت الطرق الثلاثة 
١ء‏ بب يي. وكانت كما يلى: ۳١,۵ =١‏ سب = ٣٥,٥‏ ھ١‏ ۲۳. 
الخطوة الثالثة ھی تطبيق القانون: 
۱۲ 
معامل فریدمان (ف) ہے مج (ں)' -8 بن (لك + ,)١‏ 
ع لے ( لع + )١‏ 
حيث يبع = عدد المجموعات (الصفوف). 
لك ے عدد الحالات (الأعمدة). 
مج (ے)؟ = مجموع مربعات الجمع الراسى للرتب. 
ليع الل لت ((ہ, ۷۷۴۱+ (ہ, ]۲)٢۲۴( +۲۳۳٣‏ 
)١ + ٣(٣ >٥‏ 
٠٤١۷ س])١‎ + “( ٠٥ ××٣( -‏ 
وبالرجوع إلى جداول الكشف عن الدلالة الإ صائیة (كا") نجد أن هذه القيمة 
۷ (درجات الطلافة = للك - )١‏ تكاد تكون ذات دلالة عند 20,٠1‏ ومعنى ذلك 
أن الفرق بين المتوسطات الثلاثة يحتمل أن يكون فرقا جوهريا. 


الارتباط فى مستوى الترتيب, 


تعتبر معاملات الارتباط من الأدوات الإحصائية کشیرۃ الاستخدام بل ويعتمد 
عليها فى تفسير الکشیر من النتائج فى ميدان القياس النفسى. وسوف نستعرض فى 
الفقرات التالية بعض هذه المعاملات التى تستخدم فى مستوى الترتيب . 

)١(‏ من المعاملات المألوفة معامل سبيرمان للرتب» ويستخدم هذا المعامل عندما 

على الفروق بين الرتب كما فى المثال التالى : 

لنفرض أنه تم ترتیب مجموعة مكونة من ٠۲‏ فردا حسب درجاتهم على مقياس 
المبل الاجتماعى » ومقياس اليل إلى السيطرةء بمعنى أنه تم تطبيق اختبارین على نفس 
المجموعة: اختبار فى الميل الاجتماعی؛ واختبار آخر فى الميل إلى السيطرة ثم رتب أفراد 
المجموعة بناء على درجاتهم بحيث اعطيت الدرجة الأعلى الرتبة الاولی؛ والتى يليها 
أعطيت الرتبة الثانية» وهكذا كما فى الجدول التالى : 


~1۷ - 


وبتطبيق القانون : 
1 و +ب + + +4 ً4۹ 


4+ ۲ 
٦‏ مج ف 
رم زع" )١-‏ 
حيث مج ف" = مجموع مربعات الفروق 
ع = عند أفراد المجموعة . 
٦۳ھ‏ 
٢١٤۔١‏ 
كان العدد يتراوح بین ١ - ٤‏ فردا أمكن الكشف عن الدلالة الإحصائية لقيمة معامل 


١ 


= می 


-1١1١م8-‎ 


جدول الدلالة الإحصائية لمعامل سبيرمان للرتب 


عدد الأفراد مستوى الدلالة الإحصائية 
١ 5 00-3‏ 


وبالإضافة إلى هذا الجدول ‏ وبشرط أن تكون رعم» ٠١‏ أو أكثرء فإنه يمكن 
الكشف عن الدلالة الإحصائية لمعامل سبيرمان للرتب بتحويله إلى سب ثم الكشف عن 
قيمة ب فى ا جحداول الخاصة (إحصاء ب للكشف عن دلالة الفرق بين مستوسطين) 
وذلك باستخدام القانون التالى: 

٢- نع‎ 5 


سا = ہے 


- ۱14 - 


وعليه يمكن تحویل المعامل السابق (۸۲, ١‏ ) إلى تس كما یلی. 


۲٢‏ -؟ 
= ۸۲, بس سسسب مس سے سے مون 1 = 5١١‏ 
A=‏ 


وبالرجوع إلى جداول ست حيث درجات الطلاقة = رع ٢ء ١‏ نجد أن قيمة 
ت وبالتالى قيمة معامل الارتباط دالة إحصائيا عند مستوى أقل من ١‏ , 

(۲) ومن معاملات الارتباط الاخرى التى تستخدم فى مستوى الترتيب وتكمل 
الصورة معامل ارتباط كندال للتوافق ( و ) ۷۷. ويستخدم هذا المعامل عندما یتم ترتيب 
المجموعة الواحدة بناء على ثلاثة معايير أو أكثر. ولیس معيارين فقط كما فى ا حالة 
السابقة. فقد يتم ترتيب المجموعة بناء على ا یل الاجتسماعى. والميل إلى السيطرة 
والقدرة على تحمل المسئولية بحيث يكون لكل فرد من أفراد المجموعة ثلاث رتب 

والمثال التالى يوضح كيفية حساب هذا العامل. 

لنفترض أنه تم تطبيق ثلاثة اختبارات (5. ب٠‏ حب) على مجموعة مكونة من 
ستة أفراد فى مختبر علم النفس . وبعد تعيين درجات الأفراد الستة على هذه الاختبارات 
كان المطلوب حساب معامل الارتباط بين نتائج الاختبارات الثلاثةء وبالتالى تم تحویل 
هذه الدرجات إلى رتب ٠‏ ونظمت كما فى ا حدول التالى : 


| )٥( )٤( 


مجموع الرتب 4+ + + + +١‏ كلع ان 

(ص) د٠۸١‏ - 5 - = 2 8 
انحرافات مجموع \*,@ê )+مص٤ ١٥‏ ھ, ٠.‏ 1,0 ,< 
الرتب عن المتوسط ± حھ۵,٦‏ -هرء 0 -ه©, 4‏ 0ة ,هة 0 


مربع الانحرافات یں ہر وہ ,° ہہ ہش یہ شی ‘Ve‏ ع شی 


۰ - 


الجموع الکلی (س) = ٠١١,١‏ 


حيث س ھی الجموع الکلی ‏ مربعات الانحرافات عن المتوسط . 
لك عدد الاختبارات (أو المعايير). . 


رع عدد آفراد المجموعة . 
۳,٥‏ 
تت 0 ع ۸ر 


وللتلخیص فإن طريقة حساب معامل کندال (و) تتم حسب ا خطوات التالية: 
١‏ ۔ نرتب التتائج فى جدول يوضح رتب أفراد المجموعة على المعابير الثلاثة . 
۲۔ نجمع الرتب راسيا لکل فرد (٤ء (NI AT ء٠٦١٦ ٦ ٠‏ 
۳ 
۳ نجمم الر تب افقا لل المتوسط ( ل ٭ .)١١ ٢‏ 
جمع الرتب افقیا للحصول على المتو 7 


٦,6٥ = (0,0 - ٦٤ نحسب انحراف مجموع رتب كل فرد عن المتوسط‎ - ٤ 
وهكذا).‎ 
: وهناك صيغة آخری امساب معامل کندال وهى كما يلى‎ 


۲ مج بت *“(سع+١)‏ 
و ے۔ aras‏ 
لے" × رع (نع' )١-‏ رع ح٠‏ 


لك عدد المعايير. 


رع عدد أفراد المجموعة. 


- 


وللتاکد من الدلالة الإحصائية لقيمة معامل (و) فإن ذلك يعتمد أيضا على عدد 
أفراد اللجموعة وعدد المعاير المستخدمة فى ترتیب أفراد المجموعة فإذا كانت ر 
تتراوح بين ۴ ۔ ۷ فإنه يمكن الرجوع إلى جداول فريدمان والتى أضاف إليها ريجل فيما 
بعد وهى كما يلى : 


الجدول الأول (مستوى الدلالة الإحصائية )١ ,.٠‏ 


الجدول الثانى (مستوى الدلالة الإحصائية )٠,۰۱‏ 


- وی - 


ففى مثالنا السابق حيث نجد أن وم۴ ٠,۷۸‏ حيث لك ٣٣‏ ن ے٦‏ 
س = ٠۲١, ١‏ (المجموع الكلى لمربعات الانحرافات) فإنه بالرجوع إلى الجدول الثانى 
نلاحظ أن قيمة س اللازمة للدلالة الإحصائية عند مستوى 2,٠0١‏ ھی ٢۱٢٢۸‏ فى 
حين أن قيمة س التى حصلنا عليها هى 2177,5 ومعنی هذا أن معامل التوافق (و) 
الذى يساوى ٠,۷۸‏ ذو دلالة إحصائية عند مستوى ٠٠,١١‏ وهذا يعنى أننا نعتمد على 
قيمة ( سس ) فى استخدام الجداول بحيث تكون القيمة التى حصلنا عليها تساوى القيمة 
المسجلة فى ا حدول أو أكبر منها لتصبح ذات دلالة إحصائية . 

هذا بالنسبة للعينة الصغيرة (أى رع لا تزيد عن ۷) أما إذا كانت ر تزيد عن ۷ 
فإننا نقوم بتحويل قيمة (و) إلى كا" باستخدام القانون التالی : 

کا = لك (ن - ۱) و 

حیث لك = عدد المعايير» رم عدد أفراد ال حماعة 

فإذا ضرضنا أنه فى مثالنا السابق كان عند افراد المجموعة ٠۰١‏ وقيمة وت 
٦‏ فإنه يمكن تحويل (و) إلى کا" كما یلی: 

.۱۷,۸۲ ء٦٦‎ (1 - ١٠١(٣ = كا"‎ 

وبالرجوع إلى جداول كا" حیث درجات الطلاقة = رع - ١‏ أى ۹ نهد أن القيمة 
۲ دالة إحصائيا عند مستوى ٠,۰۰‏ إذ إن القيمة المسجلة فى الجدول (المطلوبة) 
هی ١١,۹۲‏ . وعليه فإن معامل كندال (و) والذى يساوى 55 , ٠‏ دال إحصائيا عند 
0880 


- ٠۳ 


جداول كا" 


۱ 
۲ 
۳ 
٤ 
0 
5 
۷ 
۸ 
۹ 


- 0 - 


خائنا- مستوى الوحدات (الغشات) المتساوية [Interval Scale‏ . 
هذا النوع من المقاييس يقترب كثيرا إلى المعنى (الكمى) للقياس اکثر من النوعين 
السابقين (التصنيف والترتيب) وفيه يفترض الباحث تساوى المسافات بين وحدات القياس 
(لاحظ أن الامر لم يكن كذلك فى حالة مقياس الرتب)ء فعلى سبيل المثال نحن نفترض 
تساوى المسافات على الترمومتر (مقياس الحرارة)» وعلى البارومتر (مقياس الضغط 
ا حجوی)ء كما يمكن أيضا أن نفترض تساوى المسافات بين وحدات مقياس (اختبار تحصيلى 
فى اللغة الإنجليزية مثلا) عندما يطبق على مجموعة من الأطفال فى فصل ما. 
ولكن ما يجب مناقشته وتوضيحه تماما هو: من أين يبدأ المقياس › أو بمعنى آخر 
(صفر المقياس). 
فى مقیاس الحرارة (الترمومتر) أتفقنا على أن الصفر هو الدرجة التى يتجمد عندها 
الماء وأن درجة ٠‏ ١٠م‏ هى الدرجة التى يغلى عندها الماء. ومن ثم نقوم بتقسسيم المسافة 
بين هذا الصفر وهذه المائة إلى ماثة وحدة متساوية كل منها تساوى درجة واحدة وقد 
نقسم كل درجة إلى عشر وحدات صغيرة كل منها نساوى سلب درجة وهكذا. 
ولكن ما يجب أن ننتبه إليه هو أن هذا التقسيم والنظام قام على وجود (صفر) تم 
تحدیدہ بصورة اختيارية أو اتفاقية. فيمكن أن نسأل: لاذا الماء وليس الكحول مثلا أو 
الزئبق . وعلى ذلك فإن هذا الصفر یسمی الصفر النسبى. 
وعندما نأتى إلى اختبار تحصيلى أو اختبار فى الذكاء. أين يكون الصفر؟ حيث إنه 
لا يمكن أن نفترض انعدام التحصيل أو الذكاء نهائيا. فمن يحصل على (صفر) هو الفرد 
الذى أجاب إجابات خاطئعة على جميع الأسئلة» ولكن ليس معنى ذلك أن تحصيله 
منعدم أو ذكاءه منعدم إذ إن ذلك غير صحيح . 
وتعتبر هذه النقطة من خصائص مقیاس الوحدات ا تساویة وهى أن مكان الصفر 
غير محدد (أى صفر نسبى). والثال التالى يوضح ما نذهب إليه: 
لنفترض أننا قمنا بتطبيق اختبار من الذكاء على مجموعة من الأفراد حيث كان 
عدد الأسئلة مائة سؤال» ولكل إجابة صحيحة درجة واحدة. ومعنى ذلك أن الدرجة 
النهائية للفرد الذى أجاب على جميع الأسئلة إجابات صحيحة هى ٠٠١‏ والبعض سوف 
يحصل على ۹۰ أو ۷۰ وھکذاء هذه الدرجة أو تلك تساوى مثلا ۹۰ وحدة أو ۷۰ 
وحدة على هذا المقياس» بغض النظر أبن يقع الصفر حتی لو عرفنا أن أدنى درجة هى 
٠‏ فإن هذا لا يعنى أنه عند هذه الدرجة أو قبلها بثلاثين مسافة يتلاشى ذکاء الإنسان. 
ولنفترض أيضا أننا فسنا ذكاء نفس المجموعة باختبار آخر يتكون من مائة سؤال 
أيضا ولكل إجابة صحيحة حمس درجات: ومعنى ذلك أن الدرجة النهائية سوف تكون 
.6٠ -‏ وفى هله الحالة ايضا مجد أن الدرجة (أى درجة) مستقلة عن موضع الصفر وعن 
النهاية المظمى للدرجات . 


-5؟17- 


ويتضح من هذا أن الأهمية ليست فى موضع الصفر إذ إن ذلك اختيارى (درجة 
تهمد ا اء وا ماء اختيارى) وليست فی النهاية العظمى للمقياس (درجة غليان الماء والماء 
كذلك اختيارى). ولكن الاهمية فى المسافات بين الوحدات حيث نفترض تساوى هذه 
المسافاٹت: ومن شم تكون كل وحولة على هذه المقياس تاوى الوحدة الاآخری . فالفرد 
الذى أجاب إجابة صحيحة على السؤال رقم (۲۰) مثلا فی اختبار الذكاء تساوى إجابته 
إجابة صحيحة على السؤال رقم )7١(‏ مثلا فى هذا الاختبار. 

كما نفترض شیٹا آخر غير تساوى المسافات بالنسبة لمقياس الوحدات المتساوية: 
المقاييس تتوزع توزيعا اعتداليا بين أفراد العينة أو العينات التى يجرى عليها الاختبار. 

وهذا يعنى أن تلك الابعاد أو القدرات أو الخصائص أو الظواهر يمكن أن تتبع ما 
سبق أن أشرنا إليه سابقا أو درسته فى مقرر الإحصاء وهو المنحنى الاعتدالى . 

وقد يكون من المفيد أن يعرف القارئ مصدر هذا المنحنى. 

تقوم فى الأصل فكرة هذا المنحنى الاعتدالی أو الطبيعى على نظرية الاحتمالاات» 
نطعة من الصملة عندما نلقيها عشوائيا دون قصد هو ل حيث إن لهذه القطعة من 
العملة وجهين. وكذلك عندما نلقی بالنرد (زهر الطاولة) عشوائیا وبدون قصد فإن 
احتمال حصولنا على الرقم ٥‏ (أو أى رقم آخر) هو سل حيث إن زهر الطاولة (الترد) 

ونعود إلى مثالنا الأول عندما نلقى بقطعة العملة فإن الاحتمالات سوف تكون: 
إما أن نحصل على صورة (ص) أو على كتابة ( لك2)؛ واحتمال الحصول على أى 

١ 

منهما = : 

والآن لنفترض اننا سنلقى قطعتین من النقود معا (؟» بب):فإن الاحتمالات هى: 


صلاص راك واصض تاك 
١‏ 3 


3 ۳ 
أى أربعة احتمالات. 


- ¥ = 


وعليه یکون احتمال : 


ص ص نے 

١ ١ ١ 
ees ص كت . ك ص- حب‎ 
لك ك ع‎ 


ويمكن ال حصول على هذه النتائج عندما نقول: إن (ص +(ع)؟ حيث ٢‏ ھی 
عدد قطع النقود ثم نقوم بحل القوس السابق: 
| ص" + اك ص ١+‏ لے ' 
أى أن احتمال ص"( ص ص) ١‏ 
احتمال أك" ( لك لك) ۱ 


احتمال لك ص ۲ 
٤‏ 
. احتمال ص ص = (واعيد فى الأربغة) 
١ ۲‏ 
احتمال لے ص gs‏ چرچ (مرتین فی الاربعة) 
احتمال لك لك ے۔ (مرة فى الأربعة) . 


وهذه ھی نفس التنتائج السابقة . 

ولنستطرد ونقول: إننا إن ألقينا بعشر فطع من النقود مرة واحدة وعشوائيا وبدون 
قصد فإن الاحتمالات سوف تكون (ص +لك ) '. 

حث ٠١‏ ھی عدد قطع النقود» ص الصورةء لك للكتابة. 

وبحل هذا القسوس (تسمى ذات الحدين ولها طريقة رياضية معينة فی حلھا) 
نحصل على النتائج التالية : 

| ص ''. 1 

أى احتمال مرة واحدة فى جميع المحاولات للحصول على ٠١‏ صور معا (أى 
جمبع قطع النقود تقع بحيث نحصل على الصورة منها جميعا) ٠١‏ ص “ك '. 


أى عشرة احتمالات فی جمیع المحاولاات للحصول على ۹ صور وواحدة كتابة 
رھکذا: كما نل 
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١ك ص أ‎ ٠م‎ 
صضاك'‎ ٥ 
ص۷ف؟‎ ٠۰ 
؛یل٦١ص‎ ٠ 
° صل‎ ۲ 
` ' ص‎ ٠ 
۷۵۴٣ص‎ ٣٠ 
ص"'كه‎ ٥ 
ص ال‎ ٠ 
٠١ ل‎ ١ 
۲٤ 


فإذا أردنا أن نوضح نتائج هذه المحاولات (الاحتسمالات) العشوائية برسم منحنى 
بيانى للعلاقة بين کل من هذه الاحتمالات» وتكرار حدوثها فإننا سوف نحصل على 
المنحنى التالى : 


۰ صا رے' 
YoY‏ ص ' زي* 


وخاصة إذا زاد عدد العوامل (قطع النقود) بحيث يصل عددها إلى ما لا نهاية . 
وما يمكن أن نقوله هنا هو أن الدليل قد توافر عن طريق الدراسات الإحصائية 
على أنه يمكن استخدام المنحنى الاعتدالى فى وصف الظواهر المختلفة فی الميادين التالية : 
| الإحصاء البيولوجى مثل نسبة الإناث إلى الذكور أو غير ذلك. 
ب ے الإأحصاء الأنثربومترى مثل الطول والوزن ومحيط الحمجمة وغير ذلك . 
جہ ۔ الإحصاء الاجتماعى والاقتصادى للمواليد والوفیات والزیجات والاجور وما 
إلى ذلك . 
و ہے الإحصاء النفسى والعقلى مثل الذکاء والتعلم والإدراك وزمن الرجع 
ودرجات التحصيل » وغير ذلك . 
العالجة الإحصائية لستوى الوحدات التساویة: 
فى بداية الأمر نقول: إن هذا المستوى يقبل التعامل مع جمیع الأدوات الإحصائية 
مع تحفظ بسيط سوف نوضحه فى الفقرة التالية. 
نقول أيضا : إنه بطبيعة الحال يكن حساب المتوسط والانحراف المعيارى (مقايس 
النزعة المركزية والتشتت) لوصف توزيع الأرقام أو الدرجات والتحفظ الذى أشرنا إليه 
هو عدم إمكانية حساب ما يسمى بمعامل التباين وهو عبارة عن النسبة الثویة للانحراف 
المعيارى إلى التوسط ای ۔ × ٠‏ وذلك لأنه كما سبق أن أشرنا وضع الصفر غير 
المعيارى لن يتغير » ولنأخذ هذا المثال : 
لنفرض أن لدينا هذا التوزيع : 
١‏ 


یح . = الهم 


فإن المتوسط = ۳ والانحراف المعيارى » 4 ١,‏ . 


- (= 


وإذا اخذنا نفس التوزيع وغیرنا مكان الصفرء أو بمعنى آخر بدل أن نبدا من ١‏ 
بدأنا من ۴ فأصبح التوريع كما يلى: 

۳ 

٤ 

0 

٦ 

۷ 


فإن المتوسط = ٥‏ - والانحراف المعيارى = 4 .١,‏ 
ET :‏ 

ومن ثم يصبح معامل التباين = ك ×۰۰ ے۶۰ و۲۸ 

وعليه فإننا نستخدم جمیع الإحصاءات الممكنة والتى سوف نستعرضها فى إيجاز 
فيما بعد ما عدا معامل التباين. (هذا المعامل ليس شائع الاستخدام). 
إحصاءات الدلالة فى مستوى الوحدات التحاوية. 

تعتمد إحصاءات الدلالة فى هذا المستوى من القياس على فهم ما یسمی ب «الخطأ 
المعيارى» للأداة الإحصائية : مثل المتوسط أو الانحراف المعيارى أو غير ذلك. ويمكن 
تبسيط مفهوم الخطأ المعيارى للمتوسط على سبيل ال شال بأن نعرفه على أنه الانحراف 


المعيارى لتوزيع من متوسطات العینات حول متوسط المجتمع الأصلى الذی أخذت منه 
هذه العينات . 


بمعنى أنه لو أخذنا مجموعة من العينات من المجتمع الأصلى وعين متوسط کل 
عينة» واعتبرت هذه المتوسطات بثابة درجات فإن الانحراف المعيارى فى هذه ا حالة 
يعتبر الخطأ المعيارى لأى من هذه المتوسطات. 
الخطأ العيارى للمتوسط 5 

يمكن حساب الخطأ المعيارى للمتوسط من القانون التالى : 

5 5ھ 

3 7 
رع هى عدد أفراد العينة. 


“1۳1 - 


ولكن من الناحية العملية نادرا ما يتوافر لدینا الانحراف المعيارى للمجتمع 
الأصلى» وبالتالى نستخدم الانحراف المعيارى للعینةء وخاصة إذا كانت كبيرة العدد (فى 
هذه الحالة نعتبر العینة كبيرة إذا راد عددها عن .)١‏ 

فعلى سبيل المثال: 

إذا كانت الدرجة المتوسطة عند تطبيق اختبار ما على عينة من الأطفال مكونة من 
۰ طفلا ھی ۳۰ عندما كان الانحراف المعيارى ٠١‏ . 

إلى أى مدى یقرب هذا المتوسط من المتوسط الحقيقى للمجتمع الأصلى الذى 
ألحذت منه عيئة الأطفال؟ 

للإجابة على هذا السؤال نحسب الخطأ المعيارى للمتوسط . 

۲٢ 


5 ٦۷ر‏ 
د .0 

أى أن هذا المتوسط قد يقترب أو يبتعد عن المتوسط ا حقیقی بمقدار ۰,۷٦‏ ولذلك 
نكتب الخطأ المعيارى هكذا: + ١۷ر٠‏ . 

وهذا یعنی أن المتوسط الحقیقی لهذه العينة تمتد قيمته العددية من )٠ ر۷١ - 7”٠(‏ 
إلى (۳۰ + كلا 0). 

أى من ۲۹,۲٢‏ إلى -> .۳۰۰,۷٦‏ 

هذا بالنبة للعینات ككبيرة العدد. أما فى حالة العينات صغيرة العدد (التى يقل 
عدد أفرادها عن ۳۰) فإننا نستخدم الانحراف المعيارى للعينة بدلا من الانحراف المعيارىي 
للمجتمع الأصلى كما فى الحالة السابقة تماماء ولكن فى حالة العینة الصغيرة نحسب 
الانحراف المعيارى بطريقة أخرى . 

- م( 

فقد سبق أن أوضحنا أن الانحراف المعيارى e‏ 


حيث س هى الدرجة الخام 1 المتوسطء وم عدد أفراد العینة . 


ولكن فى حالة العینة الصغيرة يكون الانحراف المعيارى = اع 
نم - ۱ 


TY = 


الخطأ ا معيارى للوسيط 3 
يمكن حساب الخطأ المعيارى للوسيط من القانون التالى : 


4 
ہج 


وفى مثالنا السابق یکون: 


ل 100 (حيث ع الانحراف المعيارى) . 


ض = ۳٢۲,ا×‏ = ± 0ر . 
ع Ye.‏ 
كما يمكن حساب ابخطأ المعيارى للوسيط بصورة أخرى: 
a‏ 
| ۱,۸۱۸ × (حيث ب هى الانحراف الإرباعی). 
7 2 


مثال: 
لنفترض أن الدرجة الوسيطية لدرجات مجموعة كبيرة من الطلاب عددها ۸۰۰ 
(الورباعیم - الورباعی:) 
سو یپ 
كيف تقترب هذه الدرجة الوسيطية من الدرجة الوسيطية للمجتمع الأصلى؟ 
نحسب الخطأ المعيارى للوسيط : 
' 3 


طٰ ء ۱,۸۱۸ × ہہس ہے ے .,۳۲٣۲‏ 
4 7 .م 
الغطاأً العیاری للانعراف العیاری؛ 
يحسب الخطأ المعيارى للانحراف المعيارى من القانون التالی : 
2 


ur 


ففى مثال سابق حيث کان الانحراف المعيارى ع ٭ ۱۲ء وعدد أفراد العينة ۲٥٢‏ 
يمكن حساب الخطأ المعيارى كما یلی: 


اکا ہے سو روش 


ھی ٤‏ ,۲۱ بینما کان الانحراف الإرباعى = 


الخطاً العيارى للانهراف الإرباعى. 


الانحراف الإرباعى هو منتصف الفرق بين الإرباعى الثالث والإرباعى الأرل. 
ويمكن حساب الخطأ المعيارى فى هذه الحالة كما يلى : 


کے شش 4 
ں‌ 
ومن ثم ففى ا ثال السابق مباشرة يمكن أن نحسب الخطأ المعيارى كما يلى : 
جسا » X YA‏ =£ .ار 
2۳ئ0( 
٥٣‏ 


الخطاً العيارى للنسبة المنوية. 
يحسب ا خطاأ المعيارى للنسبة ا ثویة من القانون التالى: 
- ۱ ص ×ع 
4 م ووو 
4 
حيث ص = نسبة من أجابوا إجابات صحيحة. 
2 = نسبة من أجابوا إجابات خاطئة . 
ع = العدد الكلى للعینة . 
فإذا كانت نسبة الإجابات الصحيحة ۷۲/ (۷۲, ١2غ:‏ والإجابات الخاطئة ۲۸/ 
(۲۸, 20؛ فإن ا خطا المعيارى للنسبة (لاى النسبتین): 


الفطأً العيارى لعامل الارتباط. 
يمكن حساب ال خطا المعيارى لمعامل الارتباط ۲ من القانون التالی: 


-١‏ ر" 


ہے = 


3 رأن ١١‏ 
فلو كان معامل الارتباط بين متغيرين ۷, ٠‏ عندما كان عدد المجموعة هو 4١6٠١‏ 


۔-۳٣‎ - 


۲٢١,۷۱ -۹ 


سب م .و 


٠١ ٠١ 


الخطا' المعبارى للمقياس Measurement‏ 
-١(‏ معامل ثبات الاختبار) 

أى دع ۱ ١م‏ 

الخطأ المعيارى للتقدير : (درجات س ص 

عبارة عن الانحراف المعيارى لدرجات (ص) لأى درجة من درجات (س). 

أو الانحراف المعيارى لدرجات (س) لأى درجة من درجات (ص). 

حيث الانحراف المعيسارى لدرجات (س) حول منحنی انحدار (س) على (ص) وبا مثل 

۲ ٢٢ 7 ۱ 

.. اخطاأ المعيارى (س . ص) ٤۔۷ ١ aA ١‏ کو ری 

حیث ع کر هما الانحراف المعيارى لکل من التوزیع س؛ص › 01000022 معامل 
الارتباط بین التوزيعين. 

فعلى سبیل المثال لو أن الصوزیع (س) عبارة عن درجات أطوال الاباء والتوزیع (ص) 
عبارة عن درجات أطوال الابناء فإن ع e‏ هى الانحراف المعيارى لدرجات أطوال الابناء 
الذین أباؤهم لهم نفس درجات الطول (اخطآ ا معیاری ص.س)؛ ع 7 هى الانحراف 
المعياري لدرجات أطوال الاباء الذين أبناؤهم لهم نفس الطول (الخطأ المعيارى س.ص). 
تعليق أخير : 

سبق أن قلنا أن المدخل إلى إحصاءات الدلالة فى مستوى الوحدات المنساوية هو فهم 
ا خطا المعيارى» وقد استعرضنا الخطأ المعيارى لعدة أنواع من الأادوات الإحصائية المستخدمة. 


- ۱۳۵١ - 


ولكن كيف نستفيد من ذلك فی سوضوع الدلالة الإحصائیة؟ وسوف نشی إلى ا خطا 
نحن نصرف أن ۹۰ من الحالات فى التوزیع الاعشدالی تقع بین ± ١,45‏ (مقدرة 


بوحدات ا خطا المعيارى للمتوسط) أى ۱,۹٦‏ م ,» ونعرف أيضاً أن ۹۹ من هذه الحالات 


9 
تقع بین 4 98 ,؟ م ,. 

فإذا عدنا إلى مثالنا فى حالة المتوسط حيث کان ٠١‏ واخطاأ المعيارى ± ٠٠,۷١‏ فإنه 
يمكن أن نقول : إن الاحتمال كبير (46/) لهذا المتوسط )7١(‏ ألا يبتعد عن ا متوسط الحقيقى 
للمجتمع الأصلى أكثر من ± 44 )١, 473: *,۷٦( ١,‏ أى أن الاحتمال قليل )/٥٥(‏ لهذا 
المتوسط )۳١(‏ أن يبتعد عن المتوسط ا حقیقی للمجتمع الأصلى بأكثر من £ , 44 را 

كما يمكن أن نقول كذلك : إن الاحتمال كبير جداً (44/) لهذا اللدوسط ألا يبتعد عن 
المتوسط ا حقیسقی بأكثر من ± 45 ,۱ ,۷٦(‏ ۰ × 583 , 7) أى أن الاحتمال قليل (7۱) لهذا 
المتوسط )7١(‏ أن يبتعد عن المتوسط الحقيقى للمجتمع الأصلى بأكثر من + 45 ١,‏ . 

وربا يفسر هذا للقارئ سعنی مستوى الدلالة الإحصائية ٠,۰۰‏ ۰,۰۱ ويمكن أن 
نستطرد لتوضيح الفكرة. 

فنقول : إننا على ثقة بمقدار ۹۰ أن المتوسط السقيقى للمجتمع الأصلى بقع بین 
I, A T~ °°) ۸,۱‏ تلا ٣۹‏ ,۹+۳۰(۳۱٦۱,۹١+٦۷ر٠).‏ 

كما اننا على ثقة بمقدار ۹۹ أن التوسط ا حقیقی للمجتمع الأصلى الذى أخذت 
منه المينة یقع بین ۲۸,۰۲ )° = YX, A‏ ,°( وكةرا"(2528+7-0,؟<*ا 


.)٠ ء٦‎ 


- ۳ - 


لاحظ ما یاتی : 

٦ار.ٴ‏ الخطأ المعيارى للمتوسط . 

٠,۹١ +‏ وحدات الانحراف العیاری على قاعدة المنحنى الاعتدالى التى تضم 

٢۸ +‏ وحدات الانحراف على قاعدة المنحنى الاعتدالى التى تضم ۹۹ / من 
حساب دلالة الفرق بین متوسطين ہے النسبة التاشیة: 

فى حالة الفروق بین المتوسطات نجد أن التوزيع التكرارى لها يميل إلى أن يأخذ 
شكل المنحنى الاعتدالیء وخاصة إذا كانت العینة كبيرة. ۱ 

والمفروض أن نناقش حاليا: هل الفرق بين متوسطين ذو دلالة إحصائية أو أنه غير 
ذلك؟ ومعنی آخر هل متوسط المجموعة (5) يزيد بصورة جوهرية عن متوسط المجموعة 
أولا ب عندما يعون عدد العينة كبيرا (أكثر من .)١١‏ 
| - وعندما تكون العينتان غير مرتبطتين: 

فى هذه الحالة نحسب الخطأ المعيارى للفرق بين المتوسطين باستخدام القانون 
التالى : 


حیث ع اتن الجموعة .)١(‏ ع ' تباین الجموعة (۲). 
۲ ۲ 
رع عدد المجموعة .)١(‏ نع عدد المجموعة .)١(‏ 
۱ ۲ 


١ ۲ 


ادف ۔/| گا + گل 

۲٣۔۳‎ 
۲ 

حيث ع مربع الخطا ا معیاری للمتوسط الأول 
۲ 
53 مربع ا خطا المعيارى للمتوسط الثانی . 


- ۱۳۷۔ 


والقانون الأول يستخدم عندما لا نكون فی حاجة لحساب الخطأ العیاری لكلا 
المتوسطين. 

مثال : 

عند تطبيق اختبار فى الرياضيات على مجموعتين: 


عددها 


المتوسط الانحراف المعيارى 


فهل الفرق بين المتوسطين جوهرى ای له دلالة إحصائية؟ 


يمكن الإجابة على هذا السؤال كما يلى: 
(٤,١١)؟۲ (Aj)‏ 
الخطأ المسا فرق بين الى ا مف اع 
يارى للفرق بين المتوسطين 5 9 + 7 
دس 
١,٤٤‏ 
النسية ا حرجة الفرق بین المتوسطين ۳ 


٢,۱ 


أو النسبة التائية ‏ الخط العباری للفرق بين التوسطین ١,4‏ 

ونحن نعلم من المناقثشة السابقة أن الحد الأدنى للدلالة الإحصائية عند مستوى 
,۰ هو ١,۹٦‏ وعند ۰۱, * ہو ٢۰٥۸‏ وحيث إن قيمة التسبة ا حرجة ٢۰,۱١‏ أى 
تزید عن 45 ١,‏ (ولكنها أقل من 08 , ؟7) . 

.“. فإن الفرق بين المتوسطين له دلالة إحصائية عند مستوى ٠,۰٥‏ أى أن الأولاد 
(م = )۴١‏ تفوقوا على البنات ( م = ۳۲) بدرجة لها دلالة إحصائية. 
۲ - عندما تكون العینتان مرتبطتين: 

أو بمعنى آخر عندما تكون نفس المجموعة وتثتصمرضت لنفس الاختبار مرن 
متتاليتين » والمطلوب معرفة التغير الذى طرأ على المجموعة فی التطبيق الثانیء وهل هذا 
التغير له دلالة إحصائية أم لا؟. 


سی ۰ کت 


لناخذ المثال التالی 


الفرق بين 
المتوسطين- ‏ 46-60 0 ه 
معامل الارتباط بين التطبيقين = ٦٠ر‏ ٴ 


: 4 ۲ 
کی ع + ۲ 
, غم كم ef‏ ت ×۰ تہ erf‏ 
۱ ۲ 
حيث مم = الخطأ المعيارى للمتوسط الأول . 
١ع‏ 
ef‏ = الخطأ المعيارى للمتوسط الثانى . 


ا = معامل الارتباط بين التوزیعین . 


=x ملا‎ x, xX Y — (1) + ۲),۷۶۵( ف سے‎ 
4 
f~ 6 


6 j 5 . Soh ۰ ۰ 

وتصبح النسبة سی بس رتو ETT‏ ون 

وبالرجوع إلى جداول ب حيث درجة الطلاقة = ١ - ٦٦‏ نجد أن هذه القيمة 
ذات دلالة إحصائية عند مستوى أقل من ٠,١١‏ وعليه يمكن أن نقول: إن المجموعة 
تغيرت إلى الاحسن (راد المتوسط من 16 إلى ٠٥‏ فى التطبيق الثانى) . 

ملحوظة: 

النسبة ا حرجة هى النسبة التائية تحت ظروف معيئنة» وكل نسبة تائيية هى نسبة 
حرجة: ولكن ليست کل نسبة حرجة هى نسبة تائية. 


- 1۳4 - 


لاحظ أيضا أنه بمقارنة القانون المستخدم فى هذه ا حالة بالقانون الستخدم فى حالة 
المجموعات غير المرتبطة نهد فى ا حالة الاخيرة 7 7 > صفر» وبالتالى يصبح 
القانون كما هو: 

راف أ + م ( 

1 4 3 43 
ثانيا . عند ما يكون عدد العينة صفیرا (أقل من ١؟).,‏ 
۲ - وعندما تكون العينتان غير مرتبطتین: 

فى هذه الحالة نستخدم القانون التالى لحساب النسبة الثائية : 

2 (الفرق بين متوسطین) 

و" لفرق بين متوسطين 


مج ف ١+‏ + مج ف,٢‏ 
(ن, + يع,) ۲٣‏ 
حيث عر المجموعة الأولى ئ متوسط المجموعة الثانية. 

مج ف ١١‏ مجموع مربعات فروق الدرجات عن المتوسط فى المجموعة الأولى. 

مج ف" مجموع مربعات فروق الدرجات عن المتوسط فى المجموعة الثانية . 


ع ۽ عدد أفراد المجموعة الأولى. رم ۽ عدد أفراد المجموعة الثانية . 
ولنأاخذ الخال التالى : 
المجموعة )١(‏ المجموعة (؟) 


ع ف ٥۲‏ = نع" ٠‏ 
٢ 7‏ مج شار 1 6 مج سام 


- (° - 


٤ ےك‎ 


وبالرجوع إلى جداول ب حيث درجات الطلافة = ۱١‏ - ۲ = ۹ نجد أن قيمة 
ب وهى ۱۱۷١‏ غير دالة إحصائا؛ إذ إن الحد الادنی للدلالة الإحصائية عند مستوى 
6-,. هو ٢٦٢‏ ر٢.‏ 


؟ - عندما تكون العینتان مرتبطتان: 
العينة صغير والمتوسطين مرتبطانء ولناخذ الخال التالى لتوضيح الطریقة: 


مجموعة مكونة من 1۲ طالبا أجرى عليهم اختبار فى المهارة اليدوية قبل بدء 
التدريب وأعيد الاختبار مرة أخرى بعد نهاية فترة التدریب ۔ 


وكانت النتائج كما هى موضحة فیما يلى : 


ہہ ل )چ مجم ن عہےہ ہج چ 2 


مجموع الام ۸ 


5 ہے 45 ٥٢۷۸٥٢ - ٦٦۸‏ 
م ی (متوسط الفروق) = Ta‏ ۸ او = للسسسسشمة ع 


1۲ 
NEY = 


۱ 1 مج ف " rot‏ 
الانحراف المعيارى للفروق ع ن = : = o, Y=‏ 
ن - ١5١‏ 
ع ف ¥ o,‏ 
الخطأ المعيارى لمتوسط الفروق ع م ی = کے - = 


TY وسر‎ 


صفر 
جع دري يريو ھت الفرض جم 
٤۸۸۴‏ 
وبالرجوع إلي جداول ت حيث درجات الطلاقة = ۲ - ١١١‏ نجد أن قيمة ت 
وهى ٤۸۸‏ ذات دلالة إحصائية عند مستوى أقل من ٠,۰۱‏ حيث إن المد الأدنى للدلالة 
عند هذا المستوى هو ۳,۱۱ (أنظر الحدول). 


وهناك طريقة أخرى يمكن تلخيصها في المثال التالى : 
الدرجة القبلية الدرجة البحرية الفرق (ف) ح ف حف 
۲۲ ۰ ۳۸ -؟ ٤‏ 
٥ 0 o4 ۹‏ ۲0 
٠‏ لاه ۷ -۳ ۹ 
۲۰ 6 ۳۹ ف ۱ 
زی ۹ e 0- o‏ 
٦ 1 o ۹‏ اس 
و نان ۲ ۲ ٤‏ 
٦ oV ۹‏ 5 اس 
مم١1‏ 65 ۳۸ -۲ ٤‏ 
١ ١ ٤١ |۷ 15‏ 
٤ ۲- ۳۸ o ۱۷‏ 
١ ٤ 0۸ ۷‏ ۱ 
o ۲١‏ ۳۳ ۷۱ ۹ 
٤ ۲ 3 ۹ 1۷‏ 
١ ۳۹ ۷ 1۸‏ ۱ 
ا ۲٤‏ 
من 


- 1€ - 


متي يس وك 


ا ا °4 
ن (ن xl‏ ` 


ن = 


حم فا سر ظ الفروق ن ٠=‏ 
١‏ 
مجح" ف مجموع المربعات = ۲٠٢‏ 
ن عدد اغالات 
حساب قوة الإحصاء ت : 
يمكن حساب قوة الإحصاء ت أو بمعنى آخر قياس قوة التأثير عن طريق حساب 
ت۲ 
إا "” = 


ت" + درجات ا حریة 
14 
ثم تحول إبتا٢‏ إلى د حيث د = 
١‏ - زیتا ۲ 
فإذا كانت قيمة د حوالى ۲ , * وحتى أقل من © , * فإن قوة التأثير تكون ضعيفةء وإذا 
كانت من © و* وحتی 8 , * فهى متوسطةء وإذا زادت عن ۸ , * تکون قوية. وعلى ذلك فنحن 
نرى أن قیمة إيتا" الى تتراوح من ٠٠‏ , “ وحنى 19 , ٠‏ هى قيمة قوية ويمكن الأخذ بها. 
كما يمكن حساب قيمة د مباشرة من ت بالمعادلة التالية. 


Gx 


د = 


(رشدی فام ۱۹۹۷) المجلة المصرية للدراسات النفسية 
دلالة الفرق بين نسبتین مئويتين : 


يمكن حساب دلالة الفرق بین نسبتين مئويتين غير مرتبطتين كما في المثال التالى : 


(#) لاحظ ان هناك إيتا" أخرى وهى نة الارتباط وتعبر عن علاقة غير خطية (حبودية). 


۔١٤۳-‎ 


عند مقارنة أطفال الأسرة المستقرة باطفال الاسر غير المستقرة فی السلوك العدائی وجد 
أن ٦٤,٤‏ من أطفال الأسر المستقرة أى ١44‏ طفلاً من 44" يتصفون بالسلوك العدائ. 
كما وجد أيضاً أن ۲, /.٠١‏ من أطفال الاسر غير المستقرة أى ۱۳۳ طفلت کم ۲٦٢‏ يتصفون 
بنفس السلوك العدائى. فهل هناك فرق له دلالة إحضائية بين هاتين النسبتين؟ 
بطبيعة ا حال سوف يكون الفرض الصفری هو بداية تعاملنا مع هذه السا حة أو بمعنی 
آخر سوف نفترض أنه لیس هنك أى فرق بين أطفال الاسر المستقرة» وأطضال الأسر غير 
المسشقرة فى لاسلوك العدائی: وسوف نشیر إلى ٦٤,٤‏ بالرمز س١‏ ۲, ٤٤٥‏ بالرمز س٢‏ 
وبالتالی يمكن حساب س وهى نتيجة ضم س١ء‏ س۲ كما يلى : 
: و 
لتب رتيل سے جين 
ن٠‏ + نم 
,۲×٢۲٢۹٢٥+ ٤)١, EX ۸‏ ےہ 


٤ A= 2 ٤ Ya ae یت‎ 
ا‎ ١ ۳۸ ٥ 
١ ١ 


+ 
۲۹۵ ۸ 


ا خطاأ المعيارى للفرق بين النسبتين = /| 18,7 ×۸ر؛٤٥(‏ 


f, =‏ 
لحساب النسبة الحرجة نقسم الفرق بين النسبتین (۲ , .)٤١ 4 - ٥١‏ 
أى سم - س١‏ = ۸,۸ على الخطأ المعيارى للفرق بين النسبتین س» ص. 
۸۸ 


ہے = ۷ وهی دالة عن مستوى أقل من ۰۰ , ١,۹٦( ٠‏ عند )٠,۰۰‏ 
2 


(64,؟ عند ۱۱, +). 

أما فی حالة البحث عن دلالة الفرق بين نسبترن مثویشین مرتبطتین فإنه يمكن توضيح 
ذلك بالمثال التالى : 

«عند نطبيق اختبار ما على مجموعة من المفحوصين عددهم )٥٥٢(‏ 

أجاب )٥٥٥١(‏ منهم على السؤال رقم )٠١(‏ إجابة صحيحة أى )/5٠0(‏ 


۔١١٤-‎ 


كما اجاب أيضاً )٠١١(‏ منهم أى )٥(‏ على السؤال رقم )٠١(‏ إجابة صحيحة. 
هل الفرق بين هاتين النسبتين )/٠١ : /٦٦(‏ له دلالة إحصائية؟ 


للإجابة على هذا السؤال : 
١‏ - نحسب ال نطأ المعيارى للفرق بین النسبتين (آخذين فى الاعتبار الفرض الصفرى) وذلك 
من القانون التالى : ار 


/ کے أنظر الجدول 
ن 


حیث (ب) هى النسبة المئوية لمن أجاب إجابة 
صحيحة على السؤال رقم )٠١(‏ واجاب إجابة 
خاطتة على السؤال رقم »)٠١(‏ (ح) هى النسبة 
المئوية لمن أجاب إجابة صحيحة على السؤال رقم 
٠‏ وأجاب إجابة خاطئة على السؤال رقم .)٠١(‏ 
أرء + وه 


ل نل وچ ور 
یی 7 0 


۲- نقسم الفرق بین النسبتین على الخطأ المعيارى للفرق بينهما. 
٠٢۲‏ = اوه 
آي سس حت = ٢,۸۹‏ (دالة إحصائية عند أقل من )٠,۰۱‏ 
۵٥۵م‏ ٭ 
+۷۷۶۶ ۷ ج كما یلی : 


٣صا الخطا المعيارى للفرق بین النستین = /| ع سإ +ع" ص٢“ دسا س۲ س‎ - -١ 


حيث ع" هى مربع الخطا المعيارى للنسبة الأولى س, ويحسب ا خطا المعيارى من : 


س ١‏ × ص ١‏ 
کے ص, هى المكمل إلى س, 


ہ۔١)6ہ-‎ 


٠ع‏ ؛ هى مربع الخطأ المعيارى للنسبة الثانية س, ویحسب كما سبق 
س؟ ا ص + 
ت 
ل معامل الارتباط بین س , » س ويحسب عن طريق معامل (فای) 
-٢‏ نقسم الفرق بین النسبتين على اطا المعيارى للفرق بينهما. 
كما بمكن للباحث أن يوحد متوسط النسبتين حيث نکون فى هذه ا حالة ©86/. 
)7٥٥ »/5(‏ ویطبق القانون التالى : 
ا لخطا المعيارى للفرق بين النسبتين = Na‏ ارب 


كا 686 ر* كا 28و * 
آی /ا۔ ۱(3 -١٦رہ)ء٣٤۳,.‏ 
Ye»‏ 


حیث ع" هى مربع الخطأ المسيارى لمتوسط النسبتین ٠ , 4١ ٤‏ ھی معامل (فای) بعد 
حسابه من القانون ا خاص. 
ہس و 


انف ل = ٤‏ (دالة عن أقل من )٠,۰۱‏ 
و E o‏ ل 


3 


(لاحظ ١,۹٦‏ عند ۰,۰١‏ ۹۸ر۲ عند ا٣۰ )١‏ 


دلالة الفرق بين معاملي ارتباط بیرسون : 

يمكن حساب دلالة الفرق بين معاملی ارتباط وخاصة إذا كان الباحث يبحث فی دلالة 
الفرق بين علاقتين لمجموعتين مختلفتين (غير مرتبطتین)ء وذلك باتباع النطوات التالية : 
أ - حساب الخطأ المعيارى للفرق بين المعاملين بالمعادلة التالية : 

١ ١ 
+ 
۳- نہ۳ نٻ‎ 

حیث ن, = عدد المجموعة الأولى 
نپ = عند المجموعة الثانية 


الخطا المعبارى = 


- ۱6 - 


فإذا کان معامل الارتباط فی المجموعة الأولى ۸۲, ٠‏ وفى الثانية 47 , ۰ء حيث ن, = 


۰ نم‎ ۰٥ 


١ ١ /‏ 
.. ا خطاأ المعيارى = + ۴٣۰۶ء‏ 
۷ 01ھ 


ب- یتم تحویل معامل الارتباط إلى معامل فيشر (2) انظر الدول ص .)۱٥۸‏ 
gods o NNTB AY.‏ 
ح - تقسم الفرق بين معاملى فیشر (2) على اطا المعيارى للفرق بين المعاملين 


4ه - ١,٠5‏ 
ا امعامل س ہت ۲۰,۱۸ 


وهو دال عند ٠ , ۰٥‏ 
15 عند ٠6‏ ,* 
4 علد ۰۱ ,ه۰ 
هذا بالنسبة لمعاملى أرتباط غير مرتبطين أما إذا كان المعاملان مرتبطين كما فى حالة 
ل ٠.‏ ل .م أى معامل الارتباط بين المتغير )١(‏ والمتغير (۲) ثم معامل الارتباط بين المسغير 
)١(‏ والمتغير (۳) فيمكن حساب دلالة الفرق بين هذين ا معاملین كما يلى : وباستخدام قانون 
ھوتلنج وبعد حساب .م 


(ن -*) (۱+ نص.م) 
نش رع (لن,م “ل .م( اح EE EEE FET‏ سج 
> لامو > لاو > لاريم + 3 (ey. pp‏ 


حیث ن عدد الجموعة التى طبق عليها الاختبارات الثلاثة وتكون درجات الحرية ن - 7 
فإذا كان عدد المجموعة )٠٠١(‏ 
لم = 6٤‏ رکال = 0ر لپ ہع٭٦ر"‏ 


وبتطبيق المعادلة السابقة نحصل على قيمة ت ى ر : 


~~ ¥ 


(٠+ ( ۷ 


(*, f0 =° ,00( = 


e-o *ر۳٣-۲‎ 
[(*,o0x*,fox*,1)Y + 


رہش 
ار /..سلس۰٠ ٤‏ ۱,۱۹۱ 
٤۸ر‏ * 
یکشف عن قیمة ت ى فی جداول ت إحادیة الطرف حيث تكون ۱١‏ دالة 
إحصائية عند مستوى ٠,۰٦٢‏ 


وبالتالى یکون الفرق بين 6ه , ٠ , 45 .٠‏ دال إحصائياً. 


حساب دلالة الفرق بين أكثر من متوسطین - النسبة الفائية 
١‏ - عندما تکون المتوسطات غير مرتبطة : 

أى مشتقة من مجموعات مستقلة لا ترتبط ببعضها البعض. 

فى هذه ا حالة يكون المطلوب هو مقارنة ا متوسطات لمعرفة أثر الظروف التجريبية على 
مجموعات مختلفةء ولنأخذ المثال التالى للتوضيح : 

لنفترض أن الباحث أراد أن يدرس تأثير عدة ظروف تجريبية مختلفة وعددها (۸) على 
أداء عدد من المجموعات (۸) فى كل مجموعة ٦‏ أفراد فى اختبار من الاختبارات العملية» 
وبالتالى لابد من المقارنة من متوسطات هذه المجموعات الثمانية (جميعها مأخوذ من مجتمع 
واحد. ونم التوزيع عشوائیا). 

ويمكن رصد النتائج كما يلى : 


-۸۔ 


فلروف التجريب (المجموعات) 


البجموع 
الكلى 


۳٣۸۱ ۳۷۰۲م‎ TIN ؛ص٦‎ ۳۹۰ ٭ھ‎ 1:45 EA 7۲ = المجاميع‎ 
Vy = ٦٦۷ 1 A ۸۲ ۷۸ ۷۲  » المتوسطات‎ 


المتوسط العام 


لاحظ أن ظروف التجريب ۸ يعنى ۸ مجموعات فى كل مجموعة سنة أفراد 
قرو كل شرع ارت ري يلف هن الجر الاخری وار جات اجوہ 
فى ا حدول هى درجات المجموعات فى الاخشبار العملى تحت هذه الظروف التجسريبية 
المختلفة . 
الجموعة الاولٰی تحت الظرف فين 4 ع (YA‏ وهو متوسط الجموعة الثانية 
عت الظرف اجر سس . وهكذا. 
المتوسط وہ 

ولحساب النسبة الفائية هناك ثلاث خطوات رئيسية : 

أ حساب جمع المربعات 511855 06 5101535 (نتبع الخطوات التالية) : 


۱ 7 مربع جمع المجاميع_ ‏ (۸۹؛٣)٢‏ 
5 دلیل لتصحیح (ر) 7ڈ الکلی ہش 


Correction Term‏ (عدہ الافراہ فى جميع المجموعاث) 
ء۳۴۱۷۹١۲‏ 
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1۲ لمجموع الكلى للمربعات = مجموع مربعات الدرجات (۸) درجة) - ل 
(A+ ۲۷۷۰۱ +... +۲۷۷ + TA +٢۲۷۷ + 14) =‏ دير 


٦٢٣٦٢۳٣٢٢٣ =‏ — ۲۵۴۱۷۹۱ = ۹۱۹۳ 
۳۔ مجموع المربعات بين المتوسطات 


(؟؟؛)"' + )£1۸( + (لوع)"؟ + )(061۰)؟ + 


(F17) + (£01) + (4. )‏ + ب۱۷٢٢‏ 
١‏ 5 (عدد الافراد فى كل مجموعة) 


٥۸۵۶۸ 
.۳۵۲۷ «= YoY - ٦ 
٦ 


٤‏ - مجموع المربعات داخل الجموعات (الظروف التجريبية) = (الفروق الغردية) 

> المجموع الكلى للمربعات (خطوة رقم ؟) - مسجموع المربعات بين ا توسطات 
(خطوة رقم ۳). 

۳٣۳۷ - ۳ = 

. 1 = 


ب - تحليل التباين (بناء على الخطوة الرئيسية أ) 


بين متوسطات الجموعات 
)١- A)‏ 


داخل المجموعات ٠‏ 


Ax (1 — 7%) 


(اتفروق الغرمية) 
آو £٤۸(‏ -م) 


o۰, 
ا الناية ف کو ون‎ 
1,۷ +0۳000 


- (۵۰ - 


(لاحظ ان ف تحسب بقسمة التباين الکبیر + التباين الصغیر) 
وبالرجوع إلى جداول ف : حيث درجات الطلاقة )١(‏ = ۷ 
درجات الطلاقة (؟) = ٠٤‏ 
(مع ملاحظة التباین الأصخر والتباين الأكبر). 
جد أن ف = ٣,٦‏ دالة إحصائيا عند مستوى أقل من ۰,۰۱ إذ إن القيمة عند 
0,0 رل وعته 0,۰0١‏ = ١۱ر۳.‏ 

ج ۔ فى حالة الدلالة الإحصائية لقيمة النسبة الفائية ف لابد أن نبحث فى 
الدلالة بين كل مستوسطين من المنوسطات الثمانية» وذلك باستخدام الاداة 
الإحصائية س (أو النسبة الحرجة). 

لاحظ أن اكبر الفروق مسوجودة بين متوسط المجموعة د والمجموعة رز 

(هم - .)6١‏ 
وأصغر الفروق موجود بين متوسط الجموعة عم والمجموعة زر (57 .)١١-‏ 
لاحظ أيضا أنه فى حساب النسبة الحرجة أو النسبة التائية يمكنك أن تحسب الخطأ 
المعيارى لأى متوسط من المتوسطات الثمائية كما يلى: 
11,۹ 


الخطأ المعيارى لأى متوسط = » ر 
5 
حيث ١١,4‏ هو الانحراف المعيارى الموضح فى الجدول الابق» ويساوى الجذر 


التربيعى للتباين داخل المجموعات :)١51,17/(‏ كما أنه يمكن حساب الخطأ المعيارى 


للفرق بين أى متوسطين كما يلى: 
الخطأ المعيارى للفرق بين أى متوسطين 
١ ١‏ 
× الاتحراف المعيارى ا ری م 
EEE. 1,۹ 5‏ = /ال4رة 
٦‏ 5 
وبالتالى يكن حساب بت لكل متوسطین؛: والكشف عنها فی ا حدول الخاصة 


بذلك . 
نود أن نلفت نظر القارئ إلى أن حساب الدرجة الفائية يعتبر خطوة عامة للتاكد 
من وجود فروق جوهرية بين مجموعة من المتوسطات فإذا لم تكن ف دالة إحصائيا 


-۱۹[ - 


فلا داعی إذن إلى مقارنة کل متوسطین؛ واما إذا كانت ف دالة إحصائیا فسوف نستمر فى 
البحث عن الدلالة الإحصائية للفرق بين كل متوسطين كما أشرنا فى الغقرة السابقة* . 
؟ - عندما تكون المتوسطات مرتبطة: 

أى عندما تكون المتوسطات مشتقة من مجموعة واحدة طبق عليها الحتبار واحد 
لعدة مرات مستتالية. والمطلوب البحث عن الدلالة الإحصائية للفرق بین متوسطات هذه 
المرات . 

وسوف نعود إلى مثال سابق الخاص باختبار المهارة اليدوية وتدريب مجموعة من 
الطلاب عددها ۱۲. حيث رصدنا درجاتهم على الاختبار قبل التدريب ودرجاتهم فى 
نفس الاختبار بعد التدریب - وللسهولة سوف نحسب النسبة الفائية لهذا التوزیع . 

ونستعيد الجدول على النحو التالى : 


۱ 
۲ 
۳ 
٤ 
٥ 
٦ 
۷ 
۸ 
۹ 


میں کے صنت 
۰ سے 8۹ے 


٦۸ ٠٥۷٠٢ مجموع‎ 


ثم نقوم بالخطوات الآنية على النحو التالى : 
١۷ (‏ + موحد" (.:؟1؟ 
١‏ - دليل التصحيح ر > لايح اس سس = WV‏ 
بل 1۲ + ؟١‏ ا 
(*) فى بعض الاحیان لا تظهر دلالة لقيمة (د) ولكن ببکن وجود دلالة للضرق بين أكبر متوسط واصغر 
متوسط 
-١869 -‏ 


۲ - الجموع الکلی للمربعات = ۷٣ + ....+ ۲٤٤ + ۲٥٢‏ + .6 5-ان. 
٦: - +۲ 5‏ 
٦۸۸٤,۳۳ =‏ . 
7 ادوسطا (۲)۱۷۲ + (۸٦٦)؟‏ 7 
٣۔‏ مجموع ا مربعات بين المتوسطات --س-س سمس سس ہے زوه 
ع الريدات ين ۲ (عدد الافراد فى كل مجموعة) 
٤‏ - مجموع المربعات بين الأفراد 
(o. + FA) + .... +T(4. + EY) + TOY + 0°)‏ 
گا س nek‏ = سي 
۲ 
لاحظ أن )٦٦ + ٥٥(‏ ھی مربع مجموع درجتى الفرد الأول فى التطبيقين 
وهكذا. . 
TT, VY - ٦۸٦۹۱ =‏ 114 11152 
٥‏ ۔ مجموع مربعات التفاعل = ۸۸۵,۳۳) - )٣۳۲٣,۴۳ + ۳۸٣(‏ = ۱۷۷. 
ويقصد بالتفاعل كل ما يتبقى بعد استبعاد أثر الظروف التجريبية والفروق الفردية 
من المجموع الكلى للمربعات. ويدل هذا التفاعل على ميل أداء الفسرد للاختلاف 
باختلاف التطبيقات أو بمعنى آخر يدل على العوامل التى لا يمكن أن تعزى إلى الافراد 
فقط أو ظروف التجريب فقط؛ ولكن يمكن أن تعزى لكليهما (الافراد وظروف 
التجريب) معا. 
٦۔‏ تحليل التباين (بناء على ما سبق). 


)١-۱٢( 
١١ 
)1-7)1-١( 


۸٤ 
a النة الفائية للتطبيقات‎ 


۳,1۲ 
النسبة الفائية للافراد = Li TES‏ 


۰ 
يا 


وبالرجوع إلى جداول ف حيث درجات الطلاقة بالنسبة للتطبیقات هى ١١ . ١‏ 
نجد أن فيمة ف وهى ۲۴,۸۷ دالة عن مستوى أقل من ٠,۰۱‏ أى أن الفروق بين 
التطبيقات (الظروف التجريبية) ذات دلالة إحصائیة . 

وبالرجوع أيضا إلى جداول ف حيث درجات الطلاقة بالنسبة للأفراد ھی ۱۱ء 
١‏ نهد أن فيمة ف وهی 751,57 دالة عند مستوى أقل من .١ , ١ ١‏ أى أن الفروق بين 
الأفراد ذات دلالة إحصائية . 

(لاحظ أن النسبة الفائية محسب بقسمة التباين الكبير + التباين الصغير). لاحظ 
المتوسطات ا رتبطة ۔ 
أوميجا" 2 

وهذه أداة إحصائية لقياس مدى الترابط بین تباین متغیر بتباين متغير آخر. 

وفياس هذا الترابط يمكن أن يعتبر دليلا على نسبة التباين فى متغير القسياس 
(التابع) التى يمكن أن تعزى إلى متغير المعالجة (المستقل) . 

فعلى سبيل الال لو كان متغير المعالحة هو الجنس» أى الذكور فى مقابل الإناث 


ومتغير القياس هو التحصيل» فإن نسبة تباین التحصيل التى تعود إلى متغير الجنس يمكن 
حسابها من المعادلة التالية وذلك بعد حساب س (دلالة الفرق بين متوسطين) وكانت دالة 
إحصائيا فإن: 
١ - ¢‏ 
أوميجا” 200 = 0 
٣‏ + نی + م - ١‏ 
فإذا كانت شاع ٤,۸۸‏ ,۱۲ ,= ۱۲ 
١ - (£, A^)‏ 
فإن 20 ٤×‏ ر. 


٢۔١٢‎ + 14 + T(t, AA) 
من التباين الكلى للمتغير التابع يعود إلى المتفير الستقل:‎ ٠ , 4 وهذا يعنى أن‎ 
. رٴ من تباین درجات التحصيل تعود إلى متغير الجنس‎ ٦٤ أى أن‎ 
هذا فى حالة قياس دلالة الفرق بين متوسطى متغيرين. أما إذا كانت الحالة ھی‎ 
قياس دلالة الفرق بين متوسطات اکثر من متغيرين (أى حساب النسبة الفائية ف) فإن‎ 
أوميجا" 200 تحسب فى هذه الحالة من المعادلة التالیة:‎ 


- ١6+ - 


(ك )١-‏ (ف - )١‏ 
(لك - )١‏ (ف - )١‏ + ك ×ن 
حيث ك ظروف التجحريب ‏ - ن عددالافراد فى مجموعة واحدة 
فإذا كانت ک4 ٤=‏ .» فب-عخ"," U‏ نع ه 
٤(‏ - ۱ ) (۳۸ ,1 - 1( 
ox 6+ (1 - 1,۳۸) )١- ٤(‏ 
وهذا یعنی أن ٤٥ء‏ من التباين الكلى للمتضیر التابع یعود إلى ظروف التجریب (وهى 


فإن د2۵ = 


٠,٤٥ 


أربعة). 
يمكن الاسترشاد بالقيم التالية لمعرفة مدى تأثر تباین المنغير التابع بتباين المتغير المستقل : 
(زكريا الشربينى ۱۹۹۰) 


اقل من ۱۰ ليس للمتغير المستقل تأثير يذكر 

بين /۲١ - / ٠١‏ للمتغير المستقل تالیر ضعیف 

بين 1۲۰ - /۳١‏ تأثير ا لتغیر الستقل دون المتوسط 

بين /7٠‏ - +274 تأثير المتغير المستفل حول المتوسط 

بين /٥٥- 1٥٤‏ تأثير المتغير المستقل ملحوظ أى أعلى من المتوسط 

بين ٦٦ - ٠١‏ تأثير المتغير المستقل واضح بدرجة عالية 

أكثر من 5٦‏ تير التغیر المستقل عالی جداً. 

وبناء على هذا يمكن للباحث أن يميد النظر فى متغیرات الدراسة حيث يكون من 
المحتمل أن تكون هناك مجموعة من المتسغيرات الوسيطة أو المتداخلة والتى لم بحسب لها 
الباحث حساباً عند تصميم دراسته ومن ثم يمكن أن يحذف أو یضیف أو يشبت بعض 
المنفيرات أو أن يستخدم فكرة المجموعة (الصفرية 810116188) إذا كانت هناك مجموعة 
ضابطه ومجموعة تجريبية. 
الارتباط فى مستوى الوحدات المتساوية : 

سبق أن أشسرنا إلى حساب معامل الارتباط عند الحديث عن خصائص الارنام؛ 


- 


والارتباط بین الأرقام وهذا المعامل هو معامل بیرسون ۷10107601 ٤‏ نا٥٥۲۲‏ لارتباط حاصل 
العزوم (أنظر الفصل الاول) وقد قلنا أن هذا المعامل یبستخدم للدلالة صلی العلاقة بین 
متغيرين عندما تكون هذه العلاقة خطية. 
ثم تحدثنا كذلك عن نسبة إيتا" ودلالتها على الارتباط بین منغيرين عندما نكون هذه 
العلاقة غير خطية. 
وفى الفقضرات التالية سسوف نستصرض كيف يمكن أن نستنتج قيمة أحد التضیرین من 
الآخر عن طريق معادلتى الانحدار التى تعتمد على معامل الارتباط. أو بمعنى آخر معرفة قيمة 
س من ص» ص من س حيث إن س» ص متغيران يرتبطان بمقدار/ . .م . 
فإذا أردنا أن نستنتج قيمة ص من س فإننا نطبق المعادلة التالية : 
ص“ در ص ين 2 
حيث ص ھی درجة ص الانحرافية أى الانحراف عن متوسط ص. 
س هى درجة س الانحرافية أي الانحراف عن متوسط س. 
عر الانحراف المعيارى لتوزيع ص 
ع الانحراف المعيارى لتوزيع س 
ایس معامل الارتباط بین المتغيرين س؛ ص . 
ففى حالة دراسة العلاقة بين المتغير (س) والمتغير (ص) فى عينة كبيرة من الأفراد 


وجدت النتائج التالية : 
ed f‏ 
وا ا E‏ 
Y=‏ 
اسص ‏ * 
وعليه يمكن استنتاج قيمة ص من س بتطبيق القانون السابق كما يلى : 
2 ” 
ص و سی س 
16 
٣٤س‏ 


وهذا يعلى أنه إذا تغيرت فيمة س بمقدار + ١‏ (عن المتوسط) فإن ص سوف تتغیر 


- 10 - 


بمقدار + ٠ , ١5‏ (عن المتوسط)» وعلى ذلك فإنه يمكن القول بأن الدرجة ۱۳۷ ۱۳07 + 1( 
على المتفير س غالباً ما تقابل الدرجة ١,15 + 55( 55,1١4‏ ) على المتغير ص. كما يمكن 
أبضاً استنتاج قيمة س من ص بتطبيق القانون التالى : 


٠‏ 0 ہو 
پک ن“ × ص 
ص 
٥‏ 9 
أى أن س = لاى* XxX‏ 9 × ص 
٣٣٣ص‏ 


وهذا یعنی أنه إذا تغيرت قيمة ص بمقدار + ١‏ (عن المتوسط) فإن قیمة س سوف تتغير 
بمقدار +5  ,‏ عن المنوسطء أى أن الدرجة )١ + 55( ١۷‏ على المتغير ص غالبا ما تقابل 
الدرجة ۱۳۹,۰ (۱۳۹ + ١‏ , ") على المتغير س. 

ونشير هنا إلى معامل (بينا) 0004© ها8 والذى يمكن حسابه فى حالة استنتاج س من 


ص أو استنتاج ص من س. 
الانحراف المعيارى للمتغير التاہم (س) 
0 7 76ھ سام مس یتین کا 
الانحراف المعيارى للمتغیر المستقل (ص) 
وذلك فى حالة استنتاح (س) أو التنبؤ بقيمة (س) وهو ا تیغر التابع من المتغير المستة 
فی 6 ؛س س بع من 
(ص) أو المتغير المتنبأ منه. 
3 
0 اہ 
و 4 
ص 
ينض معامل الارتباط بین س . ص 


054 الانحراف المعيارى للمتغير المتنبأ به 260:1٤۵‏ (التابع). 
الانحراف المعيارى للمتغير المتنبأ منه ۴۳۵۳ 276010160 (المستقل) 
فلو أخذنا الخال السابق وحسينا معامل (بيتا) فی حالة الٹنبؤ د(س) من (ص) 


1١6 


.. المعامل ع لا , ٠‏ × 


2ھ 
وإذا عدنا وحسبنا (بيتا) فى حالة استنتاج (ص) من (س) 


۔١١۵۷<-‎ 


.. المعامل = ۷ر٠‏ × = ٤ار‏ 


16 
لاحظ العلاقة بين كلا المعاملين (بيتا) ومعامل الارتباط حیث : 
ر" = بیتا × بينا 


س س ص ص س 
ا (۷ ر ااے۱)<×۳,۵رےے۹٤رٴ‏ 


دليل الكفاءة النتبؤية 

عبارة عن النسبة المثوية لنفض الخطأ فى القيمة التنبؤية للمتغير (ص) عند ارتباطه 
بالمتغير (س) : 

حيث د = ۱۰۰ (۱ - ١‏ -ل) 

فإذا كان المتغير (ص) عبارة عن درجات اختبار فى الذكاء العام والمتغير (س) عبارة عن 
درجات التحصيل الأكاديمى. ومعامل الارتباط بینھما 556 ڪا 

فإنه من المحتمل أن نستخدم درجات (ص) فى التنبؤ بالنجاح فى المتغير (س) : 
التحصيل الأكاديمى. 

دہ ١٠٠(١۔-‏ 1 -۱)۰,۳۹ء۲۰/ 

أى أنه يمكن خفض الخطأ فی القيمة التنبؤية لدرجات أختبار الذكاء العام بمقدار /٢٢‏ 
عندما ترتبط بدرجات التحصيل الأكاديمى بمقدار ,٦‏ * 

أما إذا كان معامل الارتباط 8 , ٠‏ 

/1١ -)0,55-١]/-1١(١٠١٠١ = فإن د‎ 

وعليه فإن قيمة (د) تزيد مع زيادة معامل الارتباط بين المتغيرين. 
انواع اخرى من معاملات الارتباط : 
١‏ - معامل الارتباط ثنائی التسلسل 31:181 : 

عند معالحتنا الإحصائية لمقايس من مقاييس الوحدات المتساوية نواجه فى کشیر من 
الأحيان بمواقف تستدعی أن نبحث فى العلاقة بين هذا النوع من المقاييس» ومقياس آخر 
يمكن أن تصنف وحداته فى صنفین: مثل إيجاد العلاقة بین درجات اختبار فى الذكاء 
(كمقيساس من مقاييس الوحدات المتساوية)ء ودرجات اختبار فى التكيف الاجشماعی 
(حيث يمكن أن تصنف المجموعة إلى متكيفين اجتماعياً وغير متكيفين). ومع ملاحظة 
أنه إذا أمكن أن نفسترض أن «التكيف الاجتماعى» كخاصية شخمية يمكن أن توزع 


-كرةؤ - 


اعتداليا إذا توافرت الوسائل لقياسها بدقة تامةء فإنه کن فی هذه الحالة أن نستخدم 
معامل الارتباط ثنائی التسلسل لإيجاد العلاقة بين المتغيرين . 
ولناخذ المثال التالى لتوضيح استخدام هذا المعامل: 
لنفترضص أننا طبقنا اختبارا فى القدرة الميكانيكية على مجموعة مكونة من ١416‏ 
طالبا جامعياء ونحن نعلم أن من هؤلاء 7١‏ طالبا من قسم الهندسة الميكانيكية بال حامعة. 
فهل هناك علاقة بين نوع الدراسة (التدریب)ء ودرجات اختبار القدرة الميكانيكية؟ 
ولذلك نحسب معامل الارتباط ثنائى التسلسل على النحو التالى: 
نطبق القانون التالی : 
معامل الارتباط ثنائی التلل = × 
2 ی 
حيث و متوسط المجموعة ذات التدریب السابق . 
و متوسط المجموعة الأخرى. 
ع الانحراف المعيارى للمجموعة الكلية. 
ت نسبة المجموعة المدربة إلى المجموعة الكلية. 
نسبة المجموعة الآخری إلى المجموعة الكلية . 
فاع المنحنى الاعتدالى حيث تنقسم المجموعة الكلية إلى ن 
(یحصل عليها من الجدول). 
ونجهز البیانات كما يلى : 
مثوسط المجموعة الكلية ٠٤٠١(‏ طالبا) = ۷۱,۳۵ 
الانحراف المعيارى للمجموعة الكلية = ۸, L۸‏ 
متوسط المجموعة المدربة (۲۱ طالبا) = ۷۷ م , 
متوسط المجموعة الأخرى (1؟١‏ طالبا) =4 دی 
نسبة المجموعة الاولی إلى المجموع الكلى = لل = ١,١45‏ (السبة المثوية 


3 د ل 


48 /). 
نه ة الجموعة الثانية إلى الجموع الكلى = نكف © ADO‏ * (السبة المثوبة 

.)۸ ۰۵ 

ی ۶ ۲۲۸ر" 
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حيث تم ا حصول عليها من الجدول (ى) بعد تصور المنحنى الاعتدالى حيث 
0 تمثل نصف المساحة الأعلى؛ وعليه نطرح .۳٣٥,٥٠ ١4,868 - 6١‏ أى بطرح 
النسبة الأعلى (من المحوسط) - نسبة الدربین. وبٹاء على النانج (70,6) نبحث فى 
فى هذه ا حالة نأخذ القيمة المتوسطة للقيمة المقابلة للنسبة ٠٠,76‏ والقيمة المقابلة 
للنسبة ١۳ر‏ 
شر رف 
(انى سس سے ھچ )٠,۲۲۸‏ 
۲ 
NY‏ ۷۰,۳۹ ٤٥۱ر‏ ۸۵۷×۶۰۰ 
٦‏ معامل الارتباط الطلوب =× لس دال 
‘yA ۸۸‏ 
حيث يمكن أن نقول: إن من المحتمل أن تكون هناك علاقة فوية بين التدريب 
السابق (طلبة قسم الهندسة الميكانيكية)؛ ودرجات اختبار فى القدرة الميكانيكية . 
ملحوظة: هناك قانون آخر لحساب معامل الارتباط ثنائى التسلسل وهو 
م دم ت 
١‏ 7 ۱ 
ی 
حيث بم متوسط المجموعة الكلية = ۷٠,۴١‏ م متوسط المجموعة المدربة = 
١‏ 


معامل الارئياط 5 


۷:۔ 

وبتطبيق القانون: 

“. معامل الارتباط = ا x‏ ب 
؟- معامل الارتباط شناشی التسئسل الخاص 6۲181 31 Point؛‏ 

لاحظنا فى حالة معامل الارتباط ثنائى التسلسل أن أحد المنغيرين من المتغيرات 
المستمرة (درجات الاختبار على القدرة الميكائيكية) فى حين أن المتغير الثانى على الرغم 
من قبوله للصصنیف الثنائى. إلا أنه کن كذلك تقبل افتراض التوزيع الاعتدالى 
(التدريب فى قسم الهندسة الميكانيكية)» أما فى هذه ا حالة فإن التصنيف الثنائي هو 
ثنائى حقيقى وقطعی مثل (نعم) أو (لا)ء (۱)ء (۲) و(صح)ء (خطأ) بحيث لا يمكن 
افتراض التوزیع الاعتدالی . 

ولناخذ المثال التالى : 

لنفترض أننا طبقنا اختبارا من احتبارات القدرات على مجموعة مكونة من )٠١(‏ 
فردا بحيث إن الإجابة على كل سؤال إما صحيحة فتعطى درجة واحدة؛ أو خاطكثة 
فتعطى صفرا. 


.. را١‎ 


= ۰ 


جدود (ى) لايجاد ارتفاع المنحنى الاعتدالى عند نقطة ما 


س = المساحة ابتعادا عن المتوسط (یعنی ٠١‏ 7 النسبة المئوية المدربة) 
ى ٭ قیمۂ الارتفاع 


953 = 


والمطلوب إيجاد معامل الارتباط بين درجات المجموعة على الاختبار ککل؛ وبين 
درجات المجموعة على السؤال رقم )۲١(‏ مثلا. 
وحيث إن أحد المتغيرين يتوزع اعتداليا (درجات المجموعة على الاختبار ككل إذ 
إنه من اختبارات القدرات)ء وا تغیر الثانى متغير ثنائی حقيقى أو قطعى (صفر أو )١‏ أى 
لا يقبل افتراض التوزيع الاعتدالى؛ فإنه لحساب معامل الارتباط ثنائى التسلسل اس خاص. 
وذلك بتطبيق القأنون : 6م 
معامل الارتباط ثنائى التسلسل الخاص = aE‏ 020 
حیث 7 متوسط درجات الاختبار ككل للمجموعة الاولی (الناجحين فى 
السؤال رقم .)5١‏ 
و" متوسط درجات الاختبار ككل للمجموعة الثائية (غير الناجحين فى 
السؤال رقم .)3١‏ 
3 الانحراف المعيارى لدرجات المجموعة الكلية على الاختبار ككل . 
ت نسبة الناجحين من السؤال رقم ٠١‏ إلى العدد الکلی للافراد. 
ت نسبة غير الناجحين من السؤال ٠١‏ إلى العدد الكلى للافراد. 
وسوف نجھز البيانات فيما يلى : 


EET 


۱ 

۲ 

۳ 
1 

٥ 
٦ 
۷ 
۸ 
۹ 
٠ 


بی اض 1 2000 نے دوہ حت اي 


- ۲-۔ 


عدد الناجحين فی السؤال رقم ٠١‏ (ا حاصلین على )١‏ = ۹ (مجموعة .)١‏ 
عدد غير الناجحین فی السؤال رقم ٠١‏ (الحاصلين على صفر) ٦×‏ (مجموعة ۲). 


1۴ بی میں عو ود سد بی ان 


۲ 
م" (متوسط المجموعة؟ ) = رو 
ع = ر 
٦ ۹‏ 
ںؤ = 7 عار ې = 9 - ةوه 
وبتطبیق القانون : 
YT,‏ 
'. معامل الارتباط الطلوب < سلس بر أ ×٤ر°*=‏ 04ر 


۲ر 
وهذا بوضح أن هناك علاة قوية إلى حد واضح بین السؤال رقم ٠‏ والاختبار ککل. 
يمكن أيضاً استخدام هذه الصيغة : 
E AE AE EE‏ 
ن (ن )١-‏ 
حیث ن, عدد الإجابات الصحيحة 
ن عدد الإجابات الخاطئة 
ن = ن + نې 
۳- معامل الارتباط الجزثى : 
فى كثير من الأحيان ترتبط ظاهرتان ارتباطاً موجبا ولايكون هناك تعليل لهذا الارتباط 
سوى وجود ظاهرة ثالثة تربط بينهما. 
فمعامل الارتباط بين الطول ودرجات الذکاء مشلاً فى مجموعة أطفال بین سن السادسة 
والأناسة عشرة من العتمل أن يكون موجيا بدرججة واضحة والتفسير القريب لهذا الارتباط 
هو وجود النضج أو النمو كعامل مشترك بين هذين المتغيرين. فإذا أردنا أن نحسب العلاقة 
بين أى متغيرين مع بقاء المتغير الثالث ثابتاً فإن ذلك سوف يستدعى (إحصائياً) استخدام 
معامل الارتباط 7 0 استخدام القانون التالى : 
سے لت سس 


رہم 
0 ۳۱ [١۔‏ 


دل یت والمتغير ۲ 
رہم معامل الارتباط بين المتغير ۲ والمتغير *. 


- ۳ - 


وبالمثل فإن 
وس ب۱ سياس 
سے E rere EEG aera EE # . ۳١‏ 
٦ر‏ ۱م م۷١‏ ۔ سام 


لالم اس حل و ہی 


ار پل .دس سر سو سس ا ا ا لت ےد سس تک اچ ا 
E‏ ۱۔ ر٢‏ 
١۔ےہ١‏ أ - ے ۱م 


حيث ب بم . ہ معامل الارتباط بین ا متغیر٢‏ وا متغیر٣‏ فى حالة ثبات المتغير! . 
ولناحذ ا ثال التالى : 

المتغير الأول )١(‏ التفوق الدراسی . 

ا متغیر الثانى (۲) الذكاء العام . 

المتغير الثالث (7) عدد ساعات الاستذكار فى الأسبوع. 


ربو = ۰ر ربس وو ربس = - د و"ار. 
وعليه فإن الارتباط بی التفوق الدراسى والذكاء فى حالة ثبات عدد ساعات 
الاستذكار: 


٦ای۶ ٣٣٢‏ ×۔٣٥۵٣۳ر.‏ 
ہے وت پل ۰ تبرت ت 
(TY) - ١١‏ أ-(-م”.)1 


ومعامل الارتباط بین التفوق الدراسی )١(‏ وعدد ساعات الاستذكار (۳) فی حالة 
ثبات درجة الذكاء العام : 


= 


۲ر كر كا .,۳۵٥٣‏ 


e. 
اھر ر)؟‎ ONS پا‎ 


= 
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وبا لمٹل فإن معامل الارتباط بين الذكاء العام وعدد ساعات الاستذكار فى حالة ثبات 
ey YX*و‎ = ٠١,94 -‏ 


TT 0-7 "٠ 0 


؛- معامل الارتباط المتعدد : 

يستخدم هذا المعامل لبيان قوة العلاقة بین مشغير ما وبين متضیرین أو أكشر في حالة 
ضمهما معا.. فإذا كان لدينا متغير تابع يتأثر بمتغيرين مستقلين أو أكثر فإنه يمكن استخدام 
القانون التالى حساب العلاقة بين هذا المتغير التابع وهذه التغيرات المستقلة : 


۲ ۲ 
ro‏ + د poy‏ اہر ہد 


ہم“ 
رآ ۰۲ 
حیث ل . ب هو معامل الارتباط بين المسغير )١(‏ وبين المتغيرين المستقلين (؟ , ۳) معاء 
ر .م بين (۰۱٢)؛‏ رې .م بين (۳,۲)ء ر .م بين (۳,۱). 
والحقيقة أن حساب معاسلات الارتباط الحزئية تؤدى إلى الانحدار ا متعدد وحساب 
معامل الارتباط المتعدد والتنبؤ. 


معامل الارتباط القانونی لمءندممه) 

يستخدم هذا المعامل فى إيجاد العلاقة بین مجموعتين من المنفيرات (س» ص) بحيث 
تكون الجموعة الأول« (س) هى مجموعة تنبؤية بالنسبة للمجموعة الثانية (ص). 

فعلى سبيل المثال يمكن أن نعتبر مجموعة سمات الشخصية أو خصائص الشخصية هى 
مجموعة تنبؤية بالنسبة لجموعة اغاط السلوك التی تصدر عن الفرد فى مواقف معينة. 

حب ال م کیو بعاد مدر لتر حص تمرم اترات ين 
المتغيرات إلى المجموع الكلى للمربعات. 

ولنأخذ المثال التالی : 


- ۱‰ - 


السيطرة المسئولية التعاون الصورة اتنظيم الانضباط المرح الاقناع 


الاتصالی الاجتماعية 
٥ ۳ ٤ ۷ ۹ 3‏ ۷ 
۷ مم ٦ ۲ ٤‏ ۲ ۸ ۳ 
٥ ۲ ۳ ۹ ۸ ٥ ۲ ١١‏ 
٥ ٤ ۷ ٦ ۷ 1١١‏ ۷ ۲ 
٢۲٤ ۲٤ ۲١ ۳۳‏ ۳۳ ۳ ۲۲ ۷ 
VY)‏ 


الخطوۃ الأولى : حساب معامل ال - سیت ۹۷۹ 
مخطوۃ الأولي : حساب معامل التصحيح حيبي 


الخطوة الثانية : حساب المجموع الكلى للمربعات = ۱۱۹۸ - ۹۷۹ ۲۱۹۶ 

الخطوة الثالئة : حساب مج ا مربعات من المتغيرات = ۱۰۳۸ - ۹۷۹ = ۹ه 
۹“ 

الخطوة الرابعة : معامل الارتباط القانونى = - 

۱۷+۲٢۲ +١٣١۳١+ ۲۳٣+٢ ی+٣٤٢٤ ہ+‎ ٢٢۹ ح” ب‎ ۷ 

۲ = عدد الدرجات فى المجموعات الثمانية ٤(‏ × ۸) 

+ + ٹٹٹب٢ی‎ ٣ ۲۷۹١ +۲۷۷ + ۲٢٥ = 4۸ 

۷۷+۲۲٢ + ........+؟؟٢٣‎ + YY + WF = TA 


0= 


مقیاس النسية 581 Ratio‏ : 

وهذا النوع من المقاييس لایستخدم حقيقة في العلوم السلوكيةء نظراً لان له صفرا مطلقا 
(حقيقيا) وليس صفرا نسبيا كما سبق أن أوضحنا فى مسنوى الوحدات المتساوى من 
القياس. والصفر الحقيقى أو المطلق يعنى أنعدام الظاهرة نهائياً. وهذا أمر لايمكن التسليم به 
فى قباس الظواهر السلوكية عامة» والنفسية على وجه امخصوص. ويستخدم هذا المستوى من 
القياس في العلوم الطبيعية مثل قياس الأطوال والأوزانء وغير ذلك من ا تغیرات التى يمكن 
التسليم بانعدام وجودها عند نقطة ما. 

ويمكن بهذا المستوى من القسياس أن نحدد النسبة بين أى درجنين أو مشیاسین بدقة تامق 
إذ إن الوحدات متساویة تساوياً حقيقياً. 
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جدول بت للكشف عن الدلالة الإحصائية 


درجات | قيمة ن عند مستوى الدلالة] درجات | قيمة ت عند مستوى الدلالة 


ملحوظة: لآن تكون نتيجة ت ذات دلالة إحصائية لابد أن تكون مصاوبة للقيمة 
المسجلة فى الجدول واكبر متها . 


-۷ - 


جدول تحویل معامل ارتباط بيرسون ۔ 
إلى معامد فيشر 2 (المعامل اللوغاريتمى) ر 


* فى حالة ما تكون قيمة ر أقل من ٠ ,۲٢‏ يمكن ا عتبارها مساوية لمعامل فیشر دون 
الحاجة إلى جداول التحوید 


-۸ - 


جداول الدلالة الإحصائية لمعامل الارتباط (ر) 


درجات أقيمة رعند مستوى الدلالة | درجات | قيمة رعند مستوى الدلالة 


الطلاقة 


الراجع 
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أدوات القياس فی علم التفس 
( التحليل واليناء ) 
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چشچعچیںوپرشچجیکھٹیتی۔_ژ>ارژکجوسسواوا سچتچتدں 


إن المحديث عن أدوات القياس فی علم النفس بصرف الذهن مباشرة إلى 
الاختيارات التى تستخدم عادة فى قياس الذكاء أو القدرات العقلية الأخرىء وكذلك 
الأسثلة التى يكن عن طريقها معرفة اتباهات الناس نحو قضايا معينة أو الاستدلال على 
والحقيقة أن أداة القياس فى ميدان علم النفس كعلم سلوكى يمكن أن تعرف 
على )١(‏ أنها مجموعة من البنود أو الأسئلة (أو المواقف) التى تمثل القدرة أو السمة أو 
الخاصية المطلوب قياسها. وعلى هذا فإنه یکن القول بأن هذه الأداة إنما نمثل عينة من 
مكونات هذه القدرة أو الخاصية أو السمة؛ وكلما كانت هذه العينة قادرة على تمثيل 
١‏ لمج تمع الأصلى الذى أحذت منه (مكونات القدرة) كانت هذه الأداة جيدة وصالحة 
ويمكن الاعتماد على نتائجها . 
فأداة القياس المكونة من خمسة أسئلة أو خصمسة بنود ليست جيدة بنفس القدر 
الذى يميز أداة أحرى مكونة من عشرين سؤالاء أو عشرين بندا إذ إن (العينة) الثانية 
وأداة القياس فى علم النفس كذلك يجب أن تبنى بطريقة علمية موضوعية وتحلل 
نتائجها وتعالج بطريقة علمية موضوعية أيضا (؟) فعسلی سبيل المثال لا يكن أن ناخذ 
شخصيته إذ إن هذا الانطباع تنقصه الموضوعية والعلمية فى البناء والتحليل . 
ولسنا فى حاجة إلى أن نبرهن على أهمية وضرورة وجود أدوات القیاس فى 
ميدان العلوم السلوكية؛ إذ إن هذا الميدان فى أشد الحاجة إلى العلمية والموضوعية» 
وخاصة فى اتخاذ القرارات: وهى قد تخص الكثير من الأفراد والجماعات . 
ويمكن أن نصنف أدوات القیاس بصورة أولية اختيارية إلى نوعين رئيسيين هما: 
| الاختبار وهو عبارة عن مجموعة من الأسئلة أو البنود لكل منها إجابة واحدة 
العقلیةء وغير ذلك من الاختبارات التى تقيس مجموعة من ال لحقائق. 
ب ۔ الاستفتاء (الاستخبار) وهو عبارة عن مجموعة من الآسئلة أو البنود الى 
تدور حول موضوع واحد أو عدة مواضيع ١‏ وليس لها إجابات صحيحة أو 
إجابات خاطئة؛ إذ إن المطلوب هو معرفة رأى الفرد أو نوعية امستجابته فی 
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موقف من المواقف التى يمثلها ذلك السؤال أو البند. وبناء على ذلك فإن 
الأدرات التى سوف نتحدث عنها هى الاختبارات والاستفتاءات وما يمكن أن 
ونعود مرة آخری لنصنف الاختبارات النفسية على النحو التالى: 
اختبارات فردية. وهى الاخشبارات التى تتخدم بصورة فردية حيث يتم 
تطبيقها عادة فى مقابلة شخصية بين الفاحص والمفحوص› ونحتاج , بطبيعة الحال 
إلى تعليمات من نوع خاص: وإلى توضيح دائم لهذه التعلیمات . وقد يتطلب 
هذا النوع من الاختبارات إلى ملاحظة الفاخص لاداء الفقحوص فی بعض 
المواقف. والقيام بتسجيل هذه الملاحظة وتقييم هذا الاداءء ومن امئلة 
الاختبارات الفردية اختبار بينيه فى قياس الذكاء . 
۔ اختبارات جمعیة؛ وهى الاختبارات التى يمكن تطبيقها على مجموعة من 
الأفراد دفعة واحدة دون الحاجة إلى جلة خاصة فى مقابلة شخصية؛ وعلى 
ذلك فإن من المتوقع أن تكون تعليمات هذا النوع من ارات بسيطة 
وواضحة؛ كما أن أداء 0و" ليس من الداعى ملاحظته أو تقيسمه أثناء تادیة 
الاختبارء بل يتم تقیم الأداء بعد الانتهاء من الاختبار ككل . ومن أمثلة 
الاختبارات الجمعية اختبار ات التحصيل الدرسی؛ واختبار الذكاء العالى (السيد 
محمد خیری)ء واختبار الذكاء ا حامعی للمؤلف . 
۔ اختبارات الأداء 7610103806ء وهی الاختبارات التى تتطلب القيام بعسل 
ماء أو أداء محددا لحل مشكلة معينة؛ وذلك مثل اختبارات الاداء فى القدرة 
الميكانيكية ومعالحة الاشكال الهندسية ‏ اختبارات بناء المكعبات أو الإزاحة ‏ أو 
اختبارات القدرة الموسيقية » واختبارات التوافق الحركى وغير ذلك . 
اختبارات القلم والورقة 76100641 & 790۲ء وهى الا ختبارات التى لا 
يستدعى تنفيذها القیام بعمل یدوی؛ ولكنها تحتاج لتسجيل الاستجابات فى 
صحيفة الإجابة» أو الاختبار باستخدام القلم بمعنى الإشارة إلى أو كتابة الإجابة 
الصحيحة . 
والأمئلة على هذا النوع من الاختبارات كثيرة. 
الاختبارات اللفظية ۷۲۲۴۵۵۱ وهى الاختبارات التى تعتمد على استخدام 
الرمز اللفظى سواء كان ا حرف (اللغة) أو الرقم (الرياضيات). 
۔ الاختبارات غير اللفظية 8۱ا۶۲ ۷٥٦۷ء‏ وهی الاختبارات التى تعتمد فى 
تكوينها على الصور والاشکالء وتستخدم خاصة فى حالات غير القادرين على 
القراءة. 


AVES 


ومن أمثلة هذه الاختبارات تلك التى تعتمد على الأشكال الهندسية أو الصور 
الناقصة أو الصور المختلفة وغير ذلك. 

۔ اختبارات السرعة ائه 57668 وهى الاختبارات التى يكون المطلوب فيها 
معرفة أكبر عدد ممكن من الإجابات الصحيحة فى زمن معين. 

اختبارات القوة 5ا65 1' 207©5؛ وهى الاختبارات التى تهتم بقياس القدرة 
بغض النظر عن الزمن. 

كما يمكن أيضا أن نصنف الاستفتاء أو الاستخبار كأداة للقياس بناء على تصميم 
وحداته . 

۔ استفتاء بسيط الاختيار 20166) eامصذ؟ء‏ حيث تكون وحداتہ أو أسئلته أو 
بنوده يتطلب الإجابة عليها اختيار أحد بديلين (مثلا ۷ أو × ١ء‏ ۲ وهكذا) 
بمعنى ثنائية الإجابة. وتسمى الاختیار البسيط . 

۔ استفتاء عديد الاختيار 0166) 0116ا( وهذا النوع من الاستفتاءات 
تكون الاستجابة لوحداته عبارة عن اختيار واحد من عدة احتمالات (ثلاثة 
فاکشر)ء ويعتبر هذا النوع من الاستفتاءات كشير الاستخدام سواء فی ميادين 
القياس التحصيلى أو الشخصى أو غير ذلك . 

۔ استفتاء قهرى الاختیار «Forced Choice‏ وهذا النوع أكثر دقة من النوعين 
السابقینء ويستخدم بالذات فى ميدان فياس الشخصية» ووحداته عبارة عن 
مجموعة من مثيرات تفاضلیة حيث يطلب من المفحوص اختيار الاستجابة بعد 
مقارنتها باستجابة آخری؛ وهذا ما يسمى بأسلوب القهر فى الاختيار. 


أداة القٹیاس الجيدة: 


سوف نتعرض فى إيجاز - يليه التفصيل - للشروط التى يجب أن تتوافر فى أداة 


القياس حتی تکون جيدة ومناسبة للغرض الذى وجدت من أجله. 


)١(‏ سبق أن أشرنا فى تعريفنا لاداة القياس إلى أنها مسجموعة من البنود أو 
الأسئلة تمثل القدرة أو الخاصية المطلوب قياسهاء ومعنى ذلك أنها عینة يجب 
أن تمثل القدرة ومكوناتهاء وكلما كانت أصدق تثيلا كانت الاداة اقدر على 
القياس وأدق. 


وا هو معروف أن المينة العريضة الجيدة التكوين هى الاصدق تمثيلا للمجتمع 


الاصلى. ولذلك فإن من الشروط الاساسية لأداة القياس أن تكون شاملة ممثئلة لجميع 
مكونات القدرة أو الخاصة الطلوب قياسها. فإذا كان عندنا امتبار فى ا حساب ثلا 
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مكون من خمسة مسائل جميعها تختص بعمليات الضرب فإن هذا الامتبار يعتبر أداة 
غير مناسبة وغير جيدة لقياس القدرة الحسابية عند مجموعة من الافراد. 

وإذا كان اختبار المفردات اللغوية (معانى الکلمات) يتكون فى معظمه من مفردات 
وكلمات ذات صلة بالعلوم الطبية أو الطبيعيةء فإن هذا الاختبار لن يكون مثلا أبدا 
للحصيلة اللغوية ومفرداتها عند مجموعة مكونة تكوينا عشوائيا. 

- كما سبق أن أشرنا أيضا عند الحديث عن أداة القياس قلنا: إنها  ای الاداۃ‎ )٢( 
يجب أن تبنى وتحلل بطريقة علمية موضوعية. وهذا یعنی عدم تدخل‎ 
العوامل الذاتية فى بناء الاداة أو تحليلهاء ولذلك يجب أن نوضح هذا بان‎ 
نقول بسضرورة تقشين أداة القسياس» بمعنى انها إذا طبقت على فرد ماء أو‎ 
مجموعة ما ثم صححت» أى رصدت درجات الفرد أو المجموعة فإنها‎ 
ستظل كمسا هى بغض النظر عمن فام بتطبيق هذه الأداة  ولذلك فان‎ 
موضوعية أداة القياس شرط آخر من الشروط التى يجب أن تتوافر فى الادات‎ 
لتحقق الغرض من بنائھا واستخدامها.‎ 

ويمكن أن تكون الموضوعية أيضا بمعنى اتصال الاداة بموضوع القياس فقط اتصالا 

يكفل إیجاد المدى الواسع من انتشار الدرجات حول الدرجة المتوسطةء فيمكن القول بان 
الأداة (أو السؤال أو البند) يناسب المجموعة أو العينة من حيث درجة الصعوبة أو 
السهولة. 

(؟) يمكن أن نضيف بعدا ثالثا فى موضوع الشروط التى يجب أن تتوافر فى أداة 
القياس» وهو يختص بمدى الوثوق بالدرجات التى نحصل عليها من تطبيق 
الأداة (الاخشبار أو الاستفتاء» بمعنى أن هذه الدرجات أو النتائج يجب ألا 
تتأثر بالعوامل التى تعود إلى أخطاء الصدفةء بمعنى أنه إذا طبق امتبار فى 
الذكاء مثلا على طفل فى أول أيام الأسبوعء وتحدد معامل ذكائه على أنه 
٠ء‏ وفى آخر الأسبوع عندما طبق هذا الاختبار على نفس الطفل تحدد 
معامل ذكائه على أنه ۹۰. ففى هذه الحالة لا نثق فى نتائج هذا الاختبار. 
والثقة فى نتائج الاختبار تسمى ثبات درجة الاختبار وهذا هو الشرط الثالث 
من شروط أداة القياس الحيدة. 

ومعنى الثبات فى صورة مختصرة هو ضمان الحصول على نفس النتائج تقريبا إذا 

أعيد تطبيق الاختبار على نفس المجموعة من الافرادء وهذا يعنى قلة تأثير عوامل 
الصدفة أو المشوائیة على نتائج الاختبارء ومن هذا يمكن أن نستنتح العلاقة القوية بين 
وحدات الاخستبار والاداء الحقیقی للفرد ‏ وواضح أن هذا الأداء إنما هو دالة القدرة أو 
الخاصية . 
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)٤(‏ آما عن الشرط الرابع من شروط أداة القياس ا حیدة فهو شرط يتصل بقدرة 
الاداة نفسها. قدرتها على أن تميز بين أداء الافراد بحيث تختلف درجة الفرد 
صاحب الاداء الضعيف عن درجة الفرد صاحب الاداء العالى أو المتمسيز» 
وكذلك قدرتها ‏ أى الاداة ‏ على أن تقيس فعلا ما وجدت لقياسه . فالميزان 
يجب أن یقسیس الاوران ولا يقيس الاطوال؛ والمسطرة يجب أن تقسيس 
المسافات ولا تقيس الزمن وهكذا. ۱ 
وهذا ما نسميه بصدق أداة القياس . فالاختبار الصادق (الصحيح) هو الاختبار 
الذى يقيس ما وضع لقباسه» والصدق قى هذا الإطار يعنى إلى أى مدى أو إلى أى 
درجة يستطيع هذا الاختبار قياس ما قصد أن يقاس به. 
)٥(‏ من الشروط الآخری التى يجب أن نشير إليها ما نسميه بحساسیة المقياس. 
فقد نفترض فى المقياس الصدق والشبات والموضوعية:؛ ولكنه لا يكون 
حساسا. 
فالميزان الذى تستخدمه شركات الطيران فى وزن الأمتعة ‏ رغم أنه أداة قياس 
للأوران - لا يستطيع تعيين وزن خطاب نريد أن نرسله بالبريد ا جوی. 
والمسطرة التى يستخدمها الطالب ‏ رغم أنها أداة لقیاس السافات ۔ لا تستطيع 
قياس المسافة من وسط المدينة إلى إحدى الضواحى. وهذا ما نسميه بحساسية الأداة أو 
المقياس» أو مناسبتھا لما تقيس تحت الظروف الراهنة للقیاس . 
فيمكن القول بأن اختبارات الذكاء التى تستضدم فى مجال اكتشاف الموهويين 
والعباقرة من الأطفال لا تصبح حساسة لقياس الذكاء بين مجموعة من الاطفال العاديين 
وهكذا. 
هذه مجسوعة من الاعتبارات أو الشروط التى يجب أن تراعى عند التعامل مع 
أدوات القياس من اختبارات أو استفتاءات . 
وفى الفقرات التالية سوف نتناول بالشرح والتسفصيل الاعتبارين الأساسيين من 
اعتبارات أداة القياس الحيدة. 


أولا د تبات القیاس :راذازطوناء2, 


هناك عدة مفاهيم لمعنى ثبات الاخشبار أو اللقیاس يمكن أن نشير إليها بحيث لا 
يكون الاختبار ثابتا إلا إذا تحقق ما يلى : 
١‏ أن يعطى الاختبار نفس النتائج تقريبا إذا أعيد تطبيقه على نفس المجموعة من 
الأفراد. 


- ۷¥ - 


وهذا یعنی - كما سبق أن أشرنا إلى ذلك أن الاختار أو بمعنى أدق درجات 
الاخشيار لا تنائر بتغير العوامل أو الظروف الخارجیة: حيث إن إعادة تطبيق الاختبار 
والحصول على نفس التتائج يعنى دلالة الاختبار على الاداء الفعلى أو الحقیقی للفرد مهما 
تغيرت الظروف . 
ومن هذا يمكن أن نستنتج أن ثيات درجات الاختبار يمكن الاستدلال عليه يحساب 
معامل الارتباط بين نتائج التطبيق الأول والتطبيق الثانى» ويسمى معامل الارتباط الناتج 
بمعامل الثبات ١.‏ أى معامل الارتباط بين الاختبار ونفسه ‏ 
الأداء الفعلى أو الاداء الحقيقى للفرد ‏ هذا الأداء الحقيقى يعبر عنه بالدرجة ا محقیقیة 
ي التى يحصل عليها الفرد فى اختبار ما. (وهذه غير معلومة). 
والاداء ا حقیقی هر جرء من الاداء العام أو الكلى الذى يعبر عنه بالدرجة الكلية 
(د رے) وهى الدرجة الملاحظة أو المسجلة على الاختبار والتى حصل عليها الفرد. أما 
الجزء الآخر فهو الاداء الذى يعود إلى أخطاء الصدفة أو الظروف الخارجية البسعيدة عن 
مو ضوع الاختبار ويعبر عنه بدرجة الخطأ (د .) (وهذه غير معروفة أيضا) . 
وعلى هذا يمكن أن نقول: إن 
لور = پر + دن (١)‏ 
پوت وہ 
أى أن الدرجة الكلية = الدرجة ا حقیقیة + درجة الخطأ. 
۱ 07م = ع + د )۲( 
حيث د وي هى انحراف الدرجة الكلية عن متوسطها. 
دص هى انحراف الدرجة الحقيقية عن متوسطها. 
پور ھی ارات مت عوس مت 
ونستطرد ونقول : إنه بتربيع طرفى المعادلة (؟) وجمع النواتج نحصل علی : 


مج د آرے = مج و و مت د آي ٣+‏ مچ در مج در )( 
وبالقمة على وع نحصل على: 

۲ e ا‎ 

موك 3د وی 1 ا 
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التباين الكلى ه التباين ا حقیقی + تباین الخطأ + ۲ معامل الارتباط بین ا حقیقی 
والخط[.... ومن المسلمات الأساسية أن معامل الارتباط بين الدرجات ا حقیقیة ودرجات 
الخطأ = صفرء وبالتالى يصبح ال حد الأخير من المعادلة ‏ صفر. 
. التباين الكلى = التباين ا حقیقی + تباین الخطأ (o)‏ 
.*. یکن أن نعود ونقول: إن معنى دلالة ثبات الاختبار على الأداء الحقيقى إنما هو 
الدلالة على العباين 1 ۳ الحقيقى والارتباط به. ومن هذا کے أن نقول: إن معامل يات 
درجات الاختبار تساوى النسبة بين التباين ا حقیقی إلى التباين العام أى أن: 
۲ 
التباين الحقیقی _ © بم 
التباين العام عأك 
عندما تذهب إلى السوق ری صندوقا من البرتقال من بائع معینء فإن وزن 
الصندوق ليس هو وزن ما تأكله من البرتقال فقطء ولكنه يشمل أيضا قشر البرتقال 
والورق الذى يغلف البرتقال: وا مادة المصنوع منها الصندوق . 
وهذا ما يقابل التباين الكلى أو التباين العام (الوزن الکلی للصندوق)ء أما وزن 
قشر البرتقال والورق المغلف للبرتقال والمادة المصنوع منها الصندوق ‏ وهذا ما سوف 
نتخلص منهء وهو يختلف أيضا من صندوق إلى آخر - فهو يقابل تباین الخنطأء أما وزن 
ما سوف تأكله من البرتقال فهو يقابل التباين الحقيقى . 
وعليه فإنه كلما زادت نسبة ورن ما سوف تأكله من برتقال إلى نسبة ورن 
الصندوق ككل كنت مقتنعا تماما بما دفعته من ثمن فى هذا الصندوق والعكس صحیح. 
وبالمئل فإن درجات الاختبار التى ترتفع فيها نبة المكون ا حقیقی للتباين العام 
تكون أكثر ثباتا من تلك الدرجات التى تقل فيها هذه النسبة. 
وللتلخيص فإننا نقول: إن درجات الاختبار تعتبر ثابتة إذا ارتفعت نبة المكون 
۲ 
ع 
۲ 
ك 


معامل الثبات = 


الحقيقى فى التباين العام لهذه الدرجات أى أن تكون أعلى ما يمكن بينما 
۲ 
ع تكون اقل ما يمكن 
پگ تکون اقل ما یکن . 
2 2 
۳ أن تكون هناك علاقة قائونية بين وحدات الاختبار أو بنودہء فإن ذلك يدل 
على التناسق فى البناء الداخلى للاختارء وهذا يعنى أن معامل ثبات الاختبار 


- 1۷4 + 


سوف يتوقف علی الملاقة او الارتباط بين كل وحدة ووحدة أخرى 
ككل . ويتضح من هذا أن ماك الاختبار أو تناسق بنائه يدل على ثبات 
درجاته. بل يكن أن نحسب معامل الثبات من هذه العلاقة القانونية القائمة 
بين وحدات الاختبار. 

هذه هى المفاهيم الثلاثة الاساسية لثبات حرجات الاختبار وهى: 

١-أن‏ نحصل على نفس النتائج تقريبا عند إعادة التطبيق . 

۲ ۔ أن يكون التباين ا حقیقی اکبر ما يمكن بالنسبة للتباين العام أو تباین ا خطأً 
أقل ما يمكن. 

۳۔ وجود العلاقة القانونية بين وحدات الاختبار. 

نتقل الآن إلى طرق تعیین معامل ثبات الاختبار: 

۹ے طريتة إعادة التطبيق Test - Retest Method‏ 


تعتبر هذه الطريقة من أبسط الطرق وأسهلها فى تعيين معامل ثبات الاختباں 
وتتلخص هذه الطريقة فى تطبيق الاختبار على مجموعة من الأفرادء ثم يعاد التطبيق 
مرة آخری على نفس الجموعة؛ ويحسب معامل الارتباط بين التطبیقین لنحصل على 
معامل ثبات درجات الاختبار. 

وهناك عدة اعتراضات أساسية يمكن أن توجه إلى هذه الطريقة أهمهاهو 
ما يحدث من تدريب عند إعادة الاختبارء فإذا كانت الفترة الزمنية التى تفصل التطبيقين 
قصيرة تدخلت عوامل الذاكرة والتعلم والتدريب فى التأثير على نصائج التطبيق التالى؛ 
ومن ثم تتغیر النتائج وبحصل أفراد المجموعة على درجات أعلى بوضوح من تلك التى 
حصلوا عليها فى التطبيق الأول. 

وإذا كانت الفترة الزمنية بين التطبيق طويلة أدى ذلك إلى تغير المجسوعة فى 
نواحى کثیرۃء وربما كان هذا التغير سالبا بحيث يحصل الأفراد فی التطبيق الثانى على 
درجات أقل بوضوح من تلك التى حصلوا عليها فى التطبيق الأول. فعلى سبيل الخال 
لو كان الاختبار المطلوب تعیین ثباته هو اختبار فى الطباعة على الآلة الکاتبةء فإنه إذا 
كانت الفترة الزمنية طويلة ولم يقم أفراد الجسماعة المفحوصين بأى تدریب خلال هذه 
التطبيق الأول . أما إذا قام الفحوصون بالتدريب فإن ذلك سوف يؤدى إلى العكس . 


- لما - 


وعلى العموم فإن طريقة إعادة التطبيق لتعيين معامل ثبات الاختبارات 
التحصيلية؛ أو حتى اختبارات القدرات العقلية تحتاج إلى حذر وحيطةء وبالذات فی 
تقدير الفترة الزمنية بين التطبيقين. وهذا التقدیر یعستمد فى غالبه على نوعية الاختبار 
والقدرة التى يقيسها. 

بقى أن نقول: إن حساب معامل الارتباط بين التطبيقين يمكن أن يتم بطريقة 
بيرسون ثم يكشف عن دلالته الإحصائية فى الجداول الخاصة بمعاملات الارتباط . 


٢ے‏ طریقة الصور ااتکاذئة ۸۶ہ [ء[۲۵۳۵1, 

وهذه طريقة أخرى من طرق حساب معامل ثبات الاختبار حييث یتم إعداد 
صورتين متکافشتین من الاختبار» ويكون التكافؤ بمعنى تساوى عدد الأسئلة فى 
الصورتين» ودرجة سهولة وصعوبة كل بند من البنود الواردة فيهما. بمعنى أن السؤال 
الأول فى الصورة الاولی يتكافا مع السؤال الأول فى الصورة الشانیة من حيث الصعوبة 
أو السهولة. 

بالإضافة إلى ذلك فإن تكافؤ الصورتين يعنى تساوى معاملات الارتباط بين البنود 
(المعاملات البيئية) فى كلتيهماء وكذلك تساوى المسوسط والانحراف المعيارى لکلتا 
الصورتين. 

وتعتبر هذه الطريقة معقولة ومقبولة إذا أذ فى الحسبان الفترة الزمنية التى تفصل 
بين تطبيق الصورتين على نفس المجموعة» وكذلك إعداد الصورتين إعدادا جيدا من 
حيث التطابق أو التمائل . 

وعا يجب الإشارة إليه أنه إذا أحسن إعداد الصورتين من حيث التكافؤ الذى 
آشرنا إليه (التوسط ‏ الانحراف المعيارى ‏ معاملات الارتباط البيئنية ‏ السهولة 
والصعوبة. . .) فإن معامل الثبات يكون عاليا جدا. أما إذا لم يتوافر بعض هذه الشروط 
أو أحدها فإن معامل الثبات ينخفض بطريقة ملحوظة . 

ونشير هنا أيضا إلى معامل بيرسون كمعامل الارتباط الذى يستخدم للحصول 
على معامل الثأات - بعد التأكد من مستوى الدلالة الإحصائية . 


؟"- طريقة التجزئة النصنفية 11211 ٠‏ ائاجز5, 
ويمكن أن نستخدم هذه الطريقة عندما تتعذر إعادة التطبيق أو إعداد صورتين 
وتعتمد هذه الطريقة على تهزثة الاختيار المطلوب تعيين مسعامل ثباته إلى نصفين 
(متكافئين) وذلك بعد تطبيقه على مجموعة واحدة. وهناك عدة طرق لتجزثئة الاختبار 


- AY - 


فقد يستخدم النصف الأول من الاختبار فى مقابل النصف الثانی؛ أو قد تستخدم الاسئلة 
ذات الارقام الفردية فى مقابل الأسئلة ذات الارقام الزوجية . 
وهذا یعنی أنه بعد انتهاء تطبيق الاختبار مرة واحدة على مجموعة واحدة يمكن أن 
تحصل على مجموعتين من الدرجات : مجموعة من الدرجات تخص النصف الاول؛ 
يتم بعد ذلك حساب معامل الارتباط بين المجموعتين باستخدام معامل بيرسون» 
وفى هذه الحالة نحصل على معامل ثبات نصف الاختبار» وعليه يتعين علينا تعديل هذا 
وهناك عدة طرق أو قوانين تستخدم لتصحيح معامل ثبات نصفى الاختبار نذكر 


منھا: 
معادلة سبير مان وبراون (فى الصورة الختصرة)؛ 
وی 
۲٢۲‏ 
ص“ 
٦‏ صل., د 
۲ 


حيث بس هو معامل ثبات الاختبار ککل؛ 
بد ۲ 
فعلى سبيل ا ثال إذا كان معامل الارتباط بین نصفى الاختبار هو ٠ ,٦‏ فإن معامل 
ثبات الاختبار يساوى 
×٢۲‏ ار ١‏ 
یں پچ 
الحقيقة أن معادلة سبيرمان وبراون شائعة الاستخدام وخاصة فی حالة اخعارات 
التحصيل والقدرات تحت ظروف محددة . 
2 5 : ۲ 
معادلة رولون 160102 ع 
ء )۔ 
سک ۲ 
1+ ت 
حيث س .۽ = معامل ثبات الاختبار. 
002 تباین الفرق بين درجات الأفراد فى النصف الاول ودرجاتهم من النصف 
الثانى من الاختبار. (تباين الفرق بين درجات الافراد فى نصفى الا ختبار) . 
عن تباین الاختبار ككل . 


- AY - 


فإذا کان تباین الفرق بین الدرجات هو ٥,۲۹‏ وتباين الاختبار 18,159 فإن 
معامل ثبات الاختبار بهذه الطريقة يساوى. 
000 
۸,۹ 
وتتلخص هذه الطريقة فى حساب تباین درجات الاختبار ككل(ع 'رے): ثم 
نحسب تباین الفرق بين درجات الافراد فى النصف الأول» ودرجاتهم فی النصف الثانى 
(ع'ں) ثم نطبق القانون السابق. لاحظ أنه كما قل تباین الفرق بين الدرجات راد 
معامل ثبات الاختبار. 


ل١‎ = - ۱١ س‎ 


معادلة جتمان 2211 :Gu))‏ 
EE‏ 
سی سو سنح ) 
ت 
حيث س . , هو معامل ثبات الاختبار 
ع ", تباین درجات النصف الاأولء 
و تباین درجات النصف الثانى › 
غت تباین درجات الاختبار . 
وفى هذه المعادلة يؤخذ فى الاعتبار احتمال اختلاف تباين درجات النصف الأول 
للاخشبار عن تباین درجات النصف الثانى (الأمر الذى لا يتحقق فی حالة معادلة 
سبیرمان وبراون). 
فإذا کان تباین النصف الأول للاختبار هو 0,5 وتباين النصف الثانى هو ۳۰۸ 
والتباين الكلى للاختبار هو ۱۸,٦‏ فإن معامل ثبات الاختبار يساوى . 


مر" + وه 
س ۱(١,‏ - )= )۷ل . 
۱,۹ 
والحقيقة؛ أن استخدام طريقة التجزئة النصفية فى تعيين معامل ثبات الاختبار يثير 


عدة ملاحظات: 

أ قد يختلف النصف الأول عن النصف الثانى» وخاصة إذا أخذت البنود من 
٥۰  ١(‏ مثلا) ثم من ٦٥٥‏ - ١١٠)غ2‏ وهذا يعنى أن إجابات الافراد فى النصف الثانى 
سوف تصساثر بعوامل الإجهاد والملل وضیق الوقت اکثر من إجابات الأفراد فى النصف 
الأول. وهذا ما يعطى نتائج لا يمكن الوثوق بها بدرجة كبيرة. 


- ۸۳۔ 


ب ۔ فى حالة نقسیم الاحتبار إلى نصفين عن طريقة اخذ الأسئلة الفرديةء 
والأسئلة الزوجية» فإنه من المحتمل أن يختلف تباین درجات النصف الأول عن تباین 
درجات النصف الثانى (لاحظ معادلة جتمان). 

ج ‏ من الممكن تجزئة الاختبار إلى نصفين بعدة طرق مختلفةء فقد نأخذ البنود 
من ٠٠١ - ١‏ ثم 61 ٠٠١‏ أو البنود ذات الارقام الفردية فى مقابل البنود ذات الارقام 
الزوجيةء أو الربع الأول من البنودء بالإضافة إلى الربع الثالث من مقابل الربع الثانى 
من البنودء باللإضافة إلى الربع الأخير وهكذا. وهذا يعنى أنه من المحتمل أن تحصل 
على معامل ارتباط بين نصفى الاختبار فى الحالة الأولى يختلف عن المعامل الذى 
نحصل عليه فى ا حالة الثانية أو الثالشة وهكذاء وهذه الملاحظة صحیحةء وخاصة إذا 
كانت جميع بنود الاختبار على درجة واحدة من الصعوية» أو إذا كانت البلود واردة 
بدون ترتيب معين (مثل قوائم الشخصية) وكذلك فى حالة اختبارات السرعة . 

ويمكن مقابلة هذه الملاحظة بان يتم ترتيب وحدات الاختبار حسب درجة 
صعويتها على أن يكون مدى درجة الصعوبة متدا وليس محددا أو ضیقا. 

د إلا أن هذه الطريقة تمتاز بأنها تعطى الفرصة لتعيين معامل الثبات من تطبيق 
واحد ومرة واحدة؛ بحسيث يمكن تجنب إعادة التطبيق أو تكوين صور متكافثةء وما 
يترتب على ذلك بخصوص الفترة الزمنية التى يجب أن تؤخذ فى الاعتبار. 

Internal Consistency طريقة التناسىسی الداخلى‎ ١ 
وتعتمد فكرة هذه الطريقة على مدی ارتباط الوحدات أو البنود مع بعضها البعض‎ 
. داخل الاختبارء وكذلك ارتباط كل وحدة أو بند مع الاختبار ككل‎ 

وما هو معروف أن التناسق ما بين الوحدات أو البنود '(©002515167) Internal‏ 
يتأثر بمصدرين من مصادر تباين الخطأ هما: اخطاء محتوى البنود وأخطاء عدم 
تجانهاء فكلما كانت البنود متجانسة (فيما تقيس) كان التناسق عاليا فيما بينهاء 
والعكس صحبح . 

ولتوضيح هذا المعنى لنفترض أن اختبارا فى القدرة الرياضية يتألف من عدة بنود 
جميعها تقیس عملية الضرب والقسمة» فإن التناسق بينها يكون أعلى من التناسق بین 
وحدات اختہار آخر فى القدرة الرياضية يتألف من عدة بنود تقيس الضرب والقسمة 
والطرح والجمع والتحليل الرياضى وما إلى ذلك . 

ومن أكثر المعادلات استخداما لقیاس التناسق الداخلى بين وحدات الاختبار می 
معادلة كودر وریتشارد سون (رقم 0 1). 


۸۔ 


ن ع - مج ص ام 


سا ١‏ » 5 ۲ 
ن ١-‏ 43 
حيث س . ۽ معامل ثبات الاختباں ع5 تباین درجات الاختباں 
مج ص م جمع حاصل ضرب نسبة الإجابات الصحيحة × نسبة 
الإجابات الخاطئة . ںی عدد بنود الاختبار. 


والمثال التالى يوضح كيفية تطبيق هذه المعادلة: 

عند تطبيق اختبار مسن اختبارات القدرات على مجموعة من الأفراد وجد أن 
الانحراف المعيارى لدرجاته ۸۰ء وأن مجموع حاصل ضرب نسبة الإجابة الصحيحة × 
نسبة الإجابة الخاطئة على كل سؤال ٠٦(‏ سؤالا) = .1١, ٤۳‏ فكم يكون معامل ثبات 
هذا الاخجار؟ . 


١٢١,٤٤ - ۷۲ ,۵٥ 3‏ 5 
5 ڑا سسسست ‏ )ا حٍس٢صست-سسوحسسےووروچوجووہ9و‏ صا رھ 
a‏ 7 01 


لاحظ أن مج تحسب كما يلى (مثال): 


٤ 


مج ص ثم - 

ويجب أن نشير كذلك إلى أن هناك صورة مقربة من القانون السابق: 
ت ع'۔ م( -م) 

(1 = 220 ١ 

حيث م متوسط درجات الاختبار رع عدد وحدات الاختباں 

3 " تباین درجات الاختبار . 


سی 


- (Ao - 


فإذا کان متوسط درجات الاختبار ۲٠,۳‏ والانحراف المعيارى هو ۲ ,اء وعدد 
وحداته هى ٠٥‏ (علما بأن الإجابة الصحيحة تعطى درجة واحدةء والإجابة الخطأ تعطى 


صفرا) فكم يكون معامل ثباته . 
>« ٤٤٢,۳۸۔-۳,٢٦٢(٥-۳,٦٢)‏ 
بے .سس س = ۱۹,. 


45 (.ه = )١‏ 
والافتراض الذى يجب أن يتوافر فى هذه الحالة هو تقارب أو تساوى درجات 
الصعوبة لاسئلة الاختبار الختلفة بمعنى أن كل بند له تقريبا نفس نسبة الإجابات 
الصحيحة (ليس بالضرورة نفس الافراد), ونسبة الإجابات الخاطئة . 
معامل ألنا 0 والبناء الداخلی للاختبار (التناسق الداخلى). 


يعشر معامل ألفا 0 حالة خحاصة من قانون كودر وريتشاره سونءوقد اقتر حه 
کرونباخ ۱٥۱۹ء‏ نوقاك ولویس .١94517‏ 
مختلفة وبللك فإنه يمثل معامل الارتباط بين أى جزئين من أجزاء الاختبار. 
٢ے‏ ۲ 
2 5 4س 
سک x‏ لمتحت 
7 وت 


ومعامل ألفا ٥١‏ = 
5 ع ك 
03 
أو 27 ينه × ا ے 1 
ن ١‏ ع كه 


حيث مج ع ب هى مجموع تباین البنود أو الأسئلة» بمعنى أن يحسب تباین كل 
بند من بنود الاختبار (من درجات الأفراد فى هذا البند) ثم يوجد مجموع هذه التباينات 
لتحصل على مج ع 'ے؛ رم = عدد البنود أ تباين الاختبار ككل . 

ویستخدم هذا القانون فى صورته العامة عندما تكون احتمالات الإجابة على 
الأسئلة ليست صفرء ١‏ (أى ليست ثنائية) فعلى سبيل المثال فى اختبارات الشخصية» أو 
المقاييس الأخرى متعددة الاختيار حيث بحتمل أن يحصل الفرد على درجات أخرى غير 
الصفر والواحد الصحيح . 

ومن ثم فإننا نعود ونقول: إن قانون کودر وريتشارد سون المشار إليه سابقا 
يستخدم فی حالة الإجابة الثنائية .)١ ٠٠(‏ أما إذا كان هناك احتمال الإجابة غير الثنائية 
.١(‏ ۲ء ۳ مثلا) فإن معامل ألفا يمثل معامل ثبات الاختبار فى هذه الحالة . 
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د طريقة تئیل التباین Analysis of Variance‏ 


وهذه طريقة آخری لتعيين معامل ثبات الاختبار عن طریق تحليل التباين الذى 
سبق وصفه فى الفصل الشانى» والخاص بالمتوسطات المرتبطة حيث يمكن مراجعة 
خطوات الطریقة . 

والجدول التالی يشل تحلیل ال تباین للحصول على معامل ثبات أحد الاخستبارات 
المكون من ۲٥٢‏ سؤالا عند تطبيقه على ۳٣‏ طالبا من الجامعة. 


الكلى (الأفراد والینود) Ty‏ 


بين البنود o۳,‏ 
بین الأفراد ۸۲,۸۳ 
التفاعل (مكون الخطا) ۳۰۸۹ 


الاب بين الأفر اد - تا التفا 
معامل ثبات ۶۳ البق بت 31 E‏ اسيل 
التباين بين الأفراد 
8 = ۷و 


8 = 
ای ۲,۹ 


ملحوظة: یقضصرح چاکسون (وهو الذى استخدم هذه الطريقة بعد چسونسون 


التباين بين الافراد - تباین التفاعل 


معامل الحساسية = تباین التفاعل 
۹٢۔۱۷‏ 
- س ع۸ 
۷ 
حيث يمسر هذا العامل فى ضوء مستويات الدلالة الإحصائية على التوريع 
الاعتدالى . 
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لاحظ: درجات الطلافة ۸۲٢٤‏ هی .١ ١ )۲٠١ × ۳٣۳(‏ 
درجات الطلاقة ۲٤٤‏ هى ١ = ٣٠٢‏ 
درجات الطلاقة ۴۳۲ هى ۳٣‏ - 1 
مرجات الطلاقة ۷۹۱۸ هی ۸۲٤۹‏ -(19؟! + ۳۲). 
وقد وصف هويت Hoyt‏ هذه الطريقة يقة (تمليل التباين) لساب معامل التناسق 
الداخلى بدلا من معادلة كودر وريشارسون - ولو أن ذلك يمثل جهدا على الإخصائى - 
ویقترح هويت وضع الافراد (الذين يستجيبون للاختبار) فى الصفوف. بینما توضع بلود 
الاختبار فى الأعمدة» حيث تعطى الإجابة الصحيحة )١(‏ والإجابة الخاطئة (صفر)» ثم 
يحسب بعد ذلك متوسط المربعات للأفراد (التباين عن.طريق قسمة جمع المربعات على 
درجات الحرية) وكذلك متوسط المربعات للبنود (التباين) ثم يحسب بعد ذلك تباين 
البواقسى أو التفاعل حیث؛:: جمع المربعسات الكلى 5 (جمسع مربعات البنود + جمع 
مربعات الأفراد) = جمع مربعات التفاعل ۔ 
لاحظ أن درجات ا حریة بالنسية للتفاعل هى (الصغوف - 0( ا .)١‏ 
5304 
کک 


وبذلك یصبح معامل الثبات أو معامل التباين الداخلى : 


ف 

حيث رع ن" التباين بين الأفراد َك التباين بين البنود. 
-٥‏ الجداول التقريبية لهساب معامل بات الاختبار (ديدرش) 

يفترح دیدریش جدولا تقفرييا لسهيل حساب معامل الشہات 
للاختبارات: وخاصة التحصيلية التى يقوم المعلم بإعدادها. وتعتمد هذه الجداول على 
حساب الانحراف المعيارى لدرجات الاختبار بطريقة مبسطة يقترحها كما يلى: 

مجموع درجات السدس الأعلى - 
مجمو درجات السدسر الأدر 

الانحراف المعبارىع ت . ا 7 رت 

سسسب یلد الافراد 
۲ 

فإذا کان الاختبار من النوع او جیا کون الدرجة ا متوسطة بين 27/7١‏ 7۸۹۰ 
للاجابات الصحيحة ژمٹلا الدرجة التوسطة .- تے ا ما ياويها) فإننا نستخدم الحدول 
التالى : 


- هما - 


علد بنود الاختبار ( رع ) 


إذا كان ع اوه 
رع (عدد الأسئلة) 
إذا كان ع » 16 ر* 
رع (عدد الاسئلة) 
إذا کان ع ٢ه‏ 
رع (عدد الاسئلة) 


ولتوضيح استخدام هذا الجدول ناخذ المثال التالى: 

لنغترض أن عدد بنود الاختبار 5 والانحراف المعيارى لدرجاته = (أى ع = 
٠,١‏ ى) فإن معامل الشبات ا توقع لهذا الاختبار هو ,٦٦‏ ٠ء‏ وإذا كان الاتحراف 
المعيارى لدرجاته ۸ (أى ع ٭ ۰,۲ ئع) كان معامل الثبات ا توقع هو ۹۲, ٠‏ (انظر 
ا حدول تحت العمود الشالث). أما فى حالة الاختبارات الصعبة حیث تقع الدرجة 
المتوسطة بين ٥‏ 7۷ للإجابات الصحيحة (مثلا كك او ما يساويها) فإننا نستخدم 
الجدول التالى: 3 


4 (عدد الأسثلة) 


وع (عدد الأسئلة) 


إذا کان ع e‏ 
رع (عدد الأسئلة) 


لاحظ أن عند استخدام هذه الجداول فاننا ناحذ أقرب عدد إلى أعداد البنود أو 
الأسئلةء فإذا كان عدد الاسئلة مثلا ۷۷ فإننا نبحث تحت العمود رقم . ای اعتبرنا 
عدد البنود ۸۰ كما ناخذ أيضا أقرب نسبة إلى نسبة الالحراف المعيارى إلى عدد البنود 
أو الأسئلة. 


العوامل التى تؤدر فى نبات درجات الاختبار, 


هناك العديد من العوامل التى تؤثر فى ثبات درجات الاختبار بعضها يعود إلى 
الفرد نفسه مثل قدرة الفرد على أدائه نوعا معيئا من المهارات التى تتصل بما يقيسه 
الاختبار وطريقشه فى هذا الآاداءء وفهمه لتعليمات الاختبار » وكذلك عوامل التعب أو 
الإجهاد أو الملل والتوتر الانفعالى والذاكرة وغير ذلك؛ ومنها ما يتصل بالاختبار فى حد 
ذاته مثل صياغة بنود الاختبار والتعليمات وعوامل الصدفة وطريقة الإجراء وغير ذلك. 
إلا أن العوامل المهمة التى يجب أن نشير إليها - وخاصة أنها تحتاج إلى معالجحة 
إحصائية ‏ یکن أن نلخصها فيما يلى : 
أولا ‏ أخر طول الاختبار على ثباته, 
نقصد بطول الاختبار عدد وحداتهء وسبق أن تعرضنا - فى سياق الحديث عن 
تعريف الاختبار ‏ لعدد الوحدات كعينة مثل القدرة أو السمة التی يقيسها الاختباں 
وكلما كانت العینة كبيرة (أى عدد الوحدات کثیرا) كان الاختبار أكثر دقة فى قسياسه 
للقدرة. 
وهنا کن أن نقول: إن العلاقة بین عدد وحدات الاختبار (طول الاختبار) 
ومعامل ثباته علاقة طردیةء بمعنى أنه إذا راد عدد الوحدات ارتفع معامل ثبات الاختبار. 
والطريقة المباشرة لتحديد هذه العلاقة هى معادلة سبیرمان وہراون فى صورتها 
الأصلية: 
ل اس 
٠٦‏ +( )اس 
حيث س معامل ثبات الاختبار بعد زيادة عدد وحداته . 
ہے , معامل ثبات الاختبار قبل زيادة عدد وحداته. 
ع هى النسبة بين عسده وحدات الاخمتبار بعد الزيادة إلى عدد وحدات 
الاختبار قبل الزيادة. 
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فإذا أخذنا ا مثال التالى لتو ضیح كيفية استخدام هذه المعادلة : 
لنفررض أن اختبارا ما عدد وحداته 0° ہندا ومعامل ثباته ¥, 4 فكم يكون 
معامل ثباته إذا أصبح عدد وحداته ١6٠‏ بندا؟ 
وللاإجابة على هذا السؤال نحسب أولا رع النسبة بين عدد الوحدات بعد الزيادة 
10٠‏ 
إلى عدد الوحدات قبل الزيادة وهى ي 
وبتطبيق المعادلة : 
۳ ۷ 
٣(١ 0/١‏ ۷۷۶. 
ا ۸۸ 
1 ای iE‏ 
لاحظ أن معامل الشبات کان ٠,۷‏ عندما كان عدد وحدات الاختبار ٠٥‏ 
واصبح معامل الثبات ۸۸, ٠‏ عندما أصبح عدد الوحدات ۰٠٥۱ء‏ ومثال آخر: 
لنفترض أن معامل ثبات الاختبار هو ٠,٦٦‏ عندما كان عدد وحداته .٦٦‏ فكم 
بصبح معامل ثباته إذا أضيف إلى وحداته ۱۸۰ وحدة أخرى؟ 


0 . 


T= 


ص 


فى هذه الحالة یصبح عدد الوحدات ل + ا دے TE‏ 


۱ ا 

۲,٤ نکی‎ ٦×٤ ۱ 

0ء بے ور ےی یت AEN‏ ۲۸ 

وواضح من استخدام هذه المعادلة أن المطلوب دائما هو معامل الثبات بعد الزيادة 
س . ,. ولكن قد يكون من المطلوب أحيانا معرفة قيمة رع أى معرفة النسبة التى يجب 
أن يزيد بها عدد وحدات الاختبار للوصول إلى درجة معينة من الثبات . 

لنفترض أن الاختبار عدد وحداته ٥٠ء‏ ومعامل ثباته ٠,۷‏ . والمطلوب أن يكون 
معامل ثبانه ۰,۹. فكم يجب أن يكون عدد وحداته؟ 


يتطبيق المعادلة : 
ري ص . 
کل ان ا 
رع × ۷و 
. 4 ر. »ع 


۱۹ +(ی ١١)لارء‏ 


- ۱۹۱ - 


۷ری ٭۹,. +(۹,. تع - )ر 

۷ رع ع قرء + "كر رع T=‏ 

۷ زع = ر بع » ۲۷٦ر‏ 

اد نیہ 

ر = ٤‏ تقرييا. 

أى أنه إذا أردنا أن نرفع معامل ثبات الاخحتار من ٠,۷‏ إلى ٠,۹‏ فإنه يجب أن 
يزيد عدد وحداته من ٠٥‏ إلى ۲۰۰ (ن )٤ = fe‏ وهناك طريقة أسهل من 
الناحية الحسابية للحصول على قيمة رع مباشرة؛ وذلك عن طريق المعادلة التالية : 

معامل الثبات المطلوب × ١‏ - المعامل ا حالی 
وبتطبيق هذه المعادلة على مثالنا السابق نحصل على ما يلى: 


١.4‏ -لار. 


= ع ة بيا. 
-١<× ۷ 2‏ \, نرہ 
وهناك طريقة أخرىي لتحديد العلاقة بين طول الاختبار ودرجة ثباته تينى على 
حقيقة مهمة وهى: 


«إذا زاد طول الاختبار 2 مرة فإن التباين الحقيقى لدرجاته يزيد رم "مرق ويزيد 
تباین الخطأ ں مرة». 

فإذا كان لدينا اختبار معامل ثبانه ٠ ,١‏ فان هذا يعنى بناء على تعريفنا لمعامل 
ثبات نٹ" النسبة ين وج ود شه سے العام لدرجاته وهی لوان 

ويمكن القول إنه إذا كان معامل الثبات ", 7 التباين الحقیقی ٦‏ وتباين الخطأ ٤‏ 
والتباین العام 1۰ 

لنفترض أن هذا الاختبار کان عدد وحداته ۲۰ وأصبحث 6 فكم يصبح 
معامل ثباته . 

بناء على الحقيقة السابقة فإن الاختبار راد مرتين أى ( يع = .)١‏ 

'. سوف يزيد التباين الحقيقى ع " مرة أى ٤‏ 

“. ويزيد تباین اخطا رع مرة أى ۲. 
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'. التباين ا حقیقی ٦‏ يصبح :)٤×٦( ۲٤‏ 
والتباین ا خطا ٤‏ یصبح ۸ (£ )٢×‏ 
والتباين الکلی » .(A +۶ ٦۷٣‏ 


054 التباين الحقيقى 
7 معامل الثبات بعد الزیادۃ ع ۔ تي 
ف التباین الکلی 
ويمكن مراجعة ذلك بمعادلة سبيرمان وبراون : 
٦٢‏ و٠‏ 1,۲ 
گا ...َ‫ ‫ّسّ2ھچ-< - سے تک و ػ ٠,۷٥ © mc‏ 
1+( = 1) ر‘ ٦را‏ 
لنفرض أن الاختبار عدد وحداته ٠٥‏ ومعامل ثباته ۰,۷ فكم يكون معامل ثباته 
إذا أصبح عدد وحداته کیہ 
وللإجابة على هذا السؤال واعتمادا على الحقيقة السابقة نجد أنه ما دام معامل 
الثبات ٠,۷‏ فإن هذا يعنى أن التباين الحقيقى هو ۷ وتباين الخطأ ” والتباين العام ١۱ء‏ 
وا أن ری = ۳ فإن التباين ا حقیقی سوف يزيد بع" مرة ای ۳ أى ۹. 


ع ملار. 


وتباين الخطأ سوف يزداد رع مرة أى ۳. 
* التباين الحقيقى كان ۷ يصبح ۷ × 1١ = ٩‏ 
تباین الخطأ کان ٣‏ يصبح ۳×۳ ۹ 
التباين العام يصبح ٠,۷۲‏ 
.. معامل الثبات = ِ- ع AA‏ (راجع ا ثال المناظر فى حالة 
معادلة سبيرمان وبراون). 
ومثال آخر: 
عدد وحدات الاختبار ٦٦‏ 
أضف إليها ۱۸۰ أصبحت ۲٤٢‏ 
معامل الثبات هو ٠,“‏ 
هذا يعنى أن التباين الحقيقى ٦‏ وتباين الخطأ ٤‏ 
رع فى هذه الحالة = 5 
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”. التباين الحقيقى يزيد رع" مرة أى ١7‏ يصبح ٦‏ × 15 ء٦۹‏ 
وتباين الخطأ يزيد رع مرة أى ٤‏ يصبح ١١5 = ٤× ٤‏ 
التباين العام = ١١١‏ . 

. معامل ثبات الاختبار بعد الزيادة = ٠,٦‏ (راجع الثال المناظر) . 
نانیا د أثر تباین درجات الجموعة على معامل الثبات, 

سبق أن أوضحنا أن معامل ثبات الاختبار ما هو فى الحقيقة إلا معامل ارئباط من 
نوع ما. وعندما نحسب معامل الارتباط بين متغيرين فإن هذا المعامل یتاثر بمدى كل 
من الشباب تتراوح أطوالهم بين ١38‏ - ۱۷۰ سم. فإن معامل الارتباط سوف يكون 
معامل ثبات الاختبار. 

ولتوضيح مدى تأثر معامل ثبات الاختبار بتباين درجاته فإننا نشير إلى الاختلاف 
فى التباين بين مجموعتين عندما يطبق عليهما اختبار واحد على أن هذا الاختلاف يعود 
إلى المكون الحقيقى للتباين» وليس لكون الخطاً. فنقول على سبيل المثال: إن التباين 
الحقيقى لدرجات المجموعة )١(‏ أكبر من التباين الحقيقى للمجموعة (ب)؛ ومن ثم 
فإن التباين العام لدرجات المجموعة (۹) أكبر من التباين العام لدرجات للمجموعة 
(ب). وذلك إذا أخذنا فى اعتبارنا أن ظروف تطبيق الاختبار على كلتا الجموعتین 
المجموعتين وغير ذلك فى الجموعة الاخرىء وعليه يمكن القول بأن الا ختلاف فى 
التباين العام يعود إلى الاختلاف فی التباين الحقبقى وليس إلى الاختلاف فى تباین 
اخطاً ۔ 

بناء على ذلك يمكن استخدام المعادلة التالية لتحديد العلاقة بین معامل ثبات 
الاختبار وتباين درجاته. ۱ 


سل 
تاع ر ( 
ع ص 
معامل ثبات درجات الاختبار عندما يستخدم فى المجموعة أو 
الحالة (ص) 


> ص .ص ˆ > س . س 


٦ 
ھجت لس‎ 


ص ٠‏ ص 


٤ -‏ ۔۔ 


س تباین درجات الاختبار عندما يستخدم فی الجموعة أو ال حالة (ص) 
+ نی عامل ثبات الاختبار عندما یستخدم فی المجموعة أو الحالة (س) 

(وذلك إذا افترضنا أن التغير فى التباین العام إثما يعود إلى التغير فى التسباين 
الحقيقى وليس إلى تباین الخطا). 

ولتوضيح هذه المعادلة لناخذ المثال التالى : 

لنفترض أنه عند حساب معامل ثبات اختبار ما بتطبيقه على المجموعة( س ) وجد 
آنه يساوى ٠,۷‏ عندما كان تباین المجموعة (س) = .١١‏ فكم يكون معامل الثبات إذا 
حسب فى مجموعة أخرى (ص) حيث كان التباين ۲؟. ويمكن أن يسال هذا السؤال 
بصيغة آخری (كم يكون معامل الثبات إذا تغير تباین المجموعة نفسها من١١‏ إلى ٢۲؟).‏ 

للإجابة على هذا السؤال تطبق المعادلة السابقة كما پلی: 


٦ 
).,۷ د‎ ١( سس‎ ١ 


”ص . ص ٢‏ 
= ۸ر 
وهذا يوضح زيادة معامل الثبات: أى أنه بزيادة التباين فى درجات المجموعة يزيد 
معامل الثبات . 
ومثال آخر: 


لنفرض أن معامل ثبات اخشبار ما هو ۰,۸ فى المجموعة ( ص ) حيث تباین 
درجاتها .۳٣‏ فكم يكون معامل الثبات فى مجموعة أخرى (س ) حیث يكون التباين 


؟ 
۸ و 4 
7 5 ”س . س 
= /او 3 


وهذا يعنى أن معامل الثبات يقل عندما يقل التباين فی مجموعة ماء وعليه نقول: 
إن العلاقة بين التساين ومعامل البات هى علاقة طردیف مع ملاحظة أننا نتکلم عن 
التباين ال حقیقی كسبب لزيادة التباين العام . 

أما إذا افترضنا أن التغير فى التبناين العام يعود إلى التغیر فى تباین ا خطاء ولیس 
إلى التباين ا حقیقی. فإن الملاقة بین تباین الدرجات ومعامل الثبات تصبح غير ذلك 
تماماء ويمكن التعبير عنھا بالمعادلة التالية : سس 


x - 


حدس ,و ” ن 5 
ص ٠‏ ص سء سن a‏ 
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(وذلك فى حالة تغير التباين العام بناء على التغير فى تساین الخطاً فقط. وهذه 
حالة ليست مألوفة). 

وعندما نعود إلى مثالنا الأول حبث معامل الم بات هو ٠,۷‏ والتباين 1١5‏ 
والمطلوب معرفة معامل الثبات عندما يكون الباين ۵ 

بتطبيق المعادلة السابقة 


٦ 
.ر]٥‎ = رکرک:‎ 


٣ص‏ . ص . Yo‏ 
وهذا يوضح انخفاض معامل الثبات بزيادة التباين» أى أن العلاقة فى هذه ا حالة 
الافتراض الاصلى الذى نفترضه لتعليل حدوث الزيادة فى التباين العام. فإذا افترضنا أن 
زيادة التباين العام إنما تعود إلى زيادة التباين الحقيقى (وهذه هى الحالة الغالبة عندما 
يضبط تطبيق الاختبار)ء وليست زيادة تباین الخطأ فإن العلاقة فى هذه ا حالة تكون 
طردية. أما إذا افتمرضنا أن الزيادة فى التباين العام إنما تعسود إلى زيادة تباین الخطأ دون 
التباين الحقيقى (وهذه غير مألوفة بل نادرة الحدوث) فإن العلاقة بين التباين ومعامل 
الثبات تكون عكسية. 
فإذا سلمنا بوجود العلاقة الطردية بين التباين ومعامل الثبات بمعنى أن التباين 
الكبير يرتبط بمعامل الثبات الكبير. فإنه يمكن استخدام المعادلة التالية فى تحدید (كم) 
العلاقة بين التباين ومعامل الثبات وھی: 
5 
ات اك 
۲ 5 7 
حيث ع ۲ هى التباين الاصغر . 
ع ھی التباين الاکبر 
وکن حل ! ژال الأول كما پلی: 


-١ ٦‏ سے 
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ويمكن حل ا ثال الثانى كما يلى : 


۲٤‏ ۸۹ر“ 
۳ ادر 
ر۷ 


علاقة معامل الثبات بالخطا المعيارى لاداة القياس 

تتحدد هذه العلاقة عن طريق الانحراف المعيارى لدرجات المجموعة التى يطبق عليها 
الاختبارء وذلك عن طريق المعادلة التالية : 

ا خطا المعيارى = الانحراف المعيارى × /| ١‏ - معامل الثبات 

ای آن ع , = ع/ ١‏ حم 

فإذا كان معامل ثبات الاختبار 8 , ٠‏ والانحراف المعيارى لدرجات المجموعة (5). 

٢۷×٠٢ x= الع‎ 

وبطبيعة الحال كلما قل الخطأ المعيسارى كان الاختبار أكثر دقة وذلك بالنسبة لذات 
الاختبار ولكن يمكن أن نتجاوز فنقول إنه يمكن مقارنة إختبار بآخر عن طريق قبمة الخطأ 
المعيارى إذا تساوت الظروف. 


ثالئا - صدق المقياس 0187 (اد۲: 

هناك عدة مسفاهيم أساسية تتعلق بصحة الاختبار أو صدفه بمعنى أنه لايكون الاختبار 
صادقاً إلا إذا توافر ما يلى : 

١‏ - أن یکون الاختبار قادرا على قياس ما وضع لقياسه. بمعنى أن يكون الاختبار ذا صلة 
وثيقة بالقدرة التى يقيسها. فالاختبار الذى صمم من أجل قياس القدرة الرياضية على سبيل 
المثال يجب أن يكون واضحاً أنه يقيس هذه القدرة» وذلك عن طريق مدى صلته بمكونات 
القدرة الرياضية وعناصرها. 
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۲- أن یکون الاختبار قادراً على قياس ما وضع لقباسه فقط. بمعنى أن يكون هذا 
الاختبار قادراً على أن بميز بين القدرة التى يقيسها والقدرات الأخرى التى يحتمل أن تختلط 
بها أو نتداخل معها. فاختبار في القدرة الرياضية - بجانب قدرته على قياس هذه القدرة - 
يجب أن يقيسهاء فقط بمعنى ألا يتأثر بالقدرة اللغوية على سبيل المثال حيث تصاغ الأسئلة 
بلغة صعبة غير مناسبة فلا یتمکن المفحوص من الإجابة على بند أو سؤال الرياضيات بسبب 
حاجز اللغةء وعليه فإن من يقدم إجابة صحيحة على مثل هذا السؤال أو البند فلابد أن يكون 
ملما بهذه اللغة الصعبة مثل إلمامه بالرياضيات أو أكثر. 

۳- أن يكون الاختبار قادراً على التمييز بين طرفى القدرة التى يقيسها. بمعنى أن يميز بين 
الأداء القوى والاداء المتوسط أو الأداء الضعیف. فإذا كانت درجات الاختبار جميعها 
نتقارب دل ذلك على صدق ضعيف لأنه ای الاختبار فى حقيقة الامر لم يقم بالمهمة 
الاساسية فى عملية القياس» وهى عملية إظهار الفروق الفردية بین أعضاء العينة. 

فعلى سہیل المثال إذا وضعت قطعة كبيرة من ا حجر على ميزان وسجل الميزان 
٦‏ كيلوجراما ملا ثم وضعت قطعة صغيرة جداً من نفس الحسجر. وسجل الميزان ٠١‏ 
كيلوجراما مثلاً. فإننا نشك كثيراً فى صدق هذا ا میزان أوصحته. 

وبالمثل فإن الاختبار الذى لايميز بصورة واضحة بين طرفى القدرة التى يقيسهاء ولابظھر 
الفروق الفردية» فإنه اختبار لیس بصحيح أو صادق. 

هذه هى المفاهيم الثلائة الأساسية لصدق الاختبار وربما كانت أيضاً الاساس الذى عليه 
يمكن أن نشير إلى أنواع الصدق والطرق المختلفة لتعيينه. 
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هناك شىء آخر يجب أن نشير إليه؛ هو أن هذا الصدق فى مجمله إثما هو مفهوم 
نبى. فالاختبار الذى يقيس الرياضيات ويميز بين القدرة الرياضية والقدرات الأخرى» 
ويميز أيضا بین طرفى القدرة الرياضية قد يكون عسادقا فى مستوى معين: وقد لا يكون 
كذلك فى مستوى آخحرء وقد يكون صادقا بالنسبة لمجموعة من الأداءات فى القدرة 
الرياضية» ولا يكون كذلك بالسبة لمجموعة آخری من الأداءات وھکنا. 


أنواع الصدق: 


فى إطار المفاهيم الثلاثة | ات المد يكن أن تيز بين د انراج پر سی 
بصورہ ة اختيارية لسهولة الدراسة والمناقشۃ : 4 
أ الصدج الانتراضی ,Assumed Validity‏ 
استخدامه بأن هذا و تھ قدرة معيلة» وذلك 9 على ا ورذ فيه من بنود أو 
وحدات أو تعلیمات . 

والحقيسقة أن هذا النوع من الصدق لا يؤخذ فى الاعتبار غالباء وذلك لانه من 
المتوقع ألا يدل عنوان الاختبار آو بنودہ أو تعليماته على ما يقيسهء وبالذات بالنسبة 
للقدرات أو السمات التى يحتمل أن تتداخل مع بعضها البعفضی؛ مثل الذكاء والقدرة 
الرياضية أو اللغوية أو سمة التسلط والسيطرةء والقدرة على تحمل السثولية وما إلى 
ذلك . 
بے الصدق الظاهرى (الأولى) Face Validity‏ 

ویقوم هذا النوع من الصدق على فكسرة مدى مناسبة الاختبار لما يقيسء ولمن 
يطبق عليهم. ويبدو مثل هذا الصدق فى وضوح البنود» ومدى علاقتها بالقدرة أو 
المجال الذى يفترض أن ينتسمى إليه هذا الاختبار أو ذاك. حيث يؤخذ فى الاعتبار 
التعليمات والزمن المحدد.ء ومدى اتفاقه مع إطار مجتمع الأفراد الذی صمم من أجله› 
والامکانات المفروض توافرها من اجل التطبيق والتصحيح . 
ج د صدج الحتوى Content Validity‏ 

وهذا النوع من الصدق قوم على مدى تمشیل الاختبار أو القیاس للمبادين أو 
الفروع الخلمٰة تر التى يقيسهاء وكذلك التوارن بين هذه الفروع أو الميادين بحيث 
يصبح من (المنطقی) ٴ ن يكون محتوى الاختبار. صادقا ما دام يشمل جميع عناصر القدرة ' 
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الطلوب قياسها ويمثلها. ويقرر هذا النوع من الصدق أيضا مجموعة من المتخصصين فى 
مجال القدرة أو السمة التى يقيسها الاخبار. 
دے الصدق التجریہی „Experimental Validity‏ 

وهر عبارة عن صدق الاختبار كما يعين تجريبياء أو كما يعبر عنه بمعامل الارتباط 
بين الاختبار وبين محككث حارجی تأكدنا من صحته. وقد يكون المحك الخارجی اختبارا 
لافاط سلوكية معینة؛ أو غير ذلك من محكات يوثق بها ويعتمد عليها. 


ه- الصدق التنبؤى Predictive Validity‏ 

وهو نوع من الصدق يعتمد على مدى قدرة الاختبار على التنبؤ بأتماط سلوك 
الفرد فى موقف مستقبلی؛ وخاصة إذا كان هذا الموقف السستقبلی يتعلق بما يقيسه 
الاختبار. فإذا كانت دراسة الرياضيات أساسية بالنسبة للنجاح فى دراسة الفيزياء أو 
الكيمياء أو الھندسة (كما ثبت ذلك بالخبرة مثلا) فإن اختبار القدرة الرياضية الذى يطبق 
على مجموعة من الطلاب الدارسين لهذه الواد یکن أن يكون مؤشرا للتفوق فى هذه 
الميادين إذا كان لهذا الاختبار صدق تنبؤى واضح . 
وس الصدق العامنی Factorial Validity‏ 

ويعتمد هذا النوع من الصدق على منهج التحليل العاملى الذى يقوم على تحليل 
مصفوفة معاملات الارتباط بين الاختیارات والمحكات المختلفة من أجل الوصول إلى 
العوامل التى أدت إلى إيجاد هذه المعاملاثہ*“اوصسوف نتعرض لهذا المنهج فى شىء من 
التفصيل فى مكان آخر من هذا الكتاب . 
زے الصدق الذاتى Intrinsic Validity‏ 

وهو فى الحقيقة یثل العلاقة بین الصدق والشبات . إذ إن هذا النوع من الصدق 
يقوم على الدرجات التجريبية بعد التخلص من أخطاء ا مقیاسء أو بمعنى آخر الدرجات 
ا حقیقیة. ويمكن تفسير ذلك بأن الدرجات الحقيقية أصبحت هى المحك الذى ينسب إليه 
صدق الاختبار. وكما سبق أن اوضحنا عند مناقشتنا للات من أن ثبات الاختبار هو 
فى الو اقع عبارة عن معامل الارتباط بين الدرجات الحقيقية عندما تتم إعادة الاختبار 
على نفس المجموعةء أو عندما نستطرد ونقول: إن المدق الذاتى أو الحقيقى يعبر عما 
يحتويه الاختبار حقيقة من القدرة التى يقيسها خالية من أى أخطاء أو شوائب: بمعنى 
ہس تشع هذا جک سو دیق قير ونحن نعلم أن سو .۽ = س × 
س٢‏ (حيث س ١‏ 06 مقادير تشبعات)؛ وأن سض .= سن 


سصسھە۔ہ 


کن أن نلخص العلاقة بین الصدق الذاتی والثبات با لمعادلة التالية : 


معامل الصدق الذاتى = ر ۱ معامل الثبات 


فإذا كان معامل ثبات اختبار هو ۰,۸۱ فإن معامل صدقه الذاتى وكذلك الحد 
الأقصى لمعامل الصدق التجريبى أو الصدق العاملى هو برأ 2٠0,4 = ٠,8١‏ وهذا یعنی 
أن معامل الصدق الذاتى لأى اختبار هو الحد الأقصى لعامل صدقه سواء حسب بطريقة 
الحك الخارجی أو عن طريق منهج التحليل العاملى . 


طرق تعيين معامل صدق الاختبار, 

سوف نستعرض فى الفقرات التالية الطرق التى يمكننا بها تعيين معامل صدق 
الاختبار مع ملاحظة أنه ليست كل هذه الطرق صالحة لكل أنواع الاختبارات» وهذا ما 
يجب أن يؤخذ فى الاعتبار. 
۹ے طریقة استطلاع آراء الحكام. 

تعتمد هذه الطريقة على فكرة الصدق الظاهرى وصدق المحتوى معا. بمعنى أنه 
من المطلوب أن يقدر الحكم المتخصص مدى علاقة كل بند من بنود الاختبار أو القیاس 
بالسمة أو القدرة المطلوب قياسهاء وذلك بعد توضيح معنى هذه السمة أو القدرة بصورة 
[جرائية . 

وهذه الطريقة ممكنة الاستخدام فى حالات اختبارات الشخصيةء بل ويمكن 
الاعتماد عليها فى إعداد الاختبار الصادق فى هذا اليدانء ونلخص هذه الطريقة فى 
عدة خطوات نصفها على النحو التالی : 

أ يقوم الباحث بإعداد البنود أو العبارات التى يحتمل أن تقيس السمة المطلوية» 
ولتكن «القدرة على تحمل المسئولية». وبطبيعة الحال. . وكما سنوضح فيما بعد فإن 
على الباحث أن يجد من البنود عددا يفوق بكثير العدد الذى يريد أن يكون منه الاختبار 
المطلوب. كما يجب أن يراعى أيضا شروط إعداد البنود »وما إلى ذلك . 

ب ۔ تطرح هذه البنود على مجموعة من الحكام المتخصصين ‏ فى هذه الحالة 
يفترض أن يكون هؤلاء الحكام من الدارسين لعلم النفس عامة والشخصية الإنسانية على 
وجه ا خصوص ۔ ويستحسن أن يزيد عدد الحكام عن .7١‏ 

ج ۔ تجهز التعلیمات التى تسبق البنود أو العبارات على النحو التالى : 

«هذء مجموعة من العبارات (أو البنود) يحتمل أن تقيس ما نسميه بالقدرة على 
تحمل المثولية» بمعنى: إقبال الفرد على حمل المسئولية ومثابرته وتصميمه على اداء 
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عمله وإكماله حتى نهايته وفى الموعد المحدد. وجدية الفرد فى نظرته لامور الحياة 
اليومية واحترامه لکلمته › وكونه محل ثقة وتقدير فى المجال المهنى أو الاجتماعى . 

وأمام کل عبارة من هذه العبارات تدریج من صفر إلى ً۰ 

اقرأ العبارة جيدا فإذا كنت تجد أن هذه العبارة تقيس القدرة على تحمل المسثولية 
تماماء ضع دائرة حول الرقم ٠١‏ وإذا كنت ترى أن هذه العبارة لا تقيس هذه القدرة 
مطلقا ضع دائرة حول صفرء وذلك بغض النظر عن ا جاہ العبارة . وهكذا يمكتك أن 
تدرج الإجابة بین صفرء .٠١‏ 

وإليك المثال التالى : 


. يحب أن يكمل عمله حتى نهايته‎ - ١ 


العبارة الأول» وهى موجبة الانجاه تقيس القدرة على تحمل المسئوليةء ولذلك 
وضعت دائرة حول ٠١‏ والعبارة الشائية وهى سالبة الانجاه تفيس أيضا نفس 
القدرة» ولذلك وضعت دائرة حول ٠١‏ رغم اختلاف اتجاه العبارة فى كل حالة. 

د تصنف آراء الحكام بالنسبة لكل عبارة وتحت التدريجات من ٠١ ٠‏ وتحسب 
النسبة المثوية فى كل خائة: 

مثال: 


(لاحظ أن العدد الكلى للحكام = )٠٠١‏ 


~o - 


ه - نحسب درجة صدق کل عبارة باستخدام القانون التالى : 
٠,8 0‏ - مج ن 
ق = ح + ٣×‏ 


ن 
حيث ق هى درجة صدق العبارة» 
اح الحد الأدنى للفئة الوسيطية (الفئة التی بقع فيها الوسبط)ء 


مج ن مجموع النسب التى تقع قبل الفئة الوسيطيةء 


ن النسبة الوسيطية 
وعند تطبيق القانون فى مثالنا السابق نجد أن الفئة الوسيطية ھی الفئة 05 وبالتالى يحتمل 
أن يكون الوسيط فيها : 
©و* -58,* 
.اق --هره+ = لأكرهة 
٠۳٣‏ 


وهكذا تحسب هذه الدرجة ق بالنسبة لکل عبارة وهى الدرجة التی تدل على صدق العبارة. 
و - ينم ترتيب العبارات حسب الدرجة ق ترتیباً تنازلياً أى نبدأ باعلی درجة وننتهى بأقل 
درجةء ويقوم الباحث بأخذ الثلث الأعلى من العبارات ليكون منها الاختبار الطلوب. 
وهناك طریقة أخرى تعتمد ایضاً على آراء الحكم. حيث يؤخذ فى الاعتبار عدد الحكام 
الذين اتفقوا على صدق العبارة وتسمى طريقة (لوش) 1.۷51٥‏ وتحسب من المعادلة التالیة : 
ےھ م 9ر ن 
درجة صدق العبارة = 
ا رن 
حيث م عدد الحكام الذين اتفقوا على صدق العبارة ن عدد جميع الحكام. 
فإذا افترضنا أن عدد الحكام )3١(‏ واتفق )٥١(‏ حكما على صحة عبارة ما فإن 
درجة صدق هذه العبارة سے ٦ر‏ ۔ 
وهذه الدرجة تمثل درجة صدق العبارة ویعتسد ا حد الادنی للدرجة المطلوبة على عدد 
الحكام ويمكن ملاحظة ذلك من ا لحدول التالی : 
عددالحکام ۸ ۹ ۱° {fo م٣ Yo T° ١٢ ١٢ ۱١ ۱٢١ ١١‏ 
الحد الادنی ۷۵ ر* ۷۸,+ ٦٦ر‏ ۰ ۶,۳۷۰,٤٤٢,۲۱۹ ۰,۱٥۰ ٥٤٥٥ب ٤٥٥٥,۱۹‏ ۳۱۰,۳۳ر۰ قار 
(مستوى الدلالة ٠ , ٠٠١‏ توزیع أحادى الطرف 160نة1 -00) 
ففى حالتنا هذه حيث عسدد الحكام (۲۰) يصبح الحد الأدنى المطلوب للدرجة هو ٤٤‏ * 
لتكون دالة عند مستوى ٠,٠١,‏ 


“f 


۴٢‏ طريقة المك الشارجى. 

وتقوم هذه الطريقة على فكرة ارتباط الاختبار بمحك خارجى ثبت صدفء أو 
تأكدنا منه نتيجة كثرة البحوث أو الاستخدام أو غير ذلك من المعايير التى تساعد الباحث 
على تحديد المحك المناسب لقياس صدق الاختبار الذى يقوم بإعداده. 

وقد سبق أن قلنا أن هذا المحك قد يكون اختبارا آخرء ففى حالة اخشبارات 
الذكاء التى يعدها الباحثون لا مانع من استخدام اختبار بينيه أو اختبار وكسلر؛ وذلك 
نظرا لكثرة استخدام هذين الاختبارين فى ميدان قياس الذكاءء وكثرة ما أجرى عليهما 
من دراسات وبحوث وتقارير. 

وقد يكون هذا المحك مجموعة من الأحكام التى أصدرها متخصصون واتخذث 
صفة الامستقرار والوضوح لفترة طويلة من الزمن مثل الخصائص الطلوبة للنجاح فى 
مهئة معيئة أو ما أشيه ذلك . 

وعلى العموم سوف نلخص فيما يلى كيفية تعيين صدق الاختبار عن طريق 
وجود محك خارجى وليكن اختبارا آخر: 

أ - يقوم الباحث باختيار المحك الصادق بناء على الشروط ولمعايير التى يجب أن 
تتوافر فى المحك الصادق من حيث ما أشير إليه سابقا مثل كثرة الاستخدام 
أو الدراسات والتقارير» ومن حيث أن يكون مناسبا لنفس المرحلة العمرية 
التى صمم من أجلها الاختبار» وطبيعة المجموعة التى سوف يطبق عليها. 

ب - يتم تطبيق الاختبار المطلوب تعيين صدقه على العينة أولا ثم يتم بعد ذلك 
تطبيق الاختبسار المحك ‏ ومع ملاحظة الفسترة الزمنيية لتفادی عوامل الملل 
والإجهاد وغير ذلك. 

ج ‏ یحسب معامل الارتباط بين درجات العینة على الاختبار المحك ودرجاتهم 
على الاختبار المطلوب تعيين معامل صدقه. ويدل هذا المعامل على صدق 
الاختبار. 

والحقيقة أن مجرد حساب معامل صدق الاختبار بهذه الطريقة لا يدل مباشرة 

على قدرة الاختبار على التنبؤ بالقدرة التى يقيسسهاء ومن المفروض أيضا أن يقيسها 


الملحك الخارجی . 
الاختبار على التنبؤ. 


- (“f = 


فإذا فرضنا أن درجات الاختبار هى (س) ودرجات المحك الخارجی هى ( ص ) 
ومعامل صدق الاختبار هو ل 
ص 
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حيث ع_ الانحراف المعيارى لدرجات الاختبار 


تا 0 تن سق یو کیو ا 


ع م الانحراف المعيارى لدرجات المحك الخارجى : 
ر متوسط درجات الاختبار 
مر متوسط درجات المحك الخارجى . 


للانحدار كما يلى: 


= - ۲ 
اص اس ”٤ص‏ با اا ی 


عبت ع بہ رون الخطا المعيارى لاستتتاج قيمة ص من س ۰ 
ع مر الانحراف المعيارى لدرجات المحك ا خارجی: 
تی ن معامل صدق الاختبار (معامل الارتباط سين الاختبار والمحك 

الخارجى) . 
وما يجب أن نشير إليه أيضا هو أن من العوامل التى تؤثر فی علافة الاخستبار 
باللحك (معامل صصدق الاختبار) معامل ثبات كل من المحك الخارجى والاختبار نفه 
بحيث نحتاج إلى تعديل معامل الصدق التصریبی قبل أن نستخدمه فى معادلة الانحدار 

من أجل عملية التنيؤ. ويمكن تعديل معامل الصدق باستخدام المعادلة التالية : 

1 
5 “س ص 


“(س ص) 
۳ “س س * 2ص ص 


7 5 خسار کا ال ف الہ 0 
“اس حجن معامل صدق الاختبار نبل التعديل (معامل الصدق التجريبى) 


حيث 


- هه”# - 


٣س‏ ین معامل ثبات الاختباں 


> ص ب امل ثبات الحك الخارجى . 
فإذا كان معامل الصدق التجريبى لاختبار ما هو ۰,۸۱ ومعامل ثباته ۸۸ر ٠٠‏ 
ومعامل ثبات المحك الخارجی هو ٤۹ر٠‏ . كم يكون معامل الصدق الحقيسقى للاختبار 
(معامل الصدق بعد التعديل)؟ 
١ر‏ 
٠“‏ >(س ص) " تفلا 
۰,۸۸ × ۹ر 


(راجع الصدق الذاتى والعلاقة بين الصدق والثبات). 
؟- طريقة مقارنة الأطراف. 
على مفهوم قدرة الاختبار على التمییز بين طرفى القدرة التى يقيسها. ويمكن أن تتم هذه 
| - مقارنة الأطراف فى الاختبار والمحك الخارجى: وفى هذا الأسلوب يتم 
مقارنة الثلث الاعلى فى درجات الاختبار بالثلث الأعلى فى درجات المحك 
الحك الخارجى . 
وتستخدم لهذه المقارنة طریقة حساب الدلالة الإحصائية للفرق بین المتوسطات أو 
حساب قيمة بس . 
فإذا لم تكن هناك دلالة إحصائية للضرق بين المتوسطين فى حالة مقارنة الثلث 
الاعلى فی درجات المحك بالثلث الاعلى فى درجات الاختبارء وإذا لم تكن هناك دلالة 
إحصائية للفرق بين المتوسطين فى حالة مقارنة الثلث الأدنى فى درجات المحك بالثلث 
الادنى فى درجات الاختبار. فى هذه ا حالة يمكن أن نقول: إن الاختبار صادق - بطبيعة 
الحال نحن نفترض صدق المحك الفارجى الذى يتم اختیارہ من أجل تعيين صدق 
ب - مقارنة الأطراف فى الاختبار فقط: وهذا أسلوب آخر يعتمد على 
مقارنة درجات الثلث الاعلى بدرجات الثلث الأدنى فى الاختبار وتتم هذه 
المقارنة عن طريق حساب الدلالة الإحصائية للفرق بين المتوسطين. فإذا كانت 
هناك دلالة إحصائية واضحة للفرق بين متوسط الثلث الأعلى ومتوسط الثلث 
الأدنى يمكن القول بأن الاختبار صادق. 


- 0 سس 


والحقیقة أن هذه الطريقة عموما طريقة سهلة واقل دفة من طريقة التحليل العاملى 
أو الحك الخارجی؛ ولكنها تعطى مؤشرا سريعا عن مدى صدق الاختبار. 
٤‏ طريتة التحليل العاملى. 

سوف نتصرض بشىء من التفصيل لمنهج التحليل السعاملى فى مكان آخر من هذا 
الكتاب ء ولکن لا مانع من الإشارة إلى هذه الطريقة كطريقة دقيقة فی حساب معامل 
صدق الاختبار. 

وتتلخص هذه الطريقة فى اختبار مجموعة من المحكات الخارجية بالإضافة إل 
الاختبار أو الاختبارات التى يراد تعيين معامل الصدق بالنسبة إليها. 

وصسب معاملات الارتباط البينية لمجموعة الاختبارات هذه (الاختبارات 
والمحكات الخارجية) ثم نحلل هذه المعاملاات من أجل الوصول إلى مقدار تشيم كل 
اختبار بالعامل العامء والعوامل الأخرى المشتركة بين هذه الاختبارات جميعا. 

ويدل مقدار تشبع الاختبار بالعامل العام (مثلا) على صدقه بالنبة لقياس هذا 
العامل. وهكذا بالنسبة لبقية العوامل. فإذا كان تشبع الاختبار بالعامل العام (الأول) = 
٠۸‏ فإن هذا الاختبار يعتبر صادقا فى قياسه لهذا العامل العام ومعامل صدقه ٭ ۸و ٠‏ . 


د طريتة جداول التوقع :Êxpectancy Tables‏ 


تعتمد هذه الطريقة على حساب التكرار المزدوج لدرجات الاختبار الطلوب تعيين 
معامل صدقه ودرجات أو مستويات الأداء فی الحك الخارجى (لاحظط أن المحك 
الخارجی لیس دائما اختبارا بالضرورة) . ویتم تنظیم التکرارات والنسب ا مثویة المناظرة لها 
فی جداول تسمى جسداول التوقع تساعد على تقدير مدى صدق الاختبار بالنسبة لکل 
مستوى من مستويات المحك الخارجی . 

لنفرض أن الاختبار المطلوب تعیین معامل صدقه هو اختبار فى القدرة الميكانيكية» 
وأن المحك الخارجى الذى سوف نستخدمه لتعيين صدق هذا الاختبار هو مجموعة من 
الأحكام الثابتة لتخصصين فى المهنة التى تعتمد على القدرة الميكانيكية» والتى بناء عليها 
تم تصنيف المتدربين إلى خمسة مستويات . 
أحكام الخبراء إلى: مستوى دون المتوسط (١)ء‏ ومتوسط (۲)ء وفوق التوسط (۳) 
وجيد جدا (5). وممتاز (۵). 


سس هک ۔ 


وا جدول التالى يوضح فكرة التگرار المزدوج: 


وهذا الجدول يعنى أن الحاصلين على درجات فى الاختبار تقع بين 19-4 هم 
٠‏ فردا يتوزعون حسب المحك الخارجى إلى ٤‏ دون المتوسطء و١١‏ متوسط؛ و١٠‏ 
فوق المتوسطء و4 جيد جداء وصفر ممتار. (السطر الاول» كما يعنى هذا الجدول أيضا 
أن ا حاصلین على درجات فی الاختبار تقع بين ۰۔ ۹۹ هم ٥١‏ فردا يتوزعون حسب 
المحك الخارجى إلى صفر دون المتوسطء وصفر متوسطء. وصفر فوق المتوسطء و١٠‏ 
جيد جداء وه متاز (السطر الأخير). 

وهكذا يكن وصف بقية سطور الجدول. 

الخطوة التالية بعد إعداد هذا الجدول هى تحويل التكرارات داخل الخلایا إلى 
نسب مئوية حتى نستطيع الحصول على ما يسمى بجدول التوقع » وذلك على النحو 
التالی : 


- روچ - 


ومن هذا الجدول نجد أنه فى فشة المتدربين الحاصلين على درجات بین 0۹٩ - ٠٥‏ 
احتمال الحصول على تقدير جيد جدا فى المهنة التى تتصل بهذا الاختبار هو ۳ / بينما 
بد أن هذا الاحتمال يصل إلى 1۷ / بالسبة للحاصلين على درجات فى الاختبار تقع 
بين ۹۰ ۔ ۹۹. 

وهكذا نستطيع أن نقدر مدى صدق اختبار القدرة الميكانيكية بالنسبة لکل مستوى 
من مستويات المحك ا لخارجی عن طريق هذه الحداول . 

( ملحوظة: یکن تحويل ا صدول الأول إلى جدول رباعی؛ ثم حساب معامل 


هناك عوامل عديدة تؤثر على معامل صدق الاختبار ولكن یکن أن نعالج هذه 

العوامل على النحو التالى : 
1- أتر طول الاختبار على معامل صدقه. 
أن (النسبة بین معامل الصدق الصجریبی للاختبار وصدقه الذاتى لا تتغير بزيادة طول 
الاختبار». 

> س . ص 
۷ ”س . س 
حيث 07 ك7 معامل الصدق التجريبى للاختبار 


أى أن = مقدار ثابت فى حالة اختبار ما. 


ص معامل ثبات الاختار. 
س ٠‏ س 

وهئاك عدة حالات توضح علاقة طول الاختبار بصدقه مع ملاحظة أن معامل, 
الصدق هو معامل الارتباط ہیں الاختبار والحك الخارجى : 

أ- عندما يزيد طول الاختبار ن مرة 

ويزيد طول المحك الخارجى ل مرة 

فإن العلافة بين طول الاختبار وصدقه يعبر عنها بالمعادلة الآتية: 


- "١8 - 


۳٢ب‎ 


لم" ١ ١ ۱ ۱ ١ ١ ١‏ 
+ (۔۔ س—) + 19س س ) 
7 8 اک ل ۲ مسلا . ؟ 


حيث دل ر , معامل صدق الاخختبار بعد زيادته ع مرةء وزيادة المحك لل 
ا 
ہے شفائل ضددق الأععبال قبل الزيادة زائ تال الاضاظ ون 
الاختبار واللحك): 
س . , معامل ثبات الاختبار. 
سب . , معامل ثبات المحك ا خارجی؛ 
ع ٠‏ ل عدد مرات الزيادة. 
فلو فرض أن معامل الصدق التجریبی لاختبار ما هو ۸, ٠ء‏ ومعامل ثباته ٠,۹‏ . 
بينما كان معامل ثبات المحك الخارجى 56 , ۰ . فإذا زاد طول الاختبار ٤‏ مراتء وزاد 
طول المحك مرتين. كم يكون معامل صدق الاختبار فى هذه الحالة. 
للإجابة على هذا السؤال نطبق المعادلة السابقة حيث 
٭ 


ص 
لون س )و,. ر الب( لے مو 
٤‏ 1 ۲ ۲ 


‘yA =‏ 
لاحظط ارتفاع معامل المصدق من ۸و ٠‏ إلى "۸٤‏ © فی حالة إطالة الاختبار 
٤‏ مرات والمعحك الخارجى مرتين . 
ب - عندما يزيد طول الاختبار ن مرة 
ويبقى طول المحك الخارجى كما فو 
فإن العلاقة بين طول الاختبار ومعامل صدقه يمكن أن يعبر عنها بالمعادلة التالية: 


؟ ر١١‏ 
سی وپ 
۱١۹۱ی )١-‏ سم 


-ح٭ إ5 ۔ 


حت سا معامل صدق الاختبار بعد زيادة طوله رع مرةء 
س . ۽ معامل صدق الاختبار قبل الزيادة؛ 
س .۽ معامل ثبات الاختباں 
رع عدد مرات الزيادة. 
لنفرض أن معامل صدق الاختبار هو ٠٠,۸‏ ومعامل ثباته ٠,۹‏ . فكم يصبح 
معامل صدقه إذا راد طوله ٤‏ مرات؟ 
تطبق المعادلة السابقة : 


4 (x ۸ 


+( = )پر 
لا حمظط ارتفاع معامل الصدق ٠,۸‏ إلى ٠,۸۳‏ فى حالة زيادة طول الاختبار 
٤‏ مرات . 
ج۔ عندما يزيد طول الاختبار إلى ما لا نهاية 
آی یصبح ٹاہتا تماما (س . , × )١‏ 
وفى هذه الحالة یصبح الصدق بعد الزيادة هو النسبة بین معامل الصدق القديم؛ 
ومعامل الصدق الذاتى (الحذر التربيعى لمعامل الثبات) أى أن: 
مسر . ؟ 


س٢.٢‏ عن 
٢ج‏ 


حيث سب . ہے معامل صدق الاختبار بعد الزيادة» 


Af ع‎ 


۲.9 


ب . ۽ معامل صدق الاختبار قبل الزيادةء 
س .۽ معامل ثبات الاختبار. 
ففى حالة الاختبار الذى معامل صدقه ٠,۹۱‏ ومعامل ثباته ۹۵ : یصبح 
معامل صدقه بعد زيادة إلى ما لا نهاية یساوی: 
.,١‏ 


= ۹۳ر 
۵ ,۰ 


- ۲۹١ - 


د - عندما يزيد طول الاختبار إلى ما لا نهاية 
ويزيد طول المحك إلى ما لا نهاية 


5 “سر . ؟ 


سے ے ٭ ت 
| س.؛× ہیں 


حيث ہے ہے معامل الصدق بعد الزيادة» 

س . ۽ معامل الصدق قبل الزيادةء 
فإذا کان معاما الصدق قا الزيادة ۸, ٠و‏ معاما ثات الاخشار 4, ٠٠‏ ومعا 
ف مل قبل الزي و معامل لب بار ومعامل 
ثبات المحك ١۹ر٠‏ . 
.'. يكون معامل الصدق بعد الزيادة ع می سس د ۷ . 


(ر اجع معادلة تعديل معامل الصدق التجريبى قبل استخدامه فی معادلة الانحدار 
من أجل التنبؤ) . 
؟- أثر التباين على معامل صدق الاختبار, 


سبق أن أوضحنا أن أحد المفاهيم المهمة لصدق الاختبار هو قدرته على أن ييز 
بين طرفی القدرة التى يقيسهاء أو بمعنى آخر إظهار الفروق الفردية فى مجال هذه 
الققدرة. 

كما يجب أن نتذكر أيضا أن أحد المسلمات الأساسية لنظرية القياس مسلم وجود 
الفروق الفردية» وعليه تقوم عمليات القياس المختلفة . 

وبناء على ذلك فإن الطريقة التى ناقشنا بها أثر تباین درجات المجموعة على ثبات 
الاختبار لابد أن تلقى الكثير من الضوء على علاقة صدق الاختبار بتباين درجاته: فإذا 
افترضنا أن جمیع الظروف الآخری ثابتة فإن معامل صدق الاختبار يتناسب طرديا مع 
تباین درجات المجموعة» بعنی أنه كلما زاد تباین الدرجات أدى ذلك إلى زيادة قيمة 
معامل صدق الاختبار . 

ويجب أن نلاحظ أيضا أن رياد: التباين هى زيادة التباين الحقيقى الذى يؤدى 
بدوره إلى إظهار الفروق الفردية» ويتناسب طرديا مع القيمة العددية لمعامل الصدق . 


د ۳ - 


العلاقة بين الصدق والثبات 

لابد أن نتوقع أن تكون هناك علافة أكيدة بین صدق الاختبار وثباته» وخاصة أن كلا الفھومین 
يبحث فى مدى كفاءة الاختبار ومناسبته للمسلمات الرئيسية لنظرية القياس. 

ومفهوم الثبات يبحث فى مدى استقرار درجات الاختبار عندما تتغير الظروف ا خارجیة؛ بمعنى أن 
الثبات يختص بالاختبار ودرجاته. أما مفهوم الصدق فإنه يتجاوز الاختبار ودرجاته إلى محك خارجی؛ 
وذلك من أجل نعيين معامل صدق الاختبار سواء بصورة بسيطة مباشرة أى بحساب معامل الارتباط بین 
الاختبار والمحك. أو المقارنة الطرفيةء أو بصورة أكثر تعقیداً عندما يستخدم منهج التحليل العاملى 
للوقوف على صدق الاختبار فى ضوء تشبعه بالعوامل التی يقيسها. 

وربا كانت الصعوبة الأساسية فى عملییة تعيين صدق الاختبار هى إبجساد المحك ا خارجی 
المصدق أو المعتمد الذى يمكن الرجوع إليه دون شك أو تردد. 

والاختبار الشابت - أى إذا كان معامل ثباته عالياً - هو اختبار أيضاً عالى الصدق من الناحية 
النظریة - وخاصة إذا نظرنا إلى مفهوم الصدق الذانى - ولكن قد يكون غير ذلك تماماً من الناحية 
العملية التطبيقية. 

أما الاختبار الصادق - أى إذا كان معامل صدته عالياً - فلابد وآن يكون اختبار ثابت من 
الناحية النظرية والتطبيقية. 

لاحظ ما بلى : 
-١‏ دليل الثبات لاختبار ما عبارة عن معامل الارتساط بین الدرجات الحقيقية والدرجات الكلية لهذا 

الاختبار = س ‏ , = ل , ., أى يساوى الحذر التربيعى لمعامل الثبات. 
؟- النسبة بين معام ل الصدق التجريبى ودليل الثبات لا نتغیر مع زيادة طول الاختيار أى أن 


٦ا‏ رص 


وبالتالى فإن النسبة بين معامل الصدق التجريبى ومعامل الصدق الذانی ثابتة 


بناء الاختبارات Test Construction‏ : 
تعتبر عملية بناء أو نكوين الاختبارات من العمليات الفنية الأساسية التى يجب أن یلم بها 
ويتدرب عليها دارس القياس فى علم النفس. ومن هنا اكتسبت هذه العملية أهمية خاصة فى أى 
مقرر من مقررات القیاس النفسى أو الاختبارات والمقاييس. وسوف نستعرض فى الفسقرات التالية 
أهم المفاهيم والأسس التى تبنى علبھا هذه السملية ويمكن أن نصرض ا خطوات الأساسية لبناء 

الاختبارات كما يلى : 

-١‏ تحديد القدرة (او السمة) المطلوب قياسها: 
إذ أن هذه هى ا خطوۃ الأولى والئى سوف يحدد بناء عليها المحور الأساسى للا خسبتار. 
ففسی كثير من الأحيان يكون تحديد القدرة أو السسمة مشكلة بالنسبة للباحث ذلك لأنه 
يريد أن يقيس سجسمسوعۃ من الأنماط السلوكية التى فسد تبسدو مترابطة منطقياً. 
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ولکن لیس من اليل تحديد هذه السمةء أو تلك القدرة التى جم هذه الاحاط 
السلوكية مع بعضها البعض - وبناء على هذا التحديد تكون الخطوة التالية من خطوات 
بناء الاختبار. 

فعلى سبيل الخال عندما نحدد القدرة المطلوب قياسها على أنها القدرة اللغوية أو 
المة على أنها سمة الثبات الانفعالى. فإننا نتوقع أن تكون جمیع الاتماط السلوكية التى 
تضمها «القدرة اللغوية» مرتبطة منطقيا: فالكتابة والمفردات اللغوية والمرادفات والتصنيف 
اللغوى (الإعراب) والقراءة والتعيير وتذوق جمال اللغة... وغير ذلك يمكن أن نقول: 
إنها مجموعة من الأنماط السلوكية اللغوية ترتبط ببعسضها البعض ارتباطا منطقياء أو 
ترتبط ببعضها البعض أكثر مما ترتبط بانماط سلوكية آخری. 

وكذلك بالنسبة لسمة الثبات الانفعالى حيث نتوقع نفس الشىء من سلوك 
الاتزان» وقلة التوتر والقلق وعدم القابلية للؤثارة السریعة وغبر ذلك من الانحاط 
السلوكية المرتبطة بمفهوم الثبات الانفعالی . 

ولهذا فإننا نعتبر الخطوة الأولى فى بناء الاختبار هى «التحديد الجيد» للقدرة أو 
السمة المطلوب قياسها. إذ إن هذا التحديد ال حید سوف يؤدى بصورة منطقية إلى الخطوة 
التالية فى بناء الاختبار. 


؟"- تعريف القدرة (أو السمة) تعريفا إجرائياء 


ونقصد بالتعريف الإجرائى التعريف العملى أو الوظيفى الذى يمكن أن يستدل منه 
على العمليات السلوكية التى تتفسمنها القدرة أو السمة»ءوالذى يدل كذلك على 
وظيفتها . 

فعندما نعرف القدرة اللغوية تعريفا إجرائيا ونقول على سبيل المثال: إنها القدرة 
على التعبير شفاهة أو كتابة عن المفاهيم والمدركات باستخدام التراكيب اللفظية الصحيحة 
المناسبة... إلخ. فإن هذا التصریف الإجرائى سوف يساعدنا على معرفة الصملیات 
السلوكية اللغوية التى تشملها القدرة على التعبير عن الفكرة أو المفهوم أو المدرك مثل 
الوصف أو الرواية أو استخدام التركيب اللغوى الصحيح والمفردات المناسبة فى مكانها 
المناسب أو غير ذلك . 

وعندما نعرف سمة الیل الاجتماعى (أو القدرة الاجتماعية) تعريفا إجرائيا فنقول: 
إنها الیل إلى الاجتماع بالآخرين وتكوين الصدافات فى بسر وسهولة واجتذاب 
الاتجاهات الإيجابية من الآخرین, والاهتمام بالأمور الاجتماعية العامة وما إلى ذلك. 
فإن هذا التعریف سوف يساعدنا على معرفة العمليات السلوكية الاجتماعية التى تشملها 
القدرة الاجتماعية أو اليل الاجتماعى . 


کر اہ 


الوظيفى للسمة أو القدرة» وسوف يؤدى منطقيا إلى الخطوة التالية فى بناء الاختبار. 


؟- تعلیل القدرة (أو السمة) تمليلا إجهادياء 


نقصد بالصحلیل الإجهادى 515ا([۸2 213151076 تحليل القدرة أو السمة إلى 
أدق عناصرها حيث لا نكتفى فقط بالتحليل العام بل نتجاوره إلى ذلك التحليل 
المتخصص الدقيق الذى يوضح كل عنصر من العناصر المكونة للقدرة أو السمة. ومن 
الواضح هنا أن هذه الخطوة لابد أن تبني على الخطوتين السابقتين وهما: التحديد 
والتعريف الإجرائى. 

فلا نكتفى على سبيل المثال عند تحليل القدرة الرياضية بأن نشير إلى عنصر مثل 
عمليات الإضافة» أو الاستدلال الریاضی أو التطبيقات الرياضية . . . إلخ . 
بل نتعدى هذا التحليل إلى توضيح عمليات الإضافة توضيحا دفيقا على النحو 
التالى : 

عمليات الجمع (الاأعداد الطبيعية والكسور الاعتيادية والعشرية)» 

عملیات الطرح (الاعداد الطبيعية والکسور الاعتیادیة والعشرية)› 

عمليات القسمة (الأعداد الطبيعية والكسور الاعتيادية والعشرية) وهكذا. 

ولا نكتفى أيضا عند تحليل سمة التسلط والسيطرة بأن نشير إلى عنصر مثل 
الزعامة أو إدارة الافراد أو سلوك التميز والعلوية» بل نتعمد توضيح عنصر الزعامة على 
سبيل المثال توضيحا دقيقا ليشمل: البادأة ‏ وتنظيم الجماعات - وتوجيه أنشطة الآخرين 
وما إلى ذلك. 

وعندمسا ينتهى البباحث من تحلیل القدرة أو السمة (وقد يكون ذلك. بمساعدة 
المتخصصين فی مجال القدرة) والوصول إلى عناصرها الدقیقة؛ يمكنه أن ينتقل إلى 
الخطوة التالية. 


1- تعدید أوزان العناصر؛ 


وتعتبر هذه خطوة مهمة فى تصميم الاختبار؛ حيث تتم بعرض هذه العناصر 
على مجموعة من المتخصصين فى ميدان القدرة من أجل إعطاء أوران خاصة بالعناصر 
(سواء بالترتيب أو غير ذلك)؛ حتى يستطيع الباحث أن يحدد التوزيع النسبى لعناصر 
القدرة أو السمة. بل ربما يضيف المتخصصون إلى هذه العناصر أو يحذفون منها. 
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فعلى سبيل ا ثال عند عرض القدرة اللغسوية على مجموعة من المتخصصين فى 
اللغة . فقد ینتھی الأمر إلى ترثتیب هذه العناصر على النحو التالی : 
١۔‏ التعبپر عن الفكرة أو المفهوم. 


١‏ - وصف المدركات المنظورة. 


۳۔ الرواية . 

5 التراكيب اللغوية الصحيحة. 

. ۔ القياس فى اللخة‎ ٥ 

3 و ا ا 

/ا- مہہ 

وهكذا. وهذا الترتيب يعنى أن العنصر الأول هو أهم العناصر يليه الشانی ثم 
الثالث؛ وهكذا. 


وعندما ينتهى الباحث من تحدید أوزان العناصر بناء على أحكام المتخصصين فی 
ميدان القدرة أو السمة يمكنه أن ينتقل إلى ا خطوۃ التالية . 


٥‏ اقتراح البنود أو الوحدات: 

تأتى هذه الخطوة بناء على ما سبق من خطوات حیث يقوم الباحث باقتراح 
مجموعة كبيرة من البنود أو الوحدات تغطى جميع العناصر التى سبق أن حصل عليها 
نتيجة التحليل الإجهادى للقدرة أو السمة ويأخحذ فى اعتباره عند اقتراح البنود أوزان 
العناصر والتوزيع النسبى لها بحيث يقابل العنصر الأهم عدد أكبر من البنود من العنصر 
التالى فى الأهمية» وهكذا. 

كما يجب أن يلاحظ الباحث أيضا أن عليه أن يقترح عددا من البنود أكثر بكثير 
مما يتوقع أن يحتويه الاختبار؛ حيث إنه سوف يتم بعد ذلك الاستغناء عن عدد يتراوح 
بين ٠٤ ٣/۳٣‏ / من عدد البنود المقترحة. 

ویجب على الباحث أن یراعی شروط صياغة البند من حيث الترکیب واللغة 
ومستوى وطبيعة المجموعة التى يصمم الاختبار من أجلها. 

وهنا نشير إلى أنواع الہنود أو الوحدات التى يمكن للباحث أن يكون منها 
الاختار: 

1- بنود تعتمد على اختيار إجابة واحدة من إجابتين: 

أى يكون هناك إجابتان محددتان أمام البندء وعلى الفحوص أن يضم خطا نحت 
الإجابة الصحيحة أو يضع دائرة حولها مثل: 


= 1٩ - 


١‏ رايت الولد مجتهد 


تها صح خطا 
71+ صح خطا 
۳ - النسبة بین محيط الدائرة وقطرها ثابتة ‏ صح خفا 
٤‏ - يزيد حجم الغار بزيادة الضغط صح خطأ. 


وعلى الباحث أن يلاحظ أن إجابات الاختيار الثنائى تتأثر بعوامل التخمين» ومن 
ثم يجب تصحيح الدرجة النهائية تصحيحا إحصائيا كما ستعرض لذلك فیما بعد. 
ب - بنود تعتمد على اختيار إجابة واحدة من عدة إجابات: 
وهذه البنود أكثر الآنواع استخداما وتسمى بنود الاختيار الصعدد Multiple‏ 
مزا حیث توجد مجموعة من الإجابات» وعلى المفحوص أن يختار إحداها لتكون 
الؤجابة الصحيحة مثل: 
١‏ يتكون الماء الثقيل من : 
أ الاكسجين والهليوم. 
ب ۔ الاكسجين والهدروجين. 
ج ‏ الاکسچین والديوتيريم. 
د الاكسجين والنتروجين. 
ه ‏ الأكسجين وبخار الماء. 
أو ٢‏ ۔ ا حملة التى تأتى بعد الاسم الموصول تكون: 
أ فى محل رفع دائما. 
ب ۔ تعرب إعرابا عاديا. 
جہ۔ لا محل لها من الإعراب . 
د - تتبع إعراب الاسم الذى يأتى بعدها. 
ه ‏ تعتبر جملة اسمية صفة. 
آو ۳ - 07 + ۱۳ - ۹= 
أ .)۷٥(‏ 
بے (50). د ۔ .)٦٦٦(‏ 
جا (۳۹). ھ - (۷۱). 
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وهذا النوع من الوحدات أو البنود يتائر كذلك بالتخمين» وعليه يجب أن تصحح 
الدرجات إحصائيا. ونشير إلى أنه كلما راد عدد احتمالات الإجابة (خحمسة فى رقم ۳ 
مثلا أء ب ج د ه) قل أثر التخمين. ويقل أثره بصورة واضحة لا تستدعى 
التصحيح الإحصائى عندما يكون عدد الاحتمالات ستة أو اکر ويبلغ أقصى مداه عندما 
يكون هناك احتمالان فقط (أ: ب) كما فى النوع الاول . 

ج ۔ بنود تعتمد على الإكمال: 

ای أن يكون البند أو السؤال يحتاج إلى إكمال حتى يكون صحيحا مثل : 


۱ - عند احتراق السكر يتصاعد بخار الماء وغاز enoe‏ 
VY 1۸-۲‏ = ×7 
۳ النسبة بين قطر الدائرة ومحيطها تسارى e ES‏ 
٤‏ - سمى الشاعر. ... صناجة العرب» وسمی . . و٤“‏ أمير الشعراء . 
© ۔ ا جمل بعد المعارف . . . . . . وبعد النکرات وو 
وهذا النوع لا تتأئر إجابته بعامل التخمين» ومن ثم لا يحتاج إلى تصحيح 
إحصائى لدرجته . 
د بنود المطابقة أو المقابلة: 
حيث يطلب من المفحوص أن يطابق أو يقابل ما فى العمود الأول (1) مع ما فى 
العمود الثانى (ب) مثل: )0 (ب) 
لم١٠‏ 
5 × 24 
۸۷ ۲4 
6 
۹ ×1۲ 55 
4×٩‏ ۲ 
او )0 (ب) 
كثافة ا ماء عند درجة ٤م‏ تقل عن کثافة ا ماء العادی 
كتلة وحدة الحجوم أكثر من واحد 
كثافة الحليد تسمى الكثافة 
کتلة ١‏ سم " من الزثبق تساوی واحد 
ویتائر هذا النوع من البنود بعامل التخمين» وتتدعى درجاته التصحيح 
الإ حصائی . 
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٦ے‏ تعطلیل المنود. 

تاتی هذه ال خطوۃ بعد عملية اقتراح البنود أو الوحدات» وبعد تجمیع الاختبار فى 
صورته الاولية» وبعد إعداد التعليمات والأمثلة المحلولة لمساعدة المأمحوصين. ونتم 
عملية تحلیل البنود كما يلى: 

أ - اختیار البنود: 

يتم اختيار البنود التى سوف يحتويها الاخبار عن طريق مجموعة من الخبراء 
التخصصين فى ميدان القياس الذى يغطيه الاختببار سواء كان ذلك فى ميدان قياس 
الذكاء أو القدرات أو الخصائص الشخصية أو اليول المهنية أو غير ذلك من مسيادين 
الارلية. ولا مانع بطبيعة الحال 7 1 0+ ع الد 7 الوحدات التى 
استخدمت فی اختبارات أخرى سابقة » OTS‏ ا OE‏ 

ب - التصحيح الإحصائى لأثر التخمين على البنود: 

سبق أن أوضحنا أن الوحدات أو البنود ثنائية الاختيار أو متعددة الاختیار تتأثر 
درجاتها بالتخمين أى عندما يقوم المفحوص بتخمين الإجابة الصحيحة. 

ففى حالة الوحدات ثنائية الإجابة يجب أن يلاحظ الباحث أن يكون هناك توزيع 
متعادل للإجاية الصحيحة أى ٠٥‏ / احتمال (صح)ء ٠‏ / احتمال (خطأ) كما يتم 


توزيع البنود عشوائيا مثل : 
۸ 
۹ 


احتما 0 
5 
وهناء وفى هذا المثال وضعت ا حول الإجابة الصحيحة أى أن ١١‏ هى إجابة 


۲٤ 
۸ 

البند الڈول؛ ٠٤‏ هى إجابة البند الثانى ء_أ_ هى إجابة البند الثالث» ٢‏ هى إجابة البند 
۹ 


الرابع . 
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فإذا خمن أحد المفحوصين بأن وضع دائرة حول جميع الاحشمالات فى العمود 
الاورل» ضفسوف يحصل على درجتین نتيجة التخمین؛ ولیس نتيجة المعرفة الحقيقية» 
وعليه تصحح الدرجة کما 7 
الدرجة بعد التصحيح = عدد الإجابات الصحيحة - عدد الإجابات الخاطئة 
= ۲ (إجابتان صحيحتان) - ؟ (إجابتان خاطتتان) 
- صفر 
كما يمكن أن نقول أن الدرجة بعد التصحيح 
عدد الإجابات الخاطئة 


ع عدد الإجابات الصحيحة - 
: عدد الاحتمالات - ١‏ 


2 


بہدے ص - 
6س 
٠ ۲ ۲‏ 


فإذا کان عدد الاحتمالات (احتمالات الإجابة) = ٥ء‏ وذلك فی اختبار يتكون من 
بنود الاختیار المتعدد.ء وكان عدد اللإجابات الصحيحة لفرد ما ۱۲ء وإجاباته الخاطئة ۸. 


0 الدرجة بعد التصحيح ص - 4 


١. زع‎ 
- (۲ = 


۸ 
= 
ج ‏ حساب دلیل صعوية البند (معامل السهولة ‏ الصعوبة): 
يمكن حساب معامل صعوبة البند عن طريق تعيين نسبة أفراد الجموعة الذين 
أجابوا عليه إجابة صحيحة» وبالتالى نسبة الذين أجابوا عليه إجابة خاطئة. ويمكن ان 
نقول: إن معامل سهولة البند يساوى نسبة الذين أجابوا عليه إجابة صحيحة أى أن: 
عدد الإجابات الصحيحة ص 
معامل السهولة م __ لس سس لخ , 
عدد الإجابات الصحيحة + عدد الإجابات الخاطئة ص +ع 


0" ۱ عدد الإجابات الخاطئة 2 
لصعو ره گا س e‏ تا 
مل ۱ عدد الإجابات الصحيحة + عدد الإجابات الخاطئة ص + 2 


۔۲٢٢ے-‎ 


فإذا كان هناك أحد البنود فى اختبار ما اجاب عليه ۳٣‏ فردا إجابة صحيحة» 
وكان عدد المجموعة كلها ٠٥‏ فردا (أى أن هناك ١4‏ إجابة خحاطثة) . 


٦ 
ع ,ر‎ rl تصبح معامل سهولة البند‎ .“. 
۱4 
ومعامل الصعوبة وح رت‎ 
.,۲۸ ١ ۰,۷۲ - ١ = أو معامل الصعوبة‎ 
وفى الحقيقة يمكن أن نكتفى بأحد المعاملين بالنبة للبند الواحد مثل معامل‎ 
السهولة الذى يساوى نسبة الإجابات الصحيحة إلى الإجابات الكليةء فالبند الذى يجيب‎ 


عليه ۹۰ / إجابة صحيحة يعبر من البنود السهلة؛ والبند الذى يجيب عليه ٠١‏ / 
إجابة صحیحة يعتبر بندا صعبا. 


ويجب أن نتذكر تصحيح معامل السهولة ‏ الصعوبة من أثر التخمين» وذلك 
بالمعادلة التالية : 0 
4 
ن ١١‏ 


ص م 


ا 
معامل السهولة بعد التصحيح = 


حيث ص عند الإجابات الصحیحة 
2 عدد الإجابات ا خاطئةق 
رع عدد احتمالات الإجابة. 
فإذا کان عدد الذين أجابوا إجابة صحيحة على أحد البئود ۷۰ء وعدد الإجابات 
الخاطئة ٣٠ء‏ وكان عدد احتمالات الإجابة أربعة. 


.¥ 
.. معامل السهولة بعد الت لتصحيح = o‏ ع ي 
۰ے ٣۳۰٣۰‏ 
(مع ملاحظة أن المعامل قبل التصحيح ٭ )٠,۷‏ 
ولكن فی بعض ا حالات نلاحظ أن بعض أفراد المجموعة لم يجيبوا على سؤال 
معين» بمعنى أن هذا البند یصبح متروكاء ولذلك يمكن استخدام المعادلة السابقة لنفس 
الغرض ٠‏ ولكن فى الصورة التالية : 


~4 - 


معامل السهولة بعد التصحيح - عق 
7 
حیث م العدد الكلى للمجموعة؛ رع عدد احتمالات الإجابة» 
لتك عدد الافراد الذين تركوا الإجابة عن البند . 
فإذا كانت العينة مكونة من ۳۰۰ فردا أجاب على بند ما ٠٠١١‏ فردا إجابة 
صحیحةء ٠٠١‏ إجابة خاطئةء وترك الإجابة على هذا البند .7١‏ وكان عند احتمالات 


الإجابة خمسة. 


.. معامل السهولة بعد التصحرء نت د إا . 
مل السهو 3 سلس 


(لاحظ أنها نفس المعادلة السابقة إذ إن ع تضم الإجابات الصحيحة والخاطئة 
والتروکة آد ع = ص 2 ك2 

وما يجب أن نشير إليه بعد ذلك أن معامل السهولة (آو معامل الصعوية) هو 
نسبة مئوية» ولذلك فإنه یکن معاملتها على أنها من مستويات الترتيب فى القياس - 
من المجموعة» والبند رقم (۲) أجاب عليه 4٠‏ /ء والبند رقم (۳) أجاب عليه إجابة 
صحیحة ° 7 من هذه المجموعة. 

هنا يكن أن نرتب هذه البنود الشلاثة حسب السهولة فنقول: إن البند رقم )١(‏ 
يأتى فى الرتبة الاولی يليه البند رقم (۲)ء ثم البند (رقم (۳)ء ولكن لا نستطيع أن 
نقول: إن البند الأول أمسهل مرتين من البند الشانی (۸۰ /ٴء ٠٤‏ /) أو أن البند الثاني 
أسهل مرتين من البند الثالث ٠١ »/ +٠(‏ /7)» وكذلك لا يمكن أن نقمول: إن الفرق 
بين سهولة البند الأول والبند الثانى (۸۰ / - .4 /( یساوی ضعف الفرق بين سهولة 
البند الثانى والبند الشالث ۲١ - / ٥٤(‏ ) بل لا يكن أن نقول ذلك إلا تحت ظروف 
خاصة من حيث التوزيع . 

فإذا افترضنا أن القدرة التى يقيسها البند تتورع توزيعا اعتدالياء فإنه يمكن التعبير 
عن درجة صعوبة/ سهولة البند بوحدة على مقياس للوحدات التساویة وذلك بالرجوع 
إلى جداول تكرارات المنحنى الاعتدالى . 


۴. 


فنحن نعلم أن حوالى ۳٣‏ من ال حالات فى التوريع الاعتدالى على كلا الجائبين 
(2 ۱ع )۔ انظر الشكل 


د28 + +ع صفر دجھ چھ ,7ئ 


فإذا كان هناك بند من البنود أجاب عليه إجابة صسحیحة 85 / من أفراد العيئة» 
فإن هذا يعنى أن ٠٥‏ / فوق المتوسط بالاضافة إلى4” / الاقرب إلى هذه النسبة من 
النصف الثانى للمنحنی الاعتيادى أى 6١‏ + ٣۳ء‏ ۸۱ وعليه فإن هذا البند يقع 
عند ١-(‏ ع) أى وحدة انحراف معيارى تحت المتوسط. أى أن هذا البند (السهل) يقع 
عند درجة سالبة. 

ولنفترض مسرة أخرى أن هناك بندا من البنود أجاب عليه إجابة صحيحة ۱١‏ / 
فقط من العينة فإنه يقع عند ١+‏ ع أو فوق المتوسط ‏ انظر الشكل ۔ 


Ff 6+ 
2315 
mm 


+ اع +ع 3ئ۶ صفر عع چچھ ۲۶ع 


۔٢۳-‎ 


حيث ۱١‏ / تسساوی ٥۰‏ / (یسار)۔ ۳٣‏ / (یسار) ومن هذا نرى أن البند 

وعندما نفترض كذلك أن بندا من البنود أجاب عليه 0٠١‏ / من العينة إجابة 
صحيحة» فإنه فى هذه الحالة يقع عند (صفر) حيث ٠١‏ / (على ین المتوسط) - ٠٥‏ 
(أيضا على يسار المتوسط) = صفر. 

وعليه فإنه یکن الصول على معامل صعوبة البند (بالصورة المعيارية) من 
الجداول الاحصائیة التى توضح المساحات المختلفة تحت المنحنى الاعتدالى والدرجات 

وسوف يلاحظ القارئ أن معاملات الصعوبة والسهولة التى نحصل عليها بهذه 
الطريقة ذات إشارة سالبة فى بعض الأحيان» ومن ثم فقد اقترح تعديل القسيمة العددية 
لهذه المعامللات.» وذلك باستخدام المعادلة التالية: 

ے٣۳٢١‏ +4 سس 

حيث لك هى القيمة المعدلة لمعامل السهولة / الصعوبة › 

س هى قيمة المعامل قبل التعديل . 

فإذا كان هناك بند أجاب عليه جميع أفراد العسينة إجابة صحيحة أو أكثر من ۹۹ / فإنه 
بناء على التوضيح السابق (انظر الشکلین السابقين) سوف يقع عند ۲ع (حيث يتجمع 
۹۹۰۷ / من التوزیع). ولكن بعد تعديل هذه القيمة فإننا سوف نحصل على : 

٢ے‎ -× 1 + ٣۳ =A 

وهذه تعتبر بداية المقياس أو أقل قيمة يمكن الحصول عليها لهذا المعامل . 

وإذا كان هناك بند آخر لم يجب عليه أحد أو أقل من ١‏ / من افراد العینة. ای 
أنه يقع عند + ۳ ع (حیث يقع ١‏ / من ا حالات) وبالتالى عند تصحيح هذه القيمة 


فإننا نحصل على : 
=A‏ ۱۳+ : بر +" ے٢۲٢‏ ۱ 
وهذه أعلى قیمة يكن ا حصول عليها. 
وإذا كان هناك بند اجاب عليه إجابة صحيحة ٠٥‏ / من أفراد العينة» ای يقع 
عند الصفر. 


٣ -‏ ۔ 


فإن القيمة المعدلة : 
ء ۱۳ ٤+‏ ×صفر 
17 
وهذا يعنى أن وحدات ۵ فى التعبیر عن معامل سهولة / صعوية البند نبدأ من ١‏ إلى 
٥‏ بقيمة متوسطة مقدارها .١7‏ (أنظر ا خحدول). 
جدول معدل لنسبة الإجابات الصحیحة (ص) 
ونسبة الإجابات الناطئة (خ) ووحدات الانحراف المعيارى المقابلة (س) 


O‏ ص و ضر لسع 


مثال : لنفرض أن ص = ١۷‏ بك نا 
امیا بثيد می ھن ۵ ره فان بی کر ال 
'. 4 ع یں + ٤٤س‏ 
ے۳٣‏ +-ة y=‘, xX‏ 


- f0 = 


وإذا كانت ص = ۳خ = ۰,۷ 

(عندما تقل ص عن © , * تكون س موجبة) 

١هر١ءمع-ء,رمأك<‎ 5:+١“"ث.‎ 

لاحظ أن قيمة لك تتراوح بين )١(‏ منتهى السهولةء )١6(‏ منتهى الصعوبة بحيث إذا 
نساوت صء خ فإن ل = ١7  رفص × 4+ ١١‏ 

ويمكن حساب معامل صعوبة / سهولة البند بطريقة أخرى لانستدعى حساب النسبة المثوية 
للإجابة الصحيحة بين افراد العينة ككل» ولكن يؤخذ الثلث الأعلى فى مقابل الثلث الأدنى للعينة 
(غالباً 717/ الاعلی والادنی حيث يمكن حساب معامل السهولة كما يلى : 

ل + د 
معامل السهولة > سم سے 
۲ن 

حیث ل ندل على عدد الأفراد فی الثلث الاعلى (أو ال ۲۷/ الأعلى) الذين أجابوا 
على البند إجابة صحيحة. 

د ندل على عدد الأفراد فی الثلث الأدنى (أو ال ۲۷ الأدنى) الذين أجابوا على البند 
إجابة صحيحة. 

ن عدد الأفراد فى الثلث الأعلى أو الأدنى (أو ال 7۲۷) 

ولتوضيح كيفية حساب معامل سهولة أحد البنود بهذه الطريقة نأخذ المثال التالى : 

بعد تطبيق أحد الاختسارات على عينة عددها ٠٠١‏ ثم ترتيب الأفراد بناء على درجاتهم 
(فى الاختبار) ترتیا تنازلیاً حيث بدأنا بأعلى درجة وانتهينا إلى أدنى درجة:؛ وتم اختيار ال 
7 الأعلى فى مقابل ال ۲۷ الأدنى لتعيين معامل سهولة / صعوبة البنود. 

ففى حالة البند رقم ٠١‏ مشلاً أجاب عليه إجابة صحيحة من الفشة الأعلى ٠١‏ فرداء 
وأجاب عليه إجابة صحيحة من الفثة الأدنى ٤‏ أفراد. كم يكون معامل سهولة هذا البند؟ 


تطبق المعادلة السابقة حيث : 
٠‏ + إذأن الفثة الأعلى أو الاد: 
معامل السهولة « س اہ رش 
۲۷×۲ عددہا ۲۷ العدد الكلى ٠٠١‏ 
٤ار“‏ 


ے۷۹٣‏ ۔ 


أو ےئا سام 


وتعتبر هذه طریقة مختصرة وسريعة فی حساب معاملات السهولة والصعوبة 
للبنود الختلفةء وخاصة إذا کان عدد افراد العینة كبيرا. 
من المستحسن أن يضم الاختبار تدریجا واسعا من درجات الصعوية والسھولة: حیث 
يكون : 
حوالى 5٠‏ / من آسئلة الاختبار ذات معاملات سهولة من ۰,۲١‏ ۷۵ ىی 
حوالى 75 / من أسئلة الاختبار ذات معاملات سهولة أعلى من 50,78 
د - حساب معامل تمییز البند (صدق البند): 
يعتبر معامل تيز البند أو قدرته على التمييز دليلا على صدقهء وخاصة إذا كان 
الأمر ينطوى على مقارنة طرفی القدرة التى يقيسها البند. وهناك طرق عديدة 
و و ولكن طريقة معامل الارتباط ثنائى التسلسل تعتبر ھی الطريقة 
لدفيقة فيقة التى يمكن الاعتماد عليها (راجع الفصل الشانى) : حیث معامل الارتباط ثنائى 
- 0-0 
التسلسل = E‏ × تج 
3 
وقبل أن نشير إلى هذه الطريقة ة بالتفصيل هناك طريقة يقة أخرى مختصرة وبسيطة 
یکن استخدامھا وتعطى نفس النتائج تقريباء وتتلخص هذه الطريقة البسيطة فى مقارنة 
الفئة الأعلى ۲۷ / فى مقابل الفئة الأدنى ۲۷ / وتطبيق القانون التالى : 
ل د 
معامل تمييز البند ہے 
2 
حيث ل تدل على عدد الأفراد من الفثة الأعلى الذين أجابوا على البند إجابة 
صحيحة › 
ر تدل على عند الافراد من الفئة الادنی اللسذين أجابوا على البند إجابة 


ع عدد الآفراد فى الفئة الأعلى أو الفئة إلأدنى . 


- YY - 


فإذا كان عدد أفراد العينة ٠٢‏ فإن عدد الفئة الأعلى 654 وعدد الفئة الادنى 
أيضا ٤ء‏ وكان عدد الذين أجابوا إجابة صحيحة على البند رقم )١(‏ مثلا من الفئة 
الاعلی هو ٠٤‏ (ل) وعدد الذين أجابوا على نفس البند إجابة صحيحة من الفئة الادنی 
هو ۳۱ (۵) فإنه بتطبيق المعادلة السابقة نحصل على : 

TI = +‏ 
معامل التمييز (البند رقم )۲١‏ > س = ۱۷,. 
o‏ 

فإذا عدنا الآن إلى طريقة سعامل الارتباط ثنائى التسلسل فإن خطوات هذه 
الطريقة تكون على النحو التالى : 

١‏ - نحسب نسبة الذين أجابوا إجابات صحيحة عن البند فى الفئة الأعلى 
(معامل سهولة) ثم نصحح هذه'النسبة من أخطاء التخمين . 

۲ - نحسب نسبة الذين أجابوا إجابات صحيحة عن نفس البند فی الفثة الادنی 
(معامل سهولة) ثم نصحح هذه النسبة من أخطاء التخمین . 

2 استخدام جداول فلاغان لایجاد معامل التمييز مباشرة حيث تدل الأرقام 
الموجودة فى الجدول على قيمة معامل الارتباط ثنائی التسلسل دون الحاجة إلى استخدام 
المعادلة الخاصة بحساب قيمته. 

فإذا عدنا إلى المثال السابق حيث نهد أن ٠٤‏ فردا من الفثة العلیسا أجابوا إجابة 
صحيحة على البند (رقم )۲٢‏ أى نسبة ٠,۷٢‏ تقریباء ۳۱ فردا من الفئة الأدنى أجابوا 
على نفس البند إجابة صحيحة أي بنسبة ٠ , ٥۷‏ تقريبا. وبافتراض أن هذه النسب قد 
صححت من أثر التخمين» فإن درجة تمييز البند (معامل الارتباط ثنائى التسلسل) من 
واقم ا حجدول هى ٠,۱۸‏ حيث هى القيمة المحصورة بين ۷٤‏ قمة الحجدول 68 مین 


الحدول. 
ونلاحظ أن القيمة لا تختلف كثيرا عما سبق أن حصلا عليه بتطبيق الطريقة 
المختصرة البسيطة . 


وما يجب أن نشير إليه هنا هو أن صدق الاختبار إنما بعتمد على صدق وحداته 
أو بنوده وفدرتها على التمييزء ومن ثم فإن حساب درجة تمييز كل بند -1018 Power of‏ 
0 سوف يهيئ الطريقة للحصول على اختبار صادق فی حالة ارتفاع 
معاملات التمييز. 

ولكن نلفث انتباه القارئ إلى أن صدق الاخثبار ككل يجب أن يحسب بعد 
تطبيقه على عينة أخرى غير تلك التى استخدمت فى تعيين صدق الوحدات أو قدرتها 
على التمییز . 


= TA = 


ال 


دی 


2اد 


جدول فلانجان لتعيين درجة صدق البند (معامل تمبيز البند) 


الفئة الأعلى 


8 - 7ھ 
E‏ سا لاف ار ما لی ہے ما لاد نه بد ا ناس بی سا ری رھ را لكل انا 
قا لق ا و لف نا ا اد ود بد دا تھا ا نا ع ما ھا لعا لقا كا لک( ا 
ا ا تا را زاس اد لقا نیا ا متا لا لحن ا اد ا بک لكا لت لا 
گا ا ا نذا بش متا نحا رکا لک نکد ما نت سا ها تھا کاب كذ قن ا ماك ا 
٣‏ ۷َ۶۶ژٔ"٘ 9 "۷۰۷" 
۶٣۳‏ ۹۷۷۹۹ َٰٰٰ' ۰ 
گا ا کا ا فا انا ما کا نا نا نذا اه ھا يه الما نا نا لھا ھا ند ند لھا کا 
| | | | | | | شا نا اننا بنا لقا میا لها فعا نما لس نذا لم تنا نما wr‏ 
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ونعود ونقول: إنه بحساب درجة صدق البند أو قدرة البند على التمبیز فإن ذلك 
يعنى أننا نحقق الأساسيات العامة لصدق الاختہار وخاصة فيما يتصل بقدرة الاختبار 
على التفريق بين طرفی القدرة التى يقيسها. 

کن أن نقارن هذه الطريقة بالطرق الاخرى التى يكن استخدامها لحساب درجة 
صدق البند سواء كانت عن طريق منهج التحليل العاملى أو غير ذلك. 

ه ‏ حساب درجة ثبات البند: 

وهنا أيضا نقول: إن معامل ثبات الاختبار يعتمد كذلك على درجة ثبات 
ال وحدات أو البنودء والحصول على بنود ذات ثبات عال سوف بھی الغرصة لإعداد 
اختبار ثابت ۔ 

ويمكن حساب درجة ثبات البند بتطبیق المعادلة التالية : 

۱ 3 

معامل الثبات (البند) وك (ل - ( 

حيث يع عدد احتمالات الإجابة فى البند أو السؤال (الاختیارات) 

فإذا کان لدينا أحد الأسثلة أو البنود الذى له خمسة احتمالات للإجابة وهى: 
5 ب» جب د» ه ويراد حساب درجة تباته . 


فى بداية الأمر وبعد تطبيق الاختبار نحسب تكرار الإجابة على كل احتمال من 
هذه الاحتمالات الخمسة» ونعين أعلى تكرار نسبى مثل : 


البند رقم (17) على سبيل المثال 


10 3 


.*. يكون فی حالة هذا السؤال أعلى تكرار نسبى (ل) = .,٥‏ 


١ ٥ 7 
( Eis ۰ ,۵( 221 = درجة ثبات السؤال‎ .. 


٥ 
۳۸ر تقریب‎ ٠ر٣‎ × EE = 


وهناك طريقة آخری لتعيين ثبات البند عن طريق إعادة تطبیق الاختبار وتسجيل 
نتائج الإجابات على البند فى التطبيق الأول ثم التطبيق الثانى» وحساب معامل الارتباط 
الرباعى الذى يدل على درجة ثبات البند. 

و - حساب الاتحراف المعيارى للبند : 

يكن حساب الاتحراف المعيارى للبند بعد حساب معامل السهولة والصعوبة من 
المعادلة التالية: 


الانحراف المعيارى للبند = سا معامل السهولة “ا معامل الصعوبة 
فإذا كان معامل السهولة لاحد البنود = ٠,۷‏ 
2 معامل الصعویة = و 


ويصبح الانحراف العیاری للبند هو بأ ۷ے × ػ٣‏ ہے ٤٦٤و"‏ 


ويكون تباین البند = ٠,۲١‏ أى معامل السهولة × معامل الصعوبة؛ ويجب أن 
نوضح للقارئ أن أعلى قيمة للتباين هى 2٠,76‏ وهى حاصل ضرب معامل السهولة = 
٠٥‏ ومعامل الصعوبة = ,٠ء‏ وتباين البند أو السؤال يدل على تيز هذا البند للفروق 
الفردية فى القدرة التى يقيسهاء فكاما ارداد التباين (أى اقترب من 78, 2١‏ كان البند 
أقدر على تيز هذه الفروق الفردية وإظهارهاء وهذا ما يجب أن يؤخذ فى الاعتبار عند 
اختیار البنود. 

ز - حساب علاقة البند بالاختبار ككل (التناسق الداخلی): 

فى بعض الأحيان يفكر الباحث فى حساب معاملات الارتباط البينيية لأسئلة 
الاختبار أو بنودہ؛ من أجل تعسيين التناسق الداخلى للاختبارء والحقيقة أن هذه عملية 
يجب أن يقوم بها الحامب الآلى؛ لأنه عند حساب معاملات الارتباط البينية لاختبار 
مكون من ٥۰‏ بندا على سبيل المثال فإن هذا يعنى حساب ۱۲٢١‏ معامل ارتباط 


4 xX 0٠ 
)۱۷۲٢۵ ے‎ mm) 


x ۲ 


092+ 


لذلك فإنه يمكن حساب معامل الارتباط بين البند أو السؤالء ودرجات الاختبار ككل 
باستخدام معامل الارتباط ثنائي التسلسل ا خاص 10156581 )8010ء وخاصة إذا كانت 
الإجابة على كل سؤال هى صفرء ١‏ - والثال التالی يوضح الفكرة. 

لنفترض أناحد الاختبارات مكون من عشرين سؤالاء والمطلوب نعيين مدى ارتباط كل 
بند من هذه البنود (الأسئلة) العشرين بالاختبار ككل. ولذلك سوف نتبع ا خطوات التالية : 
-١‏ نحسب الانحراف المعيارى لدرجات الاختبار ككل (وليكن ۲٢‏ ”7). 
۲- نعين متوسط درجات الافراد (فى الاختبار ككل) الذين أجابوا إجابة صحيحة على البند 


(وليكن م = كرة"), 
۳- نعین متسوسط درجات الأفراد (فى الاختبار ككل) الذين أجابوا إجابة خاطئة على البند 
(وليكن م, = ٤‏ ,۲۹) 


* ومعامل صعوبة ولیکن ن, = 5 و‎ ٠, " = نعین معامل سهولة البند وليكن ن,‎ -٤ 
: نطبق القانون التالی‎ -٥ 
معامل الارتباط ثنائي التسلسل الخاص - لساك تق ن‎ 
3 
14,4 
و *كاةٌوه*‎ 0 
"4 
= 
ولكن يجب أن نأخذ فى اعتبارنا أثر التداخل بین البند وبقية بنود الاختبار‎ 
لذلك لابد أن نلجأ إلي تصحیح هذا الممامل ويمكن ذلك باستخدام‎ Part-whole overlap 


القانون التالى مباشرة : 
ص 
يب طط 


[ع'-ج صخ - مج صلخ 


معامل الارتباط الثنائى .8.8.5 = ( 
ن = ١‏ 


۳۲ - 


حیث ن عدد بنود الاختبار 

1 معامل الأرتباط الثنائي قبل (التصحیح) 

4 الإنحراف المعيارى لدرجات الاختبار 

ص نسبة الإجابات الصحيحة على البند خ نسبة الإجابة الخاطئة 

لنأخذ ا ال التالى 

اختبار مكون من (۸) بنود طبق على )٠١(‏ أفراد 

/ = ١ه ٠,‏ (بين البند والاختبار ككل) 

تباين الدرجات = ٦‏ 

ص (بالنسبة للبند) ح۸ وہ .ع٢٤٢‏ 

و مو تی ۱ 

'. 5.8.5 زرل شر ا ان . 
ہے 

لاحظ ٠ , ١١‏ قبل التصحيح ٠ , ٦٤٤‏ بعد التصحيح 

لابد أن نلاحظ أن الاختبار يجب أن يقيس بعداً واحداًء أو قدرة واحدة» أو سمة واحدة 
حتى نعتمد على نتائج حساب معامل الارتباط بهذه الصورة. 

ولنا تعليق آخیر نختم به الفقرة رقم ٦‏ (تحليل البنود) فنقول : إن عملية التحليل هذه إنما 
نقود إلى اختيار أفضل البنود لبناء الاختبار» وذلك عندما نأخذ فى اعتبارنا بعض الملاحظات 
العملية من واقع الخبرة» ويمكن أن نشير إليها فيما بلى : 
- يفضل اختيار البنود ذات الصيغة الواحدة حتی يسهل ذلك التحليلات الإحصائية المطلوبة 

فى المراحل التالية. 
- يجب اختيار البنود ذات درجة الصدق (التمییز) ودرجة الثبات العالية. 


كوي - 


۔ يجب اختیار البنود ذات التباين العالى الذى يقترب من 6؟, ٠٠‏ أو بمعنى آخر 
تلك البنود ذات معاملات السهولة (أو الصعوبة) القريبة من ٠,١‏ . 

- كما سبق أن أشرنا يجب أن يضم الاختبار حوالى ٠٥‏ / من البنود لها معامل 
سهولة يتراوح بین ۰,۲١‏ کی ہرد حوالی o‏ / من البنود ذات معسامل 
سهولة أكبر من ٠,۷٢‏ حوالى ۲٢‏ / من البنود ذات معامل سهولة أقل من 
.٠,06‏ 


۷ إعداد جداول المايير. 

وهذه خطوة آخری من الخطوات المهمة فى بناء الاخشبارات وإعدادها للاستخدام 
والتطبیق؛ إذ إن إعداد جداول المعايير يعتبر خطوة مكملة فى تقنین الاختبارات بعد 
تعیین معامل الصدق والثبات؛ كما يعتبر أيضا ‏ وهذا مهم إعدادا للاختبار للاستخدام 
فى مجموعات وعينات أخرى غير تلك المجموعة أو العينة التی استخدم فيها للمرة 
الأولىء وهذا يبرز أهمية إعداد جدول المعايير والدرجات المعيارية بالنسبة للاختبارات . 

وھناك عدة أنواع من المعايير أو الدرجات المعيارية نستعرض بعضها وكيفية 
حسابها فى الفقرات التالية : 

أ-المعابير المئيذية (الرتب المثينية) 2)1125ءع©267 : 

المثينيات هى عبارة عن نقط سعینة فى نوزيع مستمر تقع تحتها (أو تسبقها) نسبة 
مثویة معینة من المجموعة أو العينة التى نتعامل مع درجاتها . 

ونشیر الآن إلى الرتبة الثينية للفرد على أنها مكان الفرد على تدريج من ٠٠١‏ 
تؤهله له الدرجة التى يحصل عليها فی هذا التوزيع» ويمكن حساب الرتبة الئینیة 

١‏ من ا حدول التكرارى: 

- یتم تبويب الدرجات التى حصل علبھا الافراد فى الاختبار فی جدول تکرارات 
على النحو التالی . (مثال سابق): 
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الجموع 66 


- إذا أردنا أن نعين الرتبة الثينية للفرد الذى حصل على الدرجة ۱٦١١۳‏ فإننا 
نلاحظ أن هذه الدرجة تقع فى فئة الدرجات ١714-٠‏ حيث يسبقها عشر 
درجات ٤(‏ + لا + .)١4+ ٣‏ 
نلاحظ كذلك أن هذه الفئة من الدرجات )۱٦١ - ١١٠١(‏ يقع فيها 4 درجات 
(انظر الجدول) وحيث إن مدى هذه الفئة = ٥‏ 
٤‏ 
حك ا وهى الدرجة المخصصة لوحدة الفثة . 
نعلم أن الحد الأدنى لهذه الفئة هو ١54,8‏ فيكون الفرق بينه والدرجة 177 هو 
٣,٥۰ ٠١۹,١ - ۳‏ درجة مخصصۂ: لوحدة الفئة أى أن ,ر٣×‏ ×۸,. ءم۸,٢‏ 
تضاف الدرجات العشر التى سبقت هذه الفثة إلى هذه الدرجات الحقيقية 
٠١ .'‏ + ۲,۸ = 11,8 (الكمبة من العدد الكلى التى تقع قبل الدرجة .)١١۳‏ 


- Yo - 


١‏ ا X‏ و وہ و رد ہہ 

ای أن الدرجة ٠١١‏ يقابلها ٥٢‏ الرتبة امثينية . 

ولك للتلشخيص: 

١‏ - نحين الفئة التى تقع فيها الدرجة المطلوب تعیین الرتبة المقابلة لها ونعين الحد 
الادنی لها (ع ). 

۲ - نقسم تكرار الدرجات فى الفثة على المدى نحصل على (د). 

۳ - نوجد الفرق بین الدرجة والحد الادنی للفئة ( سن ). 

٤‏ ۔ نوجد المقدار (س × ى) + س حيث بت مجموع التكرارات التى تسبق 

' الفئة. 

: ۔ نحسب الرتبة المثينية من القانون التالى‎ ٥ 


(س × ر) + ب 
ید جہتے 
حيث ر العدد الكلى للمجموعة. 
(احسب بنفس الطريقة الرتب ا ثینیة للدرجات ۲١٥۱ء‏ ۱۷۲ء ۱۸۷). 
۲ من جدول الرتب: 
يمكن حساب الرتب المثينية من جدول الرتب أى بعد شرتیب الأفراد حسب 
الدرجات التى حصل عليها كل منهم. وهنا سوف نتعامل مع الرتب وليس الدرجات . 
وذلك باستخدام القانون التالى : 


١٠١. م‎ 


الرتبة المثينية - 


0. - ٠۰ 
۔ سے‎ ٠٠١ = الرتبة الملينية‎ 
3 
ورتبة‎ ٠ حیث ے الرتبة يم حجم العينة أو الجموعة؛ فإذا كان عدد المجموعة‎ 
المناظرة‎ ٣٥۲٥ (العاشر) فإن الرتبة الئینیة 1851 آذا۱٭‎ ٠١ الفرد ھی‎ 


0. - )1. ×1. ( 


= ۸۸ تقریبا 


ےج متنأ ہے 


۸۰ 


وإذا کان عدد الأضراد ٠٠١‏ والفرد يحتل الرتبة الاولى )١(‏ تصبح الرتبة الئینیة 


0. =X. 


المناظرة ھی ± ٠٠١‏ - = ,۹۹ تقریبا 


- ۳ - 


أما الفرد الذى یحتل الرتبة الأحيرة )٠١١١(‏ فإن الرتبة المئينية المناظرة لرتبة 
٠0۰ (‏ × .)= 0۰ 
جح ہ١‏ ے و ن الاك 
1١٠٠‏ 

ولهذاء فإننا نقول إنه فى الرتب المثينية لا يحصل احد على الرتبة الثینیة ٠٠١‏ أو 
الرتبة المثينية صفر (لااحظ حجم العينة ع). 

ب - الدرجات المعيارية : 

يمكن تحویل الدرجات الخام إلى درجات انحرافية بوحدات الانحراف المعيارى 
تسمی درجات زيتا 218 (2) ويمكن أن تحسب من القانون التالى : 
س 0م 

4 

حيث س الدرجة الام 

م متوسط التوزيع 

ع الانحراف المعيارى للتوزيع . 

فإذا كانت الدرجة الخام ھی cf.‏ والمتو سط ۰ والانحراف الممیاری للتوزیع 
£« تصبح الدرجة المعيارية 


=Z 


وإذا كانت الدرجة الخام ٠١‏ تصبح الدرجة المعيارية 
۳ ی۷ , 


٢,٥ - = 0 چا‎ 


وهكذا نجد أن هذه الدرجات المعيارية 2 تحمل أحيانا الإشارة ا حبریة السالبةء كما 
أنها أحيانا أيضا تكون قيمتها كسرية. 
وتوزیع درجات زيتا له متوسط يساوى الصفر وانحراف معيارى يساوى الوحدة. 
الدرجات الخا ٤ ۳ ۲ ١‏ 0 
درجات زیتا - ٤را‏ ۷ر 0 + الارء٠ y+‏ م* صفر 
3 ع٣‏ 


- ۲۳۷۔ 


جح الدرجات المعيارية المعدلة: (الدرجة التائية) 
اقترحت هذه الدرجة للتغلب على الإشارة السالبة والقيم الكسرية التى لوحظت 
فى درجات زيتا. ويمكن حسابھا من القانون التالی : 
س - (س - )+ م 
حيث س هى الدرجة المعدلة (المطلوبة) 
ع الانحراف المعيارى للدرجات المعدلة أو المطلوبة» 
م متوسط توزيع الدرجات المعدلة أو المطلوبةء 
س الدرجة الخام فى التوزيع السابق 
۳ متوسط التوزیع السابق» 
3 الانحراف المعيارى للتوزيع السابق . 
وهنا فى حالة هذه الدرجات المعدلة نعتسير أن الانحراف المعيارى = ٠١‏ والمتوسط 
= 2600 ومن ثم یصبح القانون: 
> ندا 
سس (س = م) + :؟ 
أو س ا + .ه 
وبمعنى آخر فإن درجة زيتا × ٠٥ + ٠١‏ تساوی الدرجة المعيارية المعدلة - وتسمى 
جاوزا الدرجة التائية» كما أنه يجب أن نلاحظ أنه عند تحويل الدرجات الخام إلى هذه 
الدرجات المعدلة لا يتغير شكل المنحنى الخاص بتوزيع الدرجات بل يبقى كما ھو؛ سواء 
كان ملتويا أو اعتداليا. 
(لاحظ أنه يمكن استخدام هذا القانون لتحويل أى توزيع إلى توزيع آخر ما دمنا 
نعلم المتوسط والانحراف المعيارى لكلا التوزيعين) . 
وقد استخدم هذا القانون بالفعل فى اشتقاق عدد من الدرجات العیاریة المعدلة 
ذات انحراف معبارى ومتوسط خاص بها. مثل : الدرجات المعيارية المعدلة (التائية) 
الحربية أ .€ .6 .4 التى استخدمها اليش الامريكى فى تحديد مستوى المتقدمين 
للخدمة العسكرية خلال الحرب العالمية الثانبة . 


- ۸ - 


وهذه الدرجات دات نو ری الحرافه المعيارى ٢٠ء‏ ومتوسطه ٠٠١‏ وبذلك ینم 
7 5 
سس ئا ~~“ ) س - ۳ + 1.٠‏ 
4 
حيث س هى الدرجة المعيارية اخرییة 
03 الاتحراف العبارى للد حات افعدلة أو المطلوبة = ٠١‏ 
س الد رجة اخام 
9 متوسط توریع الدر حات الخام , 
2 الانحراف المعيارى للدرجات الخام . 
وكذلك الدرجات المعيارية المعدلة (التائية) الجامعية 8 °C. E. E.‏ وهى نوع آخر 
من هذه الدرجات متوسطة ٠‏ © والحرافه المعيارى كله وبذلك يصبح تحويل 
1 
س = ےہ (س ۔ہم)+.. 
2 
(لاحظ أنه كلما زادت قيمة الانحراف المعيارى فى توزيع الدرجات المعدلة زادت 
حساسية المقياس . فبدلا من تقسيم قاعدة المنحنى إلى ٠١‏ أجزاء تنقسم إلى ٠١‏ جزءا أو 
٠۰‏ جزء). 
د - الدرجات التائية العیاریة ۲و5 .'1': 
هذه الدر جات ڪاه ٤‏ ع9 در حات اعتدالية مقننة محولة إلى توزيع متو طه 8٠‏ 
وانحرافه المعيارى Nê‏ وهى ذلك تختلف عن الدرحات المعيارية المعدلة الى سین 
الإشارة إليها إذ إنها تحول توزیع الدرجات ال حام إلى توزيع اعتدالی . 
وین حساب هده الدرجات على الحو الثالى . 
(١)‏ یتم جھیز الد حات فی حت نک : نی صم الدرجات والتكرارات الفالله 
لها والنکرار الم أكمى. ال 
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التکرار التراکسی 
المعدل 


ولنوضح هذا الجدول نبد أنه : 
- فى العمود رقم )١(‏ سجلت درجات الاختبار (۱۰ء ق ثم....) 
- فى العمود رقم (۲) سجل التکرار أمام كل درجة أى أن عدد الذين حصلوا 
على ۹ .عم ٤‏ وهكذا. 
- فى العمود رقم (۳) حسب التكرار الستراکمی من الدرجة الأدنى إلى الاعلی ۔ 
مشلا أمام الدرجة ٥‏ وضع الرقم ۳۴ وهذا یعنی ۳٣ = ۱۳ + ۱۸ + ٢‏ 
وهكذا حتى نصل إلى 57 امام الدرجة ٠١‏ . 
- فى العمود رقم (5) یٹم تعديل التكرار التراكمى بمعنى أن يؤخذ التکرار 
التراكمى السابقء ويضاف إليه ل عدد التكرار الموجود أمام الدرجة. نجد أن 
أمام الدرجة (۱۰) تکرارا تراكميا معدلا هو ١١,6‏ وهذه عبارة عن التكرار 
التراكمى السابق للدرجة )٠١(‏ وهو ٦٦‏ (أمام 4) ويضاف إليه س التكرار الموجود 
امام الدرجة (۱۰) وهو ١‏ ای سل وعليه يصبح التکرار التراكمى المعدل الدرجة 
)١.(‏ می بت لا 
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السابق (أى الموجود امام ۷) ومقداره ١١‏ بالاضافة إلى سب التكرار الموجود أمام (۸) 
وهو ٦‏ أى ٣‏ فيصبح ۵۱ + لا» 204 وهكذا بالنسبة لبقية لدرجات یکن حساب 
التكرار التراكمى المعدل بنفس الطريقة التى أشرنا إليها. 

- فى العمود رقم )٥(‏ يحول هذا التكرار التراکمی المعدل إلى نسب مئوية . 


ى ل × ۱۰۰ = 14۹,۲ 
1۲ 
TY‏ ل 
ہے _ووت--۔-۔ »ا ١١.‏ ع ٢۹۷‏ / 
٦‏ 


وهكذ تحسب هذه النسب فی العمود رقم )٤(‏ 

بعد ذلك تحول هذه النسب ا ثویة إلى درجات ت ال عیاریة بالاستعانة بالجداول 
الخاصة بذلك. 

ھہ - الدرجات الچيمية 6له5 - ): 

وهذا النوع من الدرجات هو درجات معيارية معدلة ذات متوسط = ٥ء‏ وانحراف 
معيارى مقداره ٢ء‏ (تقسم قاعدة المنحنى الاعتدالى إلى ١١‏ قسما) 

۲ 
.. الدرجة الجيمية = ( س - م) + ٥ه‏ 
حبث س الدرجة اخام و متوسط توزيع الدرجات الخام: 2 الاتحراف 
الدرجة التائية 
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و-الدرجات التساعية المعيارية ع5أدها5: 

فى هذه الدرجات تقسم قاعدة المنحنى الاعتدالى إلى تسعة أقسام بحيث تکون 

ز -الدرجات السباعدة المعيارية 51]8569©8: 

اقترح هذا النوع من الدرجات فؤاد البهى بحيث يقسم فاعدة المنحنى الاعتدالی 
إلى سبعة أجزاء متساوية وكل جزء منها ‏ الوحدة ‏ هى ع . 
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جداول تحويد النسب المئوية إلى الدرجة التائية المعيارية 
(تؤخذ ائنسب أو أقرب ما يكون إليها) 
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ويجب أن ناخذ فى اعتبارنا أن الدرجات المعيارية التى يستخدمها الباحث لابد أن 
تكون عملية وسهلة التناولء ولهذا فإن أكثر المعاير المستخدمة انتشارا ھی الرتب المثينية 
والدرجات المعيارية المعدلة (التائیة): والدرجات التائية المعيارية . 

وللتلخيص فإن ا لخطوات الأساسیة لبناء الاختبار هى : 

١‏ تحديد القدرة أو السمة المطلوب قياسها. 

۲ ۔ تعريف القدرة أو السمة تعريفا إجرائيا. 

۳۔ تحلیل القدرة أو السمة تحليلا إجهاديا. 

٤‏ تحديد أوران عناصر القدرة أو السمة. 

© اقتراح البنود أو الوحدات . 


5 تحليل البنود: تصحيح أثر التخمين ‏ دلیل الصعوبة ‏ القدرة على التمييز أو 
الصدق ‏ الثبات ‏ التباين ‏ علاقة البند بالاختبار ككل . 


- تثقئين الاختيار: تعيين صدق الاختبار - وثباته ‏ إعداد جداول المعايير . 


وهذه ا خطوات كما سبق أن أشرنا تعتبر من المهارات الأساسية التى يجب أن 


NET = 
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مقاییس الذكاء والقدرات 


eT 


SEES RAKCCKXUUURRRRKRKRRRKRRRRRKÃةÇ‎ 


کے کے کے کے کے کھے کے کے 
٠‏ 


لا يمكن أن نتحدث عن الذكاء والقدرات دول أن نشير فى تقدير وثناء إلى تلك 
المدرسة التى تكونت فى أوربا فى أوائل هذا القرن من أجل دراسة القدرات الإنسانية 
دراسة علمية موضوعية: نقصد سيمون وبينيه فى فرنساء وسبيرمان وبيرت وبيرسون فی 
إنجلترا. إلا أنه وبمضى الزمن استطاعت المدرسة الإنجليزية أن تتبلور وتتمايز وتقود حركة 
القياس العقلى فى العالم آنذاك. 

وقد كانت هناك مجموعة من الفاهيم التى استمرت لفترة طويلة عن عقل 
الإنسان وتركيبه ووظيغتهء وربا كان أهم هذه المفاهيم جميعا مفهوم الملكات. أو قوى 
العقل على أنها المسئولة عن سلوك الإنسانء ومستوى تحصيله وإنجاره فى المواقف التى 
تتطلب هذا التحصيل والإنجار. وأدى مفهوم الملكات إلى وجود الشخص الذى له ملكة 
التخیل؛ ومن له ملكة التفكيرء وملكة الشعر؛ وملكة الموسيقى. وملكة الذاكرة فيحفظ 
كل شىء عن ظهر قلب كالارقام والاشكال وغير ذلك ویعنی آخر أصبح لكل غط 
من افاط سلوك الإنسان ملكة خاصة به. وانتظمت هذه المعلومات والمعارف انتظاما 
منطقيا لتکون ما يسمى بعلم دراسة «العقل والمخ» Phrenology‏ وأساسياته أن مخ 
الكائن ا جی - الإنسان طبعا مقسم إلى عدة مناطق؛ وكل منطقة س هذه المناطق تقوم 
على خدمة ملکة من ملكات العقل التی أشرنا إلى بعض منها 

وكان هناك مسلّم آخر وهو أن حجم هده المنطقة هو الذى يدل على قوة الملكة 
التى تتصل بهاء > فإذا كان الحجم كبيرا كانت الملكة قفویة والعكس صحيح وكان من 
الواح أن أيا من المشتغلیں بهدا العلم لی بکوں قادرا على تحدید حجم مناطق المح 
داخليا أو تشريحياء وس ثم أصبحت أبعاد ا جمجمه س الخارج ھی الدلالة على فوه 
اللکات بالمناطق المختلفة فى مخ الإنساں 

وبناء على ذلك فقد أصبح علم دراسة العقل والمخ هو سی الحقيقة «دراسة» أنعاد 
جمجمة الإنسان للاستدلال على فواه العقلية والملكات التى تمثل هده القوى. ومهد 
ذلك لعلم آخسر هو علم الفراسة حيث كانت وسيلته «التمرس» فى وجه الفرد. 
وقسماته» وشكل جمجمته لإعطاء تصور كامل شامل عن قواه وفدراته 

وسيطر ممهوم «الملكات؛ على تفكير التحصصیں فى مجالات التربية والفلمه 
وعلم النمس . وما بتصل بها من معارف أخرىء. إلا أنه لم يكن هناك أى معرفة كاملة 
واضحة عن طبيعة هده الملكات وبسائها وبذلك يكن أن يفول إن ممهوم الملكات؛ 
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لم يكن له الموضوعية العلمية الكافية لان ترتفع به إلى مستوى النظرية فى علم النفس 
كعلم موضوعی؛ وعلى الرغم من هذا فقد كان لمفهوم الملكاث مجموعة من التطبيقات 
التربوية فى المدرسة لفترة طويلة من الزمن. فكان الهدف من تدريس العلوم الطبيعية هو 
تقوية ملكة الملاحظة» والهدف من تدريس جدول الضرب أو قصائد الشعر أو التاريخ 
هو تقوية ملكة الذاكرة» والهدف من تدریس الفنون مثل الرسم هو تدریب ملكة التخيل 
وهكذا. بل إنه من الطريف أن هناك مغهوما جديدا ظهر فى هذه الائناء هو مفهوم 
«تدريب الملكات» حيث بنيت عليه جميع الانشطة المدرسية والبرامج التعليمية. فأدخلت 
مادة الشربیة البدنية فى المدرسة ليس فقط من أجل بناء الجسم وتقويته» بل من أجل 
تدريب ملكة الانتباه وضبط النفس كذلك. 

ومن الطريف أيضا أنه كان من المعتقدات (العلمية) آنذاك أن ملكة التفكير عند 
طفل المدرسة الابتدائية لم تنضج بعد ومن ثم لا يمكن تدريبهاء ولكن ملكة الذاكرة 
عند نفس الطفل قابلة للتدریب؛ ومن هنا كانت معظم برامج المدرسة تعتمد على مواد 
الحفظ والاستظهار. 

وقبل أن نعود إلى المدرسة العلمية والموضوعية فى دراسة الذكاء والقدرات نشير 
إلى (تصور) آخر كان له الكثير من الأنصار والمؤيدين سواء على مستوى الإنسان العادى 
أو التخصص . هذا التصور يدور حول القول بان عقل الإنسان وعاء كبير يتكون من 
عدد من (الأقام) أو الغرف؛ وكل غرفة من هذه الغرف تختص بخزن نوع خاص من 
المعارف أو المعلومات أو المواد العقلية» وهى تتكون من الأفكار والصور الذھنیة والمشاعر 
والاحاسيس . 

ويعتقد أصحاب هذا التصور كذلك أن كل غرفة من هذه الغرف لها سعة محددة 
تسمح باختزان قدر معين فقط من هذه المواد العقلية. ولكن يستثنى من هذه القاعدة 
الصور الذهنية إذ إن لها طبيعة تشبه طبيعة الغازات؛ حيث تتمكن من الانتشار بين 
الأقسام المختلفةء أو يمكن إدخال أكبر قدر منها نحت الضغط والقهر. 

وبناء على هذا التصور شبه الخرافى فإن المملیات العقلیة نتصبح هى عمليات 
استقبال المعلومات والمواد العقلية ثم القيام (بتسسكينها) فى الغرف الناسبة لنوعينهاء ليتم 
تخزينهاء ومن ثم يمكن استدعاؤها عند الحاجة إليها. 

وهناك تصور ثالث يدور حول مفهوم (الارتباط)؛ حيث يرى أن عقل الإنسان 
عندما يعمل من أجل معالحة موقف جديد فإنه يبحث فى ثناياه عن الخبرات السابقةء 
ويظل يبحث إلى أن يجد خبرة سابقة تتشابه مع الخبرة الجديدة؛ حيث يتم استدعاؤها 
ويستخدمها فى معالجة الخبرة الجديدة وتنظيمها. 
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وهناك تصورات آخری عديدة لا تخرج من محتواها ومنهجها عن كونها 
نصورات استبطانية لم تقم على دليل تجريبى أو قياس موضوعى. 

نعود الآن إلى تلك المدرسة العلمية الموضوعية التى تکونت فى فرنسا وفى إ جلترا 
فى بداية هذا القرنء ونحاول أن نصف الإطار العام الذى حدد نشاط هذه الدرسة؛ 
وخاصة فى إنجلتراء على أن يكون هذا الرصف فى مجموعة محددة متبلورة من المفاهيم 
حتى يسهل بعد ذلك فهم انجاه حركة القياس العقلى واختبارات الذكاء والقدرات. 
أ مفاهيم الذكاء والقدرات. 


تعددت المفاهيم المختلفة للذكاء والقدرات وإن كانت جميعها ۔ أو بمعنى أدق 
جميع ما نختص به الآن - يهدف إلى تحدید موضوعى يؤدى إلى عملية قياس الذكاء. 
وهذه المفاهيم قد تعتمد على النواحى البنائية أو المظاهر الادائیة لذكاء الإنسان وقدراته. 

بعض المفاهيم يرى أن الذكاء يكن أن يحدد فى إطار التكوين الصشریحی؛ 
والنشاط الفسیولوچی للجهاز العصبى › وخاصة مجموعة الخلايا التى تكون الطبقة العلا 
بداية هذا القرن «بولتون» ۱۹۱۰) على مجموعات من العاديين وضعاف العقول. وظهر 
من نتائج هذه التجارب أن خلایا قشرة الخ نزيد من حيث العدد والتشعب والتنظيم عند 
الأفراد العاديين عن ضعاف العقول. وتتفق هذه النتائج أيضا مع أبحاث 9 شرنجتونہ؛ 
حيث وجد أن خلايا قشرة المخ عند ضعاف العقول أقل من حيث العدد عنها فى حالة 
العاديين . 

كما أن هناك مدخلا آخر ضمن إطار هذا المفهوم حيث يمكن تفر الذكاء عن 
طريق عدد الوصلات العصبية التى تصل بين خلايا المخ لتكوين الشبكة العصبية أو 
الألياف العصبية. وهذا ما أشار إليه ثورندايك ۱۹۲۲+ حيث يفترض أن نسبة الوصلات 
العصبية فى حالة الشخص العبقرى إلى الشخص العادى إلى ضعيف العقل كما يلى: 
(وذلك من حيث العدد) 

العبقرى : العادى : ضعيف العقل 
پ۷ £ ١ AV‏ 

وحقيقة الأمر أن هذا الاتجاه فی محاولة تفسير الذكاء فى إطار مفاهيم فسيولوجية 
أو عصبية يقوى فى الفترة الأخيرة من القرن العشرين» وخحاصة فيما يتصل بنشاط 
الحامض النووی الخلوى (ھ .×۸ .(1) من حيث التزايد فى خلايا قشرة المخ ثم تناقصه 
بعد ذلك . 


- 64 - 


وكذلك فیما يتصل بالنشاط الكهروكبميائى لايا للخ وخاصة الطاقة الشوكية 
سريعة التحويل أو الطاقة التشعبة بطيئة التحويل» وهما نوعان من الطاقة ا حیویة تخص 
الخليه العصبية بالإضافة إلى ذلك فإننا نتوقم بين لحظة وأخرى الإضافات ال جحدیدۃ التى 
بقدمها المختصول فى الفسيولوجيا العصبية فيما يختص بنشاط ووظيفة جهاز الإيقاظ 
متعدد الوظائف 7.8.5 أو جهاز التحويل غير النوعی؛ وهذا الجهاز عبارة عن تجمع 
خلوى فى المخ يعتبر نشاطه وفعاليته أساسا لنشاط وفعالية خلایا فشرة المخ.. وهذه 
بدورها مسئولة عن النشاط العقلى للفرہ 

وهناك مشاععيم آخری تدور حول المظاهر السلوكية للذكاءء أو ما يمكن أن يطلق 
عليه السلوك الذكى» حيث يمكن تفسير الذكاء فى إطار عملية التعلم. حيث يمكن فهم 
الذكاء على أنه القدرة على التعلم واكتساب المعرفة أو الخبرة الجديدة أو التكيف مع البيئة 
أو ای أتماط سلوكية أخرى تدل على (قدرة) الفرد على أن يتوافق مع معطیات موقفية 
جديدة» أو أن يتطور ويتغير مع هذه المعطيات عندما تتطور وتتغير. 

كما يمكن فهم الذكاء كذلك فى إطار عملیة التفكير والمحاكمة العقلية ومعالحة 
ا موضوعات والمشكلات معالجة تتناسب مع أهمية هذه ال موضوعات والمشكلات. وهنا 
نجد أن تيرمان يعرف الذكاء على أنه القدرة على التفكير المجردء كما نهد بينيه يرى 
الذكاء على أنه القدرة على الفهم والابتكار والتوجيه الهادف للسلوك ونقد الذات. 

كما نجد «ميومان» يعرف الذكاء على أنه الاستعداد العام أو القدرة العامة على 
التفكير سی الإبداعى الإنتاجى . 

فى إطار آخر یکن فسهم الذكاء على أنه القدرة على الإدراك المجرد للملاقات 

00 ای الاستقراء والاستنباط . 

كما یکن كذلك أن یغھم الذكاء كما يوضحه ستودارد بأنه ذلك النشاط الذهنى 
الدى بتميز بالنواحی التألية : 

الصعوية : بمعنى ارتفاع درجة النشاط الذهنى الذى يدل على الذكاء» فوحدة 
الاختبار التى تدل على الذكاء المبكر فى سن مبكرة (الطفولة مثلا) قد تدل على مجرد 
الأداء السريع فى سن الرشد أو البلوغ . 

التعقيد: بمعنى عدد الأداءات التى يتمكن الفرد من القيام بها بنجاح فى مستوى 
معين من مستويات الصعوبة» ويمكن تفسير ذلك بعدد الوحدات أو البنود (من الاختبار) 
التى يستطيع الفحوص أن يجيب عليها إجابة صحيحة. 

التجريد: بمعنى القدرة على التعميم واستنتاج القانون واستخدام الرمز العددى أو 
اللغوى 
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الاتتصاد: بمعنى سرعة الاداء الصحیح وقلة الاخطاء. وربا یشسر هذه النقطة 
اختبارات السرعة (أو الاختبارات الموقوتة). 
التوافق: بمعنى القدرة على اخحتيار وتحديد العلافات المناسبة مع عناصر البيئة 
ا خارجیة وتوجيه السلوك توجيها هادفا من أجل الوصول إلى حالة الاتزان مع عناصر 
الوقف أو المشكلة . 
القیم الاجتماعیة؛ وهذه تدل على ا حوائب الاجتماعية فی السلوك الذكى أو 
السلوك الناجح . 

الاصالة والإبداع. حيث تدل على نوع خاص من التفكير یساندہ الذكاء. 

تركيز الطافة : أى القدرة على تركيز الانتباه أو الطاقة العقلیة . 

تمانعة الطغيان الانفعالى. وهذه نقطة تؤكد على كلية سلوك الفرد . 

)١(‏ والحقيقة أن بداية تحدید الإطار تحديدا واضحا كانت عندما أشار «تشارلس 
سبيرمان» )١15956 - ۱۸٦۳(‏ إلى مفهوم القدرة الفطرية العامةء وقد كان أول 
من استخدم طريقة التحليل العاملى (كمنهج رياضى) فى البحث عن مفهوم 
هذه القدرة وتكوينها وعلاقاتھا بالمتغيرات الأخرى؛ ولهذا فإن «سبيرمان» لم 
يقنع كجرد التحليل الرياضى لاستخلاص العوامل ووصفهاء ولكنه تجاوز 
ذلك إلى نظرية ذكاء الإنسان» وتفسير طبيعته ووظیفته › فهو أول من افترح 
الليكولوجية. ففى سلة ٤‏ ۱۹۰ نشر اسبیرمان) بحا عن «الذكاء العام 
وموضوعية قیاسه» وورد فى دراسته ما یلی : 

استخدام منهج التحليل العاملى أوضحت أن كل فروع الانشطة الذهنية تشترك جميعا 
فى عامل واحد (أو مجموعة من العوامل) فى حین أن العناصر النوعية من الأنشطة 
تبدو متباينة فى كل حالة عن الحالة الأخرى. كما يتضح أيضا أن التأثير النسبی للعامل 
العام إلى العامل النوعى (الخاص) يتراوح فى هذه السالات بين ١ : ٠١‏ إلى 4 : ١‏ 
وبناء على ذلك تكون الصور المختلفة للانشطة الذهنية مرتبطة فيما بينها فى نظام خاص 
يتبع كمية تشبعها بهذا العامل العام؟. 

هذا ما ورد فى دراسة «سبيرمان» وما سمى بنظرية العاملین (العامل العام والعامل 
الخاص)ء وما يمكن أن نستنتجه هو أن کل عمل أو نشاط عقلى لابد أن يكون مشبعا 
بدرجة معينة بعامل الذكاء العام الذى صاع سیر مان) نظريته على ساس وجوده. 
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ومن أجل أن يؤكد اسبیرمان؟ أصالة ما توصل إليه نجد أنه يقارن بین نظريته هذه 
وبين ثلاث نظريات سابقة له. 

وهذه النظريات الثلاث أولاها تؤكد وجود قدرة واحدة فقط.ء ولا وجود لشىء 
غيرها وهى (قدرة) الذكاء التى تسيطر على كل نشاط ذهنى ونتحکم فيه. وثانية هذه 
النظريات تزعم أن هناك أنواعا متعددة من الذكاء أو القدرة العامةء ولكل نوع عمل 
معين وطبيعة معينة ووظيفة معينة. والنظرية الثالثة والأخيرة ترى أنه ليس هناك ما يسمى 


بقدرة عامة» أو ذكاء عامء بل هناك فقط قدرات متخصصة وذكاء متخصص نوعى 


وبهذا نجد فعلا أن «سبيرمان؟ قد ميز بوضوح بين نظرية العاملين التى اقترحهاء 
وبين الاتجاهات الثلاثة فى فهم الذكاء والقدرات. ويمكن أن نتفق مع فرنون فيما قاله عن 
هذه النظريات بحيث لو أخذت كما هى نصا وحرفا لأصبح استخدامها فى الیادین 
التطبيقية والعملية أمرا غير ممكن إذ إنها تعنى أن كل اختبار من اختبارات القدرات لابد 
وأن يقيس الذكاء كعامل عام ثم يقيس شيئا آخر على درجة كبيرة من النوعية 
والخصوصية. 

ثم نجد أن «سبيرمان» يعترف فيما بعد بهذه الصعوبة فيقول أن نظريته هذه لم 
توضع لتفسر كل شىء» ولكنها فسرت معظم الأشياء وأهم الاشیاء. 

ونحن نلاحظ أن إشارة «فرنون» السابقة هى إشارة ذکیة؛ حيث صنف عمل 
نظرية العاملين فى تفسير وجود عامل عام جدا هو الذكاء وعامل خاص جدا أو نوعی 
وهو ما يختص بالاختبار فى حد ذاته. ولكن «سبيرمان؛ كان يقبل بصعوبة بالغة أن 
هناك درات طائفية أو قدرات خاصة مستقلة عسن الذكاء العام وهذا ما أخذہ 
المتخصصون فيما بعد على نظرية العاملين. 

(۲) وبناء على ذلك وعلى نشاط حركة القياس النفسى فى ذلك الوقت تعدلت 
نظرية العاملين. وحمل لواء هذا التعديل عالم آخر لا يقل أصالة عن 
«سبيرمان» وهو (سيرل بيرت» حيث نشر فى 1408م. دراسة حول تحليل 
التحصيل المدرسى عند الأطفال» وهى دراسة عميقة جيدة التصمیمء وكانت 
أهم النتائج التى أشار إليها بيرت هى 'أن هناك عاملا جديدا غير العامل 
الذى اكتشفه «سبيرمان» وسماہ الذكاء العام#. 

ثم اكتشف «بيرت» فى دراسات أخرى متثالية عن التصور والذاكرة والتحصيل» 

إلا أنه فى سنة ۱۹۱۷ وضع بيرت علامة واضحة على الطريق حيث حدد عامل اللغة 
وعامل الإعداد وعامل الاداء العملیء بالإضافة إلى العامل العام الذى سيق أن حدده 
اسبيرمان؟. 
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كما اروضح «يرته كذلك أن عامل اللغة ليس بسيطاء ولكنه يتكون فی 
مستويين: أولهما هو مستوی قراءة الكلمة وحفظ هجائها. 

والثانى هو مستوى المعالجية الذهنية لهذه الكلمات والمفرذات فى محتوى المواد 
الأدبية والكتابة والمواد الاجتماعية والعلوم. 

وأوضح «بيرت» أيضا أن عامل الاداء العملى يختص بالعمل اليدوى والمهارة 
والسرعة فى الاداء . 

ووجد «بيرت» من تجاربه ودراساته أن العامل العام يرتبط باختبارات الذكاء ارتباطا 
عالياء ولکنه لیس ارتباطا تأما موجباء وهذاما أدى به إلى استنتاج وجود قدرة خاصة 
بالتحصيل المدرسى يتركب معظمها من العامل العام» ولكن يضاف إليها بعض العوامل 
الخاصة الاخرى» فقد أكد «بيرت» فى بحوثه هذا الاتجاه بل أشار إلى أن حوالى ۲۸ 7 
من إمكانية التحصيل المدرسى تعوة إلى العامل العام وأن حوالی 7١‏ / يعود إلى 
العوامل الطائفية والخاصة. 

وكان ذلك أول وبداية التعديل فى نظرية سبيرمان. 

ثم أكد هذا المنحى فى تعديل نظرية العاملين عدد من الدارسين الشخصصین 
وأولهم «كيلى؛ فى الولايات المتحدة الأمريكية سئة ۱۹۲۸ حيث فام بتحليل نتسائج 
الاختبارات التى أجريت على ثلاث مجموعات من الأطفال مستخدما فى ذلك منهج 
العاملين فى اسلوب صعب لم يستخدمه أحد من بعدہ. فاکد «كيلى» ما توصل إليه 
ابيرث؟ وزاد عليه فأشار إلى وجود عامل اللغة والعامل العددى وعامل الذاكرة الحفظية 
(الصماء) وعامل معالحة الشكل الهندسى وعامل السرعة فی الأداء. ولكنه قلل من 
أهمية العامل العام (الذكاء العام) فاختلف بذلك مع ما ذهب إليه «بيرت4: بل إن «كيلى» 
حاول أن يفسر وجود هذا العامل العام على أنه مجرد اختلافات تعود فى مجملها إلى 
عوامل تختص بالحنس أو العنصر أو نظم التربية أو مستوى النضج أو العمر الزمنى . 

بعد ذلك بقليل قام «باترسون» و«إليوت» سنة ۱۹۳۰ بدراسة تحليلية لما أسمياه 
القدرة الميكانيكية. وفى هذه الدراسة لم یضیفا الجديد إلى تعديل نظرية «سسبيرمان» بل 
تجاوزا ذلك إلى التسجريح حيث وجد الباحثان أن متوسط معاملات الارتباط بين ۲٢‏ 
اختبارا فى القدرة الميكانيكية لم يزيد عن + ٠٠,۱۷‏ وغليه فقد أصر الباحثان على إنكار 
وجود عامل عامء بل إن القدرة الميكانيكية شیء والقدرة على الحركة شىء أخر. 
ولكنهما أى اساترسون» و«إليوت» لم يستطيعا إنکار وجود العوامل الطائفية والعوامل 
الخاصة. فى سنة ۱۹۳۱ قام «ستيفنسون» فى بريطانيا بدراسة شاملة على مجموعة كبيرة 
من الأطفال فى نهاية المرحلة الابتدائية . 
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وطبق الباحث على هذه الجموعة الكبيرة (حوالى )٠١ ٠ ٠‏ سبعة اختبارات لفظية 
وثمانية اختبارات غير لفظية يفترض فيها جميعا أنها تقیس الذكاء. بمعنى العامل العام 
الذى أشار إليه «سبيرمان» ثم (بيرت»2. 

ولاحظ الباحث أن الاختبارات غير اللفظية يمكن أن يفسر ما بينها من ارتباط عن 
طريق هذا العامل العام. أما بالنسبة لتفسير العلاقة القائمة بين الاختبارات اللفظية فيما 
بينها أو بينها وبين الاختبارات غير اللفظية. فقد أشار الباحث إلى إمكانية وجود رابطة 
من نوع ما مكونة من العامل العام (الذكاء العام) والعامل الخاص (عامل اللغة) حيث 
يقوم العنصر الأول (العامل العام) بربط الاختيارات جميها بعضها ببعض ١6(‏ اختبارا)۔ 
بینما يقوم العسنصر الثانى (عامل اللغة) بربط الاختبارات السبعة اللفظية. ولكنه ‏ أي 
الباحث ۔ لم يشر بالنفى أو الإثبات إلى وجود مثل هذه الرابطة فيما يختص بالاختبارات 
غير اللفظية . 

وفى ۱۹۳۵ قام اعبد العزيز القسوصى» بوضع علامة آخری على الطريق» وذلك 
كما يقول «جليفورد» واجوغان٥‏ و«فرنون» وغيرهم. فقد كان أول من أشار بدقة 
ووضوح إلى ما سماه عامل التصور البصری المكانى (العامل لك ) وكان ذلك بناء على 
دراسته التى أجراها على مجموعة من أطفال المدرسة الابتداثیة . 

ووجد «القوصى» أن هناك مجموعة من التشبعات بالعامل العام تتساوى تقريبا مع 
تشبعات العامل (لك) ومن خلال التحليل النطقى والبنائی لهذه الاخشبارات (ذات 
التشبع بالعامل لك) وجد أنها جميعا تحتاج إلى التصور البصرى من أجل الوصول إلى 
إجابات صحيحة لبنود هذه الاختبارات. وهذه كانت الدعامة الأساسية لاعتبار عامل 
التصور البصرى المكانى قدرة خاصة أو طائفية تختص بمجموعة من المواقف العملية 
المتشابهة . 

وأثناء ذلك ای فى الثلائبنات من هذا القرن ‏ كان «ثرستون» ‏ وهو أحد رواد 
القياس النفسى الاجتماعى ‏ قد ابتدع فى أمريكا الطريقة شبه المركزية فى التحليل 
العاملى» واستخدمها فى تحليل معاملات الارتباط فى ميدان قياس الاتجاهات النفسية 
ومقاييس الشخصية . 

وبناء على دراساته الختلفة توصل اثرستون؟ إلى أنه ليس هناك ما يمى بالعامل 
العام الذى یربط اخحتبارات القدرات جميعاء أو ما یسمی بالعامل الخاص أو العامل 
النوعی؛ ولكنه بری - ويتفق فی هذا مع «باترسون» و«إليوت» واکیلی؟ ۔ أن هناك 
مجموعة من العوامل المنعددة تقف جميعا على قدم المساواة فى الأهمية مع بعضها 
البعض - تقریبا ۔ وسمى ما توصل إليه بنظرية العوامل المتعددة. 
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فإذا كانت نظریة العاملين (سبیرمان) يمكن أن تمثل على النحو التالی: 


| سنداسم _ 


الاختبارالأول (+) 
الاختبارالثانى 
الاختبارالثالث 
الاختبارالرابع 
الاختبارالخامس 
الاختبار السادس 


أى أن هناك عاملا عاما يربط هذه الاختبارات الستة جميعاء بینما يوجد عامل 


نوعى يميز کل اختبار على حدة (۱ء ٦٢‏ “ل (MoO of‏ فإنه يكن مشیل نظرية 
العوامل الطائفية وهى الى قامست على تعديلات بيرت ولاستيقنسون» و«القوصى» 
لنظریة سبيرمان كما يلى 


الاختبار الأول 
الاختبار الثافى 
الاختبارالثالث 


الاختبار الرابع 
الاختبار السادس 


وهذا يعنى أن هناك عاملا عاما یربط هذه الاختبارات الستة جميعا بینما يوجد 


عامل خاص یربط الاختبارات الثلاثة الاولی معا وعامل خاص آخر يربط الاختبارات 
الثلاثة الأخيرة معا (+ ١ء‏ + 5) كما يوجد عامل نوعى لكل اختبار على حدة (۱ء ؟) 
رن 1.4 © 6). 
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كما أنه یکن تمثيل نظرية «ثرستون» من العوامل المتعددة على النحو التالی: 


العامل العام 


الاختبارالأول (لا وجود له فى 
هذه النظرية) 


الاختبار الثانی 
الاختبارالثالث 
الاختبارالرابع 
الاختبار الخامس 
الاختبار السادس 


وهذا یعنی أن نظرية «ترستون» لا تعترف بوجود العامل العام ولكن هناك 
عوامل خاصة أو طائفية توجد فی بعض الاختبارات دون البعض الآخر. فنجد مثلا أن 
الاختبار الأول يرتبط بالاختبار الثانى عن طريق عاملين هما (۱ء ۲) ولكنه يختلف عنه 
بالعامل (۴) الذى يربطه بالإضافة مع العامل )١(‏ بالاختبار السادس. ونجد كذلك أن 
الاختبار الاول أيضا يرتبط مع الاختبار الثالث بالعامل )١(‏ ولكن يختلف عنه بالعامل 
() الذى يربطه بالاختبار الرابع . 

ونجد أيضا أن الاختبار الثالث لا يرتبط بالاختبار الرابع نظرا لعدم وجود أى 


عامل مشترك بينهما. 
وهكذا بد أنه لیس هناك عامل واحد مشترك بين هله الاختبارات السئة ؛ أى 
يربط بينها جميعا. 


وتری هله النظرية أيضا أن هناك عوامل نوعية خاصة بكل اختبار على حدة (ےء 
(MoO cE ٣ ۲‏ 

يبدو الآن واضحا أن اثرستون؟ له تصور محدد جلى يختلف عن تصور 
لاسبيرمأن4 واستيهنسون1١‏ (والقوصى» وافرنون؛ واألکسندر؛ وغيرهم من أعضاء المدرسة 
الإ جلیزیة فى توضیح مفهوم الذكاء والقدرات. 

وهنا يمكن أن نسوق تعليقا على جانب من الأهمية وهو أنه كان من السائد أن 
التصور الذى قدمه «ثرستون: إنما يعود إلى طريقة التحليل العاملى التى استخدمهاء 
وذلك فيما بین سنة ۱۹۴۰ ۔ سنة ۱۹۳۵ إلى أن تمكن «ألكسندر» من إبطال هذا الزعم 


0 
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السائد غندما فام بتطبيق عدد كبير من الاختبارات التى يفترض أنها تقيس الذكاء: منها 
ما هو لفظى ومنها ما هو غير لفظى على عيئة كبيرة متنوعة من حيث الترکیب؛ حيث 
تكونت من الاطفال بنين وبنات ومن المراهقين بالمدارس الثانوية ومن النساء البالغات. 
وحلل النتائج التى حصل عليها بنفس طريقة التحليل العاملى التى استخدمها اٹرستون؟ 
وتوصل إلى مجموعة من العوامل التى تؤيد نظرية «سبيرمان» بعد التعديل أى تعضد 
وجهة نظر «سيرل بيرت» و«القوصى» و«ستيفنسون» فوجد أنه بالإضافة إلى العامل العام 
هناك عامل خاص باللغة وعامل خاص بالاداء ‏ القدرة العملية -. 
وبناء على تجربته هذه قام 'الکسندر؛؟ بتصميم اختباره المشهور فى الاداء العملى 
والمكون من بناء المكعبات والقطع الخشبية والإزاحة. كما دعم «الكندر» رأى اہیرت:؛ 
فيما یختص بالقدرة الخاصة بالتحصيل المدرسى حيث لاحظ وجود عامل 
مستقل بالتحصيل المدرسى بين الاختبارات التی قام بتطبيقها على مجموعة من أطفال 
المدارس . 
وعاود اثرستون؟ معارضته لفكرة وجود العامل العام» وكان ذلك فى سلسلة من 
المقالات العلمية حول القدرات الإنسانية» وكان ذلك حوالى سنة ۱۹۴۳۸ . وكان 
«ٹرستون» يحلل نتائج ٦‏ اختبارا بعد تطبيقها على 51٠١‏ طالبا جامسياء وانتهى من 
تحليله إلى نتائج تتعارض ماما مع وجود العامل العسام فى نظریة #سبيرمان». وقال 
«ئرستون»: إنه لا وجود لثل هذا العامل إنما هناك مجموعة من العوامل المتعددة سماها 
القدرات الأولية ء وكانت كما يلى: 
١‏ عامل اللغة: أى ما يختص بتکوین وبناء اللفظ والتعبير. 
١‏ عامل السيولة اللفظية: وهو ما يتصل بالقدرة على استدعاء الالفاظ 
والكلمات . 
۳ عامل العدد: أى ما يتصل بالمعالجة الرياضية والرموز الرقمية. 
٤‏ - عامل الذاكرة الحفظية: أو ما يتصل بالاستظهار دون فهم أو مهارة عقلية. 
ه ‏ عامل سرعة الإدراك: أى ما يتصل بعمليات الإدراك الحسى. 
1 عامل التفكير الاستنباطى: أى ما یختص بعملية التحليل المنطقى للكليات 
امن أجل الوصول إلى علاقة الأجزاء بعضها ببعض . 
۷۔ عامل التفكير الاسنقرائى: أى ما يختص بعملية إيجاد العسلاقات بين 
الجزئيات للوصول إلى معنى الکلیات . 
8 العامل المكانى : أو ما یختص بتصور الأمكنة والاشکال »وهو العامل المناظر 
للعامل ( لك ) عند «القوصى». 
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وقد علق «فرنون؛ على اكتشاف «ثرستون» تعليقا ذكيا للمرة الثانية حيث يوضح 
تعليقه ضمن الاسباب الشكلية التى جعلت «سبيرمان» يعارض بشدة آراء لرستون 
فيقول «فرنون»: «إنه على الرغم من الاختلاف من حيث المحتوى وطريقة التحليل فإد 
هذه القدرات الشمانية تتشابه مسن حيث الأهمية والمكانة مع فكرة الملكات العسقلية التى 
سادت خلال القرن النساسع عشر والتى ظل يحاربها «سبيرمان» بشدة وعنف على مدى 
ثلاثين عاما. 

وفى سنة ۱۹۳۹ رد «سبيرمان» على هجوم اثرسٹون؟ بملاحظة أصيلة حيث أشار 
إلى أن مجرد النظر إلى مصفوفات معاملات الارتباط الأولى فى دراسات (ثرستون» 
نجعلنا ندرك أن هناك عاملا عاما إذ أن جميع هذه المعاملات موجبة. 

وبناء على هذه الملاحظة قام ‏ آیزنك؟ بمفرده و «هولزينجر» وہ ھارمان٥‏ معا بإعادة 
تحليل مصفوفات معاملات الارتباط فى دراسة «ثرستون». وكانت النتيجة فعلا كما توقع 
«سييرمان» حيث كان تباین العامل العام حوالى  / ”١‏ ذلك العامل الذى أنكر 
اثرستون» وجوده - وتباين العوامل الخاصة جميعا حوالى ۲٢‏ /. 

ويفسر أصحاب هذه الدراسة ‏ «آيزنك» و«هولزينجر؛ و«هارمان» - وذلك بأن 
محتوى العوامل الخاصة التى يشيرون إليها تتشابه إلى حد كير مع محستوی العوامل 
الثمانية التى سماها «ثرستون» القدرات الأولية. 

كما أنه يمكن القول بأن طريقة ثرستون فى التحليل العاملى صحيحة ولا غبار 
عليها من الناحية الرياضية البحتةء كما أن طريقة «سبيرمان»؛ صحيحة أيضاء ولكن 
«ثرستون» لم یشبت عدم وجود العامل العام وكل ما قام به هو أن وزع هذا العامل بين 
العوامل الاولية التى أشار إليها . 

وهكذا نهد أن حصاد هذا التعارض فى الرأى بين المدرسة الإنجليزية والمدرسة 
الأمريكية والحوار الدائر بينهسما أدى إلى بلورة حقيقية فى ميدان الذكاء والقدرات 
والعلاقة بينهما. وجاءت هذه البلورة على النحو التالى . 
أولا- وجهة النظر البريطانية, 

والتى قادها #سبيرمان» ہوبیرت؟ واسٹیفنسون) والقوصى؟ و«الكسندر» 
و«فرنون» تلخصت فيما قدمه «بيرت» وسماه النظرية الهرمية للقدرات ومؤداها أن هناك 
ما یسمی بالعامل العام يأتى فى المكان الأول فى تنظيم القدرات: وذلك من حيث 
الأهمية والتأثير يليه ويأتى بعده من حيث الاهمية مجموعة منفصلة من العوامل تسمى 
العوامل الطائفية يلى كل عامل طائفى (أو قدرة طائفية) مجموعة س القدرات الخاصة. 
ويلى كل قدرة خاصة مجموعة اخرى ٹسمی القدرات النوعية أو العوامل النوعية 


= مم 


ويمكن تمثيل هذه النظرية على النحو التالى : 
العامل العام (الذكاء) 


عامل طائفی (الئفة) 


(خاص) الشعر التثر التعبير 


(نوعى) الغزل الدیح الهحاء الوصف الرثاء ۱ 

وهذا يعنى وجود الذكاء كعامل عام يأتى فى الاهمية قبل بقبة العوامل والقدرات 
الأخرى. يليه القدرة اللغوية وهى قدرة طائفيةء أى تجمع طائفة من القدرات الأخرى 
(وهى القدرات الخاصة) مثل الشعر واللٹر والتعبير وغير ذلك من القدرات الخاصة التى 
تجمعها القدرة اللغوية كقدرة طائفية. ئم نجد أن الشعر كقدرة خاصة يضم مجموعة 
آخری من العوامل أو القدرات تسمى القدرات النوعية وهى أكثر خصوصية من القدرة 
الخاصة. وهذه العوامل النوعية مثل شعر الغزل وشعر المديح والهجاء والوصف والرثاء 
وغير ذلك من فنون الشعر الآخری؛ وقد يسترسل التحليل إلى عوامل أدق وأكثر 
خصوصية؛ حيث نهد عوامل تختص بوصف العارك الحربية (الملاحم) وعوامل تختص 
بوصف الطبيعة وهكذا. 

ويعود «فرنون» مرة أخرى فيقول: إنه یقبسل هذه النظرية الهرمية على أنها تعديل 
معقول لنظرية العاملين التى قدمها «سبيرمان» أو حتى لنظرية العوامل المتعددة التى قدمها 
ٹرستون وسائده فيها عدد لا بأس به من العلماء الأمريكيين. 

ويرى «فرنون» أيضا أن هذا الشکل التوضيحى الذى استسخدمناہ كنموذج لتبسيط 
فكرة النظرية الهرمية يمكن ا حصول عليه عندما نقوم بدراسة واسعة عريضة تشمل 
القدرات الإنسانية عن طريق استخدام عدد كير من الاختبارات العقلية المناظرة لمكونات 
هذه القدرات وعينة ذات حجم كبير أيضا ذات مواصفات معيئة من حيث الخلفية 
والتدريب . 


ثانيا ب وجهة النظر الأمريكية؛ 


والتى وقف فى مقدمتها «ثرستون» واکیلی؟ و«باترسون؟ و«#إليوت». فإنها ترى أن 
القدرات الإنسانة مستقلة عن بعضها البعض » وقد يوجد هناك ارتباط بين بعضها 
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البعض ‏ ولكن لا وجود لما يسمى بالعامل العام الذی بربط هذه القدرات جمیعا. كما 
أنه يلى کل قدرة من هذه القدرات المنفصلة ‏ أو قدرة أولية ‏ عامل نوعى يتصل بخاصية 
الموقف أو المقياس المستخدم . 

والحقيقة أن وجهة النظر هذه انتشرت فى أمريكا نتيجة الدراسات الكثيرة المتنوعة؛ 
حيث أدت إلى تعديل مفھوم ومحتوى تلك القدرات الأولية الثمانة التى أشار إليها 
(لرستون؟. 

ففى سنة ١9405‏ ظهرت دراسة أجراها مسجموعة من المتخصصين فی التحليل 
المهنى حيث استخدم فى هذه الدراسة حوالى ٠٠١‏ اختبار وعینة من الافراد تزيد على 


٦ 
وقد أكدت نتائج هذه الدراسة وجود العوامل الأولية التالية:‎ 
عامل اللغة.‎ ١ 


عامل الإدراك . 

٣۔‏ عامل سرعة الحركة . 

٤‏ ۔ العامل العددى. 

. ۔ العامل الكتابى‎ ٥ 

5 عامل مهارة الأصابع . 

۷۔ عامل مهارة اليد. 

8 - عامل دفة التصويب إلى الهدف. 

4 العامل المكانى . 

٠‏ - عامل القدرة المنطقية. 

وفى سنة ۱۹٢۸‏ قام «جليفورد» ومعاونوه بدراسات شاملة فى سلاح الطيران 
الأمريكى أدت إلى تحلیل القدرات الأولية التالية: 

١‏ الدقة. 

؟ ‏ التكامل . 

۳ - تقدير الأطوال. 

٤‏ - الذاكرة. 

© اميل إلى الرياضيات. 
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٦۔‏ المعلومات الميكانيكية . 

۷۔ سرعة الإدراك. 

6 الیل إلى المهنة (العمل كطيار) . 

9 القدرة على التخطيط . 

. التناسق النفسحركى‎ - ٠ 

١‏ الدقة النفسحركية. 

7 _ السرعة النفسحركية. 

۳ _ التفكير المنطقى . 

. التصور البصرى المكانى‎ - ٤ 

٥‏ ۔ المهارة فى المواد الاجتماعية (الجغرافيا. . .إلخ). 

7 القدرة اللغوية. 

۷ - التصور . 

وفى مقابل هذا نشر «فرنون» أهم دراسة له فى ميدان القسدرات وکانت بحق 
علامة على الطريق فى فهم بناء وتكوين القدرات عند الإنان» وقد اكتسبت هذه 
الدراسة أهمية خاصة فى بريطانيا والولايات المتحدة كذلك . 

وقد أجرى «فرنون» هذه الدراسة فى ا حیش البریطانی » وكانت النتائج التى توصل 
إليها لا تدع مجالا للشك فى وجود العامل العام؛ حيث وجد أن تباین هذا العامل يزيد 
فى المتوسط عن ضعف متوسط تباين القدرات أو العوامل الخاصة جميعا. ووجد قرنون 
كذلك أن الاختبارات المستخدمة تصنف فى مجموعتين من حيث العوامل هما: 

. العوامل اللفظية والعددية والتعليمية‎ ١ 

۲ - العوامل العملية والميكانيكية والمكانية . 

وعند التحليل وجد أن العوامل الاولی تعود وتصنف إلى: 

١‏ العوامل اللفظية. ١‏ العوامل العددية. 

آما العوامل التعليمية فهى مشتركة بين هذين النوعين ١ء‏ ۲. 

كما أن المجموعة الثانية تعود وتصنف إلى : 

. العوامل الميكانيكية . ۲ - العوامل العملية (الأدائية)‎ ١ 

۳۔ عوامل خاصة بالتصور البصرى المكانى (ل2). 
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ٹالنا- تصور جیلفورد نی الذكاء والقدرات. 
فيما بين سنة ۰٣۱۹ء ۱۹٦٦‏ قام جليفورد ومجموعة من معاونیے بعدد من 
الدراسات والبحوث حول بناء القدرات الإنانية. وانتھت هذه الدراسات إلى تصور 
خاص وصفه جيلفورد فى منطق جيد ومهارة فائقة. فقد تجنب جيلفورد الحديث عن 
العامل العام أو العوامل الطائفية حتى لا يدخل تصوره فى نطاق الخلاف بین ثرستون من 
جهة» ومدرسة سسيرمان من جهة آخری: وإنما تحدث عن النشاط الذهنى أو النشاط 
العقلى عند الإنسان . 
يصنف جیلفورد القدرات الإنسانية حسب ا عابیر التالية: 
١‏ العملیات السيكولوجية التى هى لب القدرة أو التكوين الذى بيز القدرة عن 
غيرها من القدرات وهذه هى: التعرف ۔ التذكر - التقييم ‏ الإنتاج الذهنى 
(التفكير) المتنوع ‏ الإنتاج الذهنى (التفکیر) المتقارب . 
؟ ‏ محتوی القدرة أو نوع المادة التى تحدد هذه القدرة مثل الرموز (المحروف 
والأرقام) أو الأشكال أو المعانى أو الأنشطة السلوكية. 
٣۔‏ تنظيم المادة أو المحتوى الذى يحدد شكل العلاقات السائدة بین مكونات هذا 
المحتوى حيث يكون هذا التنظيم على هيئة وحدات أو تصنيفات أو علاقات 
أو نظم منطقية أو تحویلات أو ضمنیات . 
وبهذا يقول «جيلفورد؛ أن الصملیات السيكولوجية الأساسية عددها خمسة» 
واحتمالات أنواع المادة أو المحتوى عددها أربعة. كما أن احتمالات التنظيم (ئا٥۶۲000)‏ 
عددها ستةء وما دامت هذه العناصر مستقلة عن بعضها البعض فإنها سوف تنتج عددا 
كبيرا من القدرات يساوى .١5١ = ٦× ٤ × ٥‏ 
ولكن فی سنة ۱۹۸۲ قسم جليفورد ومعاونوه سحتوی الشكل إلى بصسری 
وسمعى. وبذلك أصبح عدد المحتويات خمة بدلا من أربعة» وأصبح عدد العمليات 
٥× ۵( ۰‏ >" ) بدلا من ۱۲۰ . 
وفى سنة ۱۹۸۹ حدث تعديل آخر فى نظرية جيلفورد» حيث قسم عملية التذكر 
إلى عمليتين هما: عملية التذكر التسجيلى وعملية ذاكرة الاحتفاظ وبالتالى أصبحت 
العمليات السيكولوجية ست عمليات. 
كان قد قام ١جيلفورد»‏ بناء على ما سبق بإعداد خمة جداول مستقلة: جدول 
لكل عملية سيكولوجية أساسية يحدد فيه القدرات الناتهة عن المحتوى واحتمالات 
التنظيم ؛ وبذلك تكون فى كل جدول من هذه ا حداول ٢٢‏ قدرة حدد معظمها عن 
طريق عملية التحليل العاملیء وترك أمكنة خالية للقدرات التى لم يستطع أن يحددها. 
وأصبح عدد العوامل ۰( × م 5 ) بدلا من ١6١‏ أو ۱۲۰. 


> اكلا 


ويمكن أن نعرض نموذجا افتراضيا لاحد هذه ا مداول ولتكن العملية السيكولوجية 
الاساسية هى عملية التقييم (ى). 


جدول القدرات النانجة (عملية التقييم ى ) 


ولتوضيح ما فی هذا الجدول نفرض أن هناك العملية السيكولوجية (ى) 
استخدمها الفرد فى معالحة الرموز ( م) على هيئة وحدات (م ) فإن القدرة الناتجة يرمز 
إليها بالرمز ى م ع . 

ولذلك فإن القدرات التى يرمز إليها بمثل هذا الرمز هى القدرات التى تمكن 
جیلفورد ومعاوئوه من اكتشافها واستخلاصها عن طريق عملية التحليل العاملى. أما 
الاماکن الخالية فقد أشار إليها جیلفورد بالرمز 1 بمعنى أنه لم يتمكن من استخلاص 
القدرة الناتجة والتى يكن أن توضع فى هذا المكان من الحدول» ومن ثم ترك مكانها 
خاليا حتى يتم اكتشافها. 

ولم تقف إسهامات جيلفورد فى موضوع الذكاء والقدرات عند هذا الحد بل 
تجاوزہ إلى دراسة الأصالة والإبداع. فنجد جيلفورد یصف العملیات العقلية التی تتصل 
بالإبداع ‏ كنشاط ذهنى متکامل لدى الفردء وبناء على النتائج التى تراكمت لديه ‏ على 
النحو التالى : 
(٭) حسب التصور الأساسى للنظرية. 
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:Readiness عامل الحساسية أو الأاستعداں‎ - ١ 

بمعنى حساسية الفرد الزاتدة للمشكلات واستعداديته الدائمة للتواصل مع الثیرات 
الخارجیة . 

۲ - عامل إعادة الصباغة :Redifintion‏ 

بمعنى قدرة الفرد على إعادة وصف وتحديد المثير ‏ أو المشكلة ى بصور وأبعاد 

:422[2515 عامل التحلدل‎ - ٣ 

بمعنى قدرة الفرد على تحليل الكل إلى أكبر عدد ممکن من الجزئيات أو العناصرء 
ويعتمد هذا العامل على عوامل آخری كثيرةء ربا كان أهمها عامل التفكير التحلیلی . 

٤‏ - عامل التاليف قأد570231: 

بمعنى قدرة الفرد على تكوين أكبر عدد ممکن من الكليات من أقل عسدد من 
العناصر أو الحزئيات . 

ه ‏ عامل الطلاقة ۷ 00ا171: 

بمعنى كثرة الااستجابات وتتاليها واتصالها بہعضھا البعضص. ويفسر هذا العامل 
أيضا بمعنى «الخصوبة العقلية». 

؟ ‏ عامل تعدد الاستجابات أو التفکیر المتنوع :Divergent Thinking‏ 

بمعنى تنوع الاستجابات التى يقدمها الفرد لمثير محددء أى قدرة الفرد على تقديم 
حلول كثيرة متنوعة لمشكلة واحدة. 

۷- عامل المرونة :F1lexibility‏ 

معنى قدرة الفرد على التكيف السريع مع المثيرات المختلفة المتبايئة . وهذا يعتى 
بصورة ما القدرة على تعديل طريقة التفكير والمعالجة. 

هذا فيما يختص ما قدمه جیلفورد فی ميدان الذكاء والقدرات . 

وللتلخيص : فإننا نجد أن المدرسة البريطانبة تبلورت عن النظرية الهرمية للقدرات 
والتى بنيت أساسا على العامل العام الذى اقترحه سبیرمان ثم تعديلات بيرت وتلاميذه. 

كما نجد أيضا أن المدرسة الأمسريكية تبلورت فى نظرية العوامل المتعددة التى 
اقترحها ٹرمستون والتی ساندھا الكثير من زملائہ وتلاميذه . ثم كان تصور جيلفورد هو 
آبرز إضافة إلى الفكر الأمريكى فى مجال الذكاء والقدرات بعد نظرية العوامل المتعددة. 
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رابھاے صور جاردشو آندگاء: 


فى سنة ۱۹۸۳ اقترح هوارد جاردنر تصورا للذكاء الإنسانى أقرب ما يكون إلى 
التصورات السابقة والتى بنيت على منهج التحليل العاملی؛ ولكن جاردنر يقول ليس 
هناك ذكاء مفردء بل إن هناك على الاقل ستة أنواع من الذكاء هى: 

١۔‏ الذكاء اللغوى› وهو ما يتصل بكل آنواع التعبير اللغفوى والاداء اللفظى 


وغير ذلك. 
؟ ‏ الذكاء الرياضى المنطقى» وهو ما يدخل فى العمليات الرياضية والمنطقية 
وكل ما يتصل بها. 


٣‏ الذكاء المكانى [528018», وهو يقترب فى هذا من العامل لك الذى اكتشفه 
القوصى فى دراسته من خلال النظرية الهرمية للقدرات والتى ميزت المدرسة 


الإنجليزية . 
٤‏ ۔ الذدكاء الموسيقىء الذى يتصل بالقدرة على إدراك الانغام والإيقاعات 
المختلفة . 


٥‏ الذکاء البدنى» وهو يفسر إمكانية تحكم الإنان فی بدنه وجسمه من حيث 
الحركة والسكون والقدرة على تناول الأشياء فى مهارة» ويعطى بعض الامثلة 
لهذا النوع من الذكاء مثل الراقصات والراقصین ولاعبى السيرك الذين يمكنهم 
الصحکم فى حركاتهم بدرجة تفوق الآخرين. وكذلك لاعبو التنس أو 
المتخصصون فى جراحة المخ والاعصاب. 

٦۔‏ الذكاء الشخصی: ويتكون من عنصرين أساسيين هما: 

ل ذكاء الشخص مع نفسه .Intrapersonal‏ 
ب ذكاء الشخص مع الآخرين [151650655072. 
فأما عن النوع الأول فهو قدرة الفرد على مراقبة إحساساته وانفعالاتهء 


والتمییز بينهما ليسيطر على ردود أفعاله. 
وأما عن النوع الثانى فهو القدرة على تفهم حاجات وانفعالات الآخرين من 


تعتبر الفروق الفردية هى الركيزة الاولی التى يقوم عليها موضوع القیاس؛ وذلك 
كما أشرنا فى ححديئنا عن المسلمات الرئيسية لنظرية القسیاس؛ ومما تجب الإشارة إليه 
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كذلك أنه عندما بدا علم النفس بداية موضوعية حيث تبنى المنهج العلمى التجريبى فى 
أول مختبر لعلم النعس أنشأه فونت 70801 فى مدينة لابيزج فى ألمانيا ‏ كانت 
الفروق الفردية ۔ فروق استجابات الأفراد للمثير الواحد ‏ تعتبر أخطاء نجريبية يجب 
التخلص منها وتجاورها إلى الوصول إلى قانون عام يصف استجابات الأفراد جميعا 
ومن الواضح أن هذا النوع من التفكير كان صياغة آخری للتفكير فى ميدان الفيزياء 
والعلوم الطبيعية. 

أما فى ميسدان القياس النفسی أو العقلی فإن الفروق الفردية تعتبر هى موضوع 
الدراسة ومادة البحثء ولولا وجودها لما كانت هناك مقاییس أو اختبارات» إذ إن هذه 
المقايس إنما وجدت لقياس هذه الفروق وتقديرها. 

ويمكن أن نعرف الفروق الفردية على أنها الانحرافات أو الاختلافات الفردية عن 
المتوسط العام فى أى صفة من الصفات المشتركة بين مجموعة الأفراد. 

وبناء على ذلك فإن الفروق الفرديه هى اخستلافات فى الدرجة ليست فى النوع» 
أى أنه ما دمنا نقول بضرورة أن تكون الصفة مشتركة بين مجموعة الافرادء إذن نحن 
نبحث فى اختلافات الأفراد فى الذكاء مشلا أو القدرة العددية كصفة مشركة بینھم 
ولكن لا نبحث فى اختلاف القدرة ا میکائیکیة عن القدرة الموسيقية. 

ومفهوم الفروق الفردية من المفاهيم السابقة لفاهيم الذكاء والقدرات؛ ومن هنا 
كانت أهميتها فى عملية الإعداد لقیاس القدرات العقلية أو السمات الشخصبة أو غير 
ذلك من الصفات التى تختلف فيما بينها من حيث الدرجة. ونحن سبق أن سلمنا فى 
أساسيات نظرية القياس أن الأفراد يختلفون فيما بينهم فى الذكاء والقدرات العقلية 
الأخرى» والسمات الشخصية کذلك؛ ونضيف الآن أن هذه الاختلافات أو الفروق بين 
عينة كبسيرة من الأفراد تتوزع حسب النحنی الاعتدالی؛ حيث تد أن أدنى المتويات 
انتشارا من هذه الفروق الفردية هى المستويات المتطرفة ‏ المستوى الاقل والمستوى الأعلى 
۔ فى حين أن أكثر المستويات انتشارا هو المستوى المتوسط . 

كما نلاحظ أيضا أن هذه الفروق الفردية لها مجموعة من ال خواص مثل المدى. 
حيث يختلف مدی الفروق الفردية فى الذكاء عند مجموعة من الأفراد عن مدى الفروق 
الفردية فى القدرة الاجتماعية (الميل الاجتماعى) عند نفس هذه المجموعة من الأفراد. 
ولقد دلت معظم الدراسات والبحوث الميدانية» وخاصة فى مجال علم نفس اللمو أن 
أوسع مدى فى هذه الفروق يكون فى السمات الشخصية والمزاجية بوجه عامء يلى ذلك 
مدی الفروق فى الذكاء والقدرات العقلية والعرفیة: وأن أقل مدى فى هذه الفروق إنما 
يكون فى الخصائص القيزيكية ‏ الحسمائیة بوجه عام مثل الطول والوزن وأبعاد الجمجمة 
وحدقة العين وطول السافين وغير ذلك -. 
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وخاصية آخری للفروق الفردية هى اختلاف ثباتها من صفة إلى صفة إذ إنه من 
المتوقع ألا تظل الفروق الفردية بين مجموعة من البشر ثابتة كما ھی لا تتغير مهما 
السمات المزاجية والشخصية قليلة الشہات كثيرة التغيرء فى حين أن هذه الفروق فى 
مجال الذكاء والقدرات العقلیة أكثر ثباتاً» وخاصة بعد تخطى مراحل النمو السريع فى 
فترة المراهقة . 

وخاصية ثالثة لهذه الفروق الفردية هى أن لها ننظيما وترتيبآ خاصاً متدرجا يتصل 
بنوعية الصفة التى تظهر فيها هذه الفروق من حيث العمومية أو الخصوصية. فنجد على 
سبيل ا ثال أن الفسروق الفردية فى الذكاء تأتى فى المقدمة يليها الفروق فى القدرات 
الطائفیة ثم الفروق في القدرات الخاصة ثم النوعية وھکذا. ونجد أيضاً مثل هذا التنظیم 
فى مجال السمات المزاجية أو الشخصية . 

كما يجب أن نلاحظ أيضاً أن هناك مجموعة من العوامل التى تؤثر فى الفروق 
الفردية وفى مدى ظهورها ووضوحها فى عينة ما . وربا کان أم هذه العرامل هو عامل 
الورائة الذى يمثل ا خصائص التى يرثها الفرد عن أصولهء وهذا يعنى بالنسبة لهذه العينة 
أن ما يظهر فهيا من فروق فردية انما يعود - بناء على أهمية عامل الوراثة - إلى عينة 
أخرى غير موجودة هى عينة الآباء والأمهات وا جدود وغيرهم . 

وكذلك عوامل البيئة أو العوامصل الحضارية والثقافية التى يتعرض لھا الفرد أو 
مجموعة من الأفراد إذ إن مثل هذه العوامل تتتقل مع الفرد من مكان إلى آخر. فقد 
تكون هناك مجموعة من الفروق الفردية فى عينة ما تحت ظروف حضارية خاصة تعود - 
أى هذه الفروق الفردية - إلى عوامل حضارية وبيئية أخرى. 

وهناك عوامل أخرى تسعود إلى الجنس (ذكر أو أنثى) حيث يختلف مدى الفروق 
الفردية وخاصة فى النواحى العقلية عند الذكور عنه عند الإناث . 

وكذلك العمر الزمنى له اثر واضح على الفسروق الفردية فى القدرات العقلبة 
والمعرفية حيث تزداد هذه الفروق بزيادة العمر الزمنى عند الأفراد. 
ج - قياس الذكاء والقدرات : 

بعد أن أشرنا إلى مفاهيم الذكاء والقدرات (1) والفروق الفردية (ب) يأتى الآن 
منطقياً موضوع قياس الذكاء والقدرات. وهذا الموضوع له أهمية خاصة فى ميدان علم 
النفس بعامة» وفى ميدان القياس النفسى بخاصة. وذلك لسببين أساسيين : 
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أولهما ‏ أن قياس الذكاء والقدرات سوف يؤدى بطبيعة ا حال إلى معرفة طبيعة 
ووظائف وبناء القدرات وعلاقتها بالذكاء وببعضها البعض» وخاصة إذا كانت أدوات 
القياس المستخدمة ذات مواصفات تتفق والشروط الاساسية التى أشرنا إليها عند الحديث 
عن أدوات القياس. 

وثانيهما - أن عملية القياس هذه سوف تساعد المشتغلين بعلم النفس الإرشادى 
والتوجيه المهنى والتربوى والوظيفى وعلم النفس الإكلينيكى فى اتخاذ القرارات بالنسبة 
لمن هم موضع قياس وتقويم. والحقيقة أن هذه القرارات فى هذه الميادين تعتبر حيوية 
سواء من الناحية العلمية النظرية أو العملية التطبیقیة . 

من أجل هذا نهد أن موضوع قياس الذكاء والقدرات له جانبان على قدر متساو 
من الأهمية: الجانب النظری حيث يشمل المشاكل العامة التى تتصل بمنهجية 'القياس 
كمذهب من مذاهب علم النفس» والمشاكل النوعية التى تتصل سعناصر القدرات 
ومکوناتھا. 

والجانب الآخر ہو الجانب التطبیقی الذى يشمل المشكلات التی تختص بالطرق 
والوسائل المستخدمة أو الممكنة لقياس الذكاء والقدرات . 

فإذا عدنا إلى المشاكل العامة التى تتصل بمنهجية القياس نجد مجمسوعة كبيرة من 
الاسئلة تطرح نفسها أمام الاخصائى أولها: ماذا نقيس؟ وما هى تلك القدرة أو الخاصية 
التى تستخدم أداة القياس أو الاختبار من أجل تقديرها؟ وهل هذه الأداة تقيس تلك 
القدرة أم أنها تقيس مع هذه القدرة قدرات آخری تختلط بالقدرة موضع القياس؟ 

هذه الاسئلة ‏ وربما هناك الكثير غيرها ‏ يجوز أن تعرض للباحث أو الاخصائى 
فی أى فرع من فروع القياس: قياس الذكاء والقدرات» فياس الشخصيةء قياس 
الاتجاھات قياس التحصیل؛ وهكذا. ومن ثم كانت هذه الأسئلة انعكاسا لمشكللات 
عامة تتصل بمنهجية عملية القياس . 

فإذا أمكن أن نحول هذه الأسثلة العامة إلى أسئلة محددة ‏ وفى ضوء دراستنا 
لادوات القياس فى الفصل الثالث ‏ لاصبحت مشكلة قياس الذكاء والقدرات هى 
مشكلة القياس فى أى ميدان آخر التى تتبلور أخيرا فى مفاهيم الصدق والثبات بالنسبة 
للأدوات المستخدمة والتى أشرنا إليها بالتفصيل فى مكان آخر من هذا الكتاب . 

وقد سبق أن فلنا: إن صدق الاختبار أو صحته يتلخص فى ثلاثة مفاهيم أساسية 
هى : قدرة الاختبار على أن يقيس ما هو مفروض أن يقيسه» وأن يقيس ما وضع لقياسه 
فقط وان يكون قادرا على أن بيز بین القدرة التى يقيسهاء والقدرات الأحرى التى 
يحتمل أن تختلط بالقدرة التى يقيسها أو تتداحل معها؛ حيث سيق أن أوضحنا أن مقدار 
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تداخل العوامل (القدرات) مع بعضها البعض كبير إلى درجة يصعب معها كما يقول 
دكرنون» وغيره من رواد القياس النفسى أن نتصور أن هناك اختبارا واحدا يقيس قلرة 
واحدة أو عاملا واحدا فقط. 

فإذا أخذنا اختبارا فى الذكاء على سبيل ال مثال لوجدنا أنه مكون من عدة بنود وان 
محتوى كل بند من هذه البنود يحتاج إلى وسط خاص به لينتقل فيه إلى المفحوصء وقد 
يكون هذا الوسط هو اللفظ (كما فى الاختبارات اللفظية) أو قد يكون العدد أو الشكل. 
ومن هنا يجب أن ندرك أهمية هذا الوسط فى تأثيره على استجابة المفحوص ‏ الامر 
الذى يجعلنا نأخذ فى حسابنا دائما أنه من المحتمل أن يقيس الاختبار أكثر من عامل فى 
وقت واحد. وفى اختبار للقدرة الرياضية - كمثال آخر ‏ فإن الرقم ليبس هو الوسط 
الوحيد فقط الذئ' يتصل عن طريقه الاختبار بالمفمحوص. ولكن هناك اللفظ واللغة. 

ومن هنا كان صحيحا ما أشرنا إليه سابقا من أنه من الصعب أن نتصور اختبارا 
واحدا يقيس عاملا واحدا فقط؛ وعليه لا نستطيع أن نزعم أنه توجسد حتى الآن طريقة 
واضحة محددة لتنقية اختبار ما حتى يصمح مقياسا أصيلا لقدرة واحدة فقط. ولكن ما 
يمكن أن نقترحه ‏ وهذه طريقة استخدمها المؤلف فى العديد من بحوثه ‏ هو أن نستخدم 
منطق الإزالة أو العزل 1511121211108 عن طریق تقليل الاثر Least Effet‏ ولتوضیح 
ذلك ففى اختبار القدرة الرياضية يقوم الباحث بتثبيت جميع العسوامل الأخرى فيما عدا 
عامل القدرة الرياضية بعناصره ومهاراته» فإذا توقع الباحث أن يتداخل عامل اللغة فعليه 
إذن أن يجعل لغة الاختبار أبسط ما تكون لتصبح فى متناول کل مفحوص › وعليه يكون 
التباين فى هذه الحالة يعود إلى اختلاف الافراد فى القدرة الرياضية فقط. حيث إنه ليس 
هناك اختلاف بينهم من حيث عامل اللغة. 

أما المفهوم الثالث لصدق الاختبار وكما سبقت الإشارة إليه أيضا أن يكون هذا 
الاختبار قادرا على التمييز بين طرفى القدرة التى يقيسهاء بمعنى أن يكون المقياس مميزا 
بين هؤلاء الذين يجيدون هذه القدرة» وهؤلاء الذين لا يجيدونها فيكون بذلك حساسا 
عند طرفى هذه القدرة» وذلك كحد ادنی لصدق الاختبار. وعليه فکلما توافرت هذه 
الحساسية فى مناطق ما بين الطرفين كان الاختبار أكثر صحة وصدقا. 

.بالإضافة إلى هذه المفاهيم الثلاثة الخاصة بالصدقء والتى ناقشناھا فيما سبق يمكن 
أن نضيف مدخلا آخر للحديث عن الصدق؛ وهو مدخل يعتمد على الربط بين الاختبار 
كأداة للقياس وبين الأهداف التى يجب أن تتحقق منه. 

وهناك أهداف عديدة ومتلوعة کن تمقيقها عن طريق مقاييس أو اخشبارات 
القدراتء وغالبا ما نجد هذه الأهداف تنتمى إلى بعض أو كل هذه النقاط : 
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١‏ - قد يكون هدف المقياس هو تقدير الوضع الراهن للفرد بالنسبة لادائه فی 
القدرة موضع القیاس . وهذا يتطلب استخدام الاختبار لقیاس قدرة الفرد فى 
موقف واحد أو عدة مواقف؛ ومن ثم يمكن مقارنته بغيره من الافراد من 
حیث الاداء على نفس القدرة. 
؟" ‏ قد يكون هدف المقياس هو التنبؤ بحالة الفرد مستقبلا من حيث هذه القدرة 
بالذات» أو ما يرتبط بها من أنشطة وسلوكء وذلك بناء على ما نحصل عليه 
حاليا من درجات على هذا الاختبار. 
۳ وقد يكون هدف المقياس هو معرفة (كمية القدرة) لدی الفرد بمعنى ألا يعتمد 
الاختبار فى قياسه للقدرة على مقارنة الفرد بالآخرين. 
اما المشكلة الشانیة التى تطرح نفسها بجانب مشكلة الصدق فهى موضوع ثبات 
درجات الاختبارء أو عدم تأثرها بالعوامل التى تعود إلى أخطاء الصدفة . 

وموضوع الثبات فى مجال الذكاء والقدرات يجب أن ينظر إليه نظرة خاصة غير 
تلك التى يتبناها الأخصائى فى مجال سمات الشخصية والاتجاهات؛ ذلك لأنه سبق أن 
اورضحنا أن الفروق الفردية فى مجال القدرات العقلية والمعرفية أضيق مدى وأكثر ثباتا 
من الفروق الفردية فى مجال سمات الشخصية والانجاهات . ومن ثم فإنه لا نتوقع أن 
يحدث شىء من التسغير فى أداء الفرد فى اختبار للذكاء أو لإحدى القدرات العقلية 
الأخرى بنفس الدرجة التى يحدث بها هذا التغير فى مجال الاتجاهات والخصائص 
الشخصية . وبالتالى فإننا نتوقع كذلك أن تكون مقاييس الذكاء والقدرات أكثر ثباتا من 
أى مقاييس أخرى . 

وهنا تصبح المسألة المهمة أمام مقاییس الذكاء والقدرات هى التعرف على مصادر 
أخطاء الصدفة من أجل التغلب عليها ومعالحتها للوصول بنتائج القياس إلى أعلى درجة 
ممكنة من الثبات ‏ خاصة ونحن نعلم أن معامل ثبات الاختبار هو النسبة بين التباين 
الحقيقى إلى التباين العام لدرجات هذا الاختبار فى تطبيق ما. وأنه كلما زاد التباين 
الحقيقى وقل تباين الخطأ زاد معامل ثبات الاختبار أو ثبات درجاته. ويمكن أن نشير إلى 
بعض المصادر التى تعتبر سببا فى حدوث أخطاء الصدفة. 

١‏ التباين الذى يحدث فى استجابات المفحوصين بناء على أى تغيير فسيولوجى 
أو سيكولوجى يؤدى إلى تغير فى مستوى ال حھد أو الدافعية أو الاستعداد. 
ومثل هذا المصدر يعتبر ذا أثر كير على ثبات درجات الاختبارات» وخاصة 

بين الأطفال والمراهقين الذين بتساثر أداؤهم بكثير من العوامل الفسيولوجية 

والسيكولوجية بدرجة أكبر من الافراد البالغين. 


° - 


 "‏ التباين الذى يمكن أن يعود إلى اختلاف محتوى الاختبار والظروف التى تحيط 
بموقف التطبيق أو الإجراء» ومن ذلك التفاعل بين الفاحص والضحوص؛ 
وخاصة فى الاختبارات الفردية التى يتم إجراؤها فى مقابلة شخصية» 
وطريقة عرض محتوى الاختبار وتعليماته» وهكذا. 
۳ التباین الذى يكن إرجاعه إلى الاختلاف فى طريقة الإجراء والتطبیق: وهذا 
نوع من مصادر أخطاء الصدفة التى تقود إلى مصادر آخری. 
فقد تکون الطريقة التى تم به إجراء الاختبار فى المرة الأولى تختلف عن 
الطريقة التى يجرى بها فى الرة الثانية. 
التباين الذى يعود إلى أخطاء فى الملاحظة أو أخطاء فى التصحيح أو أخطاء 
فى قراءة ومعالحة:الدرجات . 
لذلك فإنه يتحتم علينا أن نوجه عناية الباحث إلى حقيقة مهمة؛. وهى أن تعيين 
معامل ثبات اختبارات الذكاء والقدرات إنما يعتمد بالدرجة الأرلى على تعيين ونحديد 
مصادر أخطاء الصدفة وتصنيفها . 
وهناك حقيقة أخرى ھی أنه ليس هناك معامل ثبات خاص بالاختبار كما ھی 
الحال أحيانا بالنسبة لمعامل الصدق» ولكن ما نسميه معامل ثبات الاختبار هو فى الواقع 
معامل ثبات درجات مجموعة أو عینة من الافراد على هذا الااختبارء وبالتالى فإن 
معامل الشبات إنما يتعلق بالمجموعة أو العينة التى تجرى عليها الدراسة أكثر من تعلقه 
بالاختبار فى حد ذاته . 
اما المشكلة الثالثة التى تطرح نفسها بجانب مشكلتى الصدق والثبات والتى يجب 
أن تنال الاهمية المناسبة من اهتمام الباحثين والمهتمين بأمر القياس في علم النفس؛ هى 
مشكلة آثار العوامل الحضارية والثقافية فى اختبارات الذكاء والقدرات. 
والحقیقة أن حركة قياس الذكاء وبعض القدرات اتخذت شكلا مقارنا أوسع يكير 
من أى حركة فياس آخری. فقد ظهرت عدة دراسات ذات أهمية واضحة تقارن بين 
ذكاء الجتمعات المختلفة» وكان معظم هذه الدراسات قد قام للرد على سؤال معلن 
ااا وش يعدا قي رد ات مو ان اق بلس کر یش 
الشعوب ودونية بعض الشعوب الأخرى من حيث الذكاء والقدرات العقلیة الآخری . 
وبناء على هذه الدراسات وغيرها اقترحت مجموعة من الاختبارات تسى 
الاختبارات الخالية من العوامل الحضارية 1566 0۲۴ا(00)ء والمقصود بمثل هذه الأدوات 
أن نكون خالية من أثر اللغة مثلا والمقومات الحضارية والثقافية الأخرى . 
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وهناك تعليق على هذه الاختبارات يرى أنه ما دام اختبار القدرة يقيس أداء معينا 
- وما دام هذا الأداء سوف يحدد وضع الفرد بالنسبة لهذه القدرة» وما دام هذا الاداء قد 
نمى وتتطور وتبلور من خلال عملية التعلم المقصود أو غير المقصود» وهى عملية تنم فى 
إطار حضارة معينة وثقافة محددة. وعليه فإن إطار المحضارة الذى يحدد أبعاد عسملية 
التعلم واكتساب الخبرة سوف يحدد أيضا خصائص اداء الفرد أو خصائص تعبيره 
السلوكى عن قدرة ما - فطرية أو غير ذلك وعليه يتحدد وضع الفرد بالنبة لهذه 
القدرة أو تلك . 

لذلك نرى أن الاختبارات الخالية من العوامل الحضارية هى أمر بعيد عن الواقع 
والحقيقة؛ لأنه من غير المعقول أن أجرد أداء الفرد وقدرته من الخصائص الثقافية 
والحضارية التى قثل النسيج الأساسى لهذا الاداء وهذه القدرة. 

ففى إحدى الدراسات الميدانية الأولية» والتى قام بها مصطفى فهمى وآخرون سنة 
٤‏ لدراسة مستوى النمو العقلى بين قبائل الشيلوك فى جنوب مصر› وجد أن 
الدرجة المتوسطة بين أطفال هذه القبائل فى أحد اخمتبارات الأداء فى الذكاء أقل من 
الدرجة المتوسطة بين الأطفال الأوربيين من نفس العمر الزمنى. كما وجد أيضا أنه فى 
اخثبار آخر يشبه اختبارات بناء المكعبات حیث تغلب على وحداته الألوان الزاهية 
المتنوعصة ‏ وجد أن الدرجة المتوسطة بين هؤلاء الأطفال (قبائل الشيلوك) أعلى من 
الدرجة المتوسطة بين الاطفال الأوربيين. 

وقد فسر الباحشون ذلك وآيدهم كرونباخ ۱۹٦۰‏ ۔ بأن اللونء وخاصة الالوان 
الزاهية تلعب دورا مهما فى الحياة الثقافية والحضارية لهؤلاء القبائل لدرجة أن الالوان 
لها معانى خاصة ومدركات معینةء بل إن تدريج اللون الواحد يعنى أشياء مختلفة فى 
ذلك الإطار الحضارى» وهذا ما ساعد الأطفال على تناول وحدات هذا الاختبار فى 
شىء من الألفة يكون قد أسهم فى رفع الدرجة المتوسطة لهؤلاء الأطفال. هذاء وقد 
سبق الباحثین فى ذلك هاقيج هرست ۱۹٤٩‏ . 

كما أن هناك دراسات أخرى كانت تهدف إلى مقارنة ذكاء الشعوب والمجتمعات 
۔ وذلك باستخدام أدوات لفظية وغير لفظية ‏ ولكن الفروق التى وجدت بين بعض 
المجتمعات والمجتمعات الأخرى كانت فروقا ضئيلة جداء ولا تختلف كثيرا عن الفروق 
التي يمكن أن توجد بین بعض جماعات المجتمع الواحد. 

نعود ونتفق فى ذلك مع رأى آنا أنستارى فى أن تلك الاختبارات الخالية من 
العوامل الحضارية قد فشلت؛ لأنها فى الأصل قامت على مفهوم خاطئ للقدرات 
العقلية. حيث أرادت أن تتعامل معها فى معزل عن الإطار ا حضاری والشقافی الذى 
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يحدد نمط عملية التعلم واكتساب الخبرة» وهى تلك العملية المسئولة عن تنمية القدرة 
وتدريبها أو على الاقل التعبير عنها فى صورة أدائية. 

ولهذا فقد تم اقتراح نوع آخر من الاختبارات يتفادى مثل هذه الأخطاء. وهى 
الاختبارات المتوارنة حضاريا 1651 1235 0۵[1076ء حیث ينشأ مفهوم القياس فى مثل 
المجتمعات المختلفة. إذ إنه ليس هناك شك فى وجود عوامل عريضة مشتركة تربط 
حضارة الإنسان فى كل مكان. 

وعلى الأخصائى الذى يقوم ببناء هذا النوع من الاختبارات فى قياس الذكاء 
والقدرات أن يأخذ فى اعتباره عدة نقاط مهمة تتصل بتشابه عملية تتابع النمو العقلى فى 
الحضارة مثل اللغة فى تكوين المدركات والمفاهيم . 

هذا فيما يختص بالمشاكل النظرية الثلاث التى أردنا أن نعرض لها فيما سبق. 

أما فيما يختص بالمشكلات التطبيقية فهى ذات علاقة بالطرق المختلفة لقياس 
الذكاء والقدرات» وهذا ما سوف نشير إليه عند استعراضنا لانواع الاختبارات والمقاييس 
فى فقرات قادمة. 
د- اختبارات الدکاء والقدرات: 


فى الفقرات التالية سوف نستصرض بعض أنواع اخشبارات الذكاء والقدرات 
المعروفة» والتى هى شائعة الاستخدام كما نشير أيضا إلى نماذج أخرى من أجل توضيح 
تصنيف ادوات القياس فى هذا المجال» وكذلك طرق الإجراء والتطبيق» وهو الموضوع 
الذى يتصل بالمشكلات التطبيقية التى آشرنا إليها فى آخر الفقرة السابقة. 

وعند الحديث عن اختبارات الذكاء لا يمكن أن نترك الإشارة إلى أول اختبار 
صمم من أجل قياس الذكاء وهو اختبار بينيه وسيمون وكان ذلك فى سنة ۱۹۰۰ء 
حيث قسرر وزير التعليم الفرنسى ‏ بناء على اقتراح الفرد بينيه ‏ تاليف لحنة من أجل 
دراسة افضل الوسائل لتعليم الأطفال المتخلفين عقليا وغير القادرين على التعلم. وكان 
من بين توصيات هذه اللجنة ألا يحول طفل من مدرسة عادية ‏ للتعليم العادى ‏ إلى 
مدرسة للتعليم الخاص إلا بعد فحص طبى ونفسى للتأكد من حالته تماما. وكانت هذه 
التوصية هى نقطة البداية فى إعداد اختبار بينيه. للذكاء . 

والفرد بينيه أخصائى نفى كتب الكثير فى نواح متعددة فى علم النفس منها عن 
سيكولوجية لاعبى الشطرنج وعمليتى التخيل والمحاكمة العقلية . 
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والاختبار الذى نشیر إليه فى صورته الاصلية ۱۹۰۰ يتألف من ۳۰ اختبارا (البند 
فى هذه الحالة يسمى اختبارا نظرا لتطبيقه بصورة متقلة)» وقد درجت هذه الاختبارات 
(البنود) الثلاثون من حيث الصسعوبة؛ حيث تبدأ بالاسهل وتنتهى بأكثرها صعوبة ‏ فى 
سنة ۱۹۰۸ ورعت هذه الاختبارات بناء على أعمار الاطفال من سن ۳ سنوات وحتی 
الثانية عشرة. ثم أدخلت بعض التعديلات الطفيفة على الاختبار فى سنة ۱۹۱۱ ليصل 
مدى العمر من الثالثة حتى سن الرشد. 

وربما كان أهم التعديلات والتنقيحات التى أجريت على هذا الاختبار ما قام به 
«ترمان» فى سنة ١9417‏ تحت إشراف جامعة ستانفورد. فقد أدخل هذا التعديل مجموعة 
من التغييرات المهمة؛ بحيث يمكن القول أنها أدت إلى تكوين اختبار يختلف إلى حد 
كبير عن الصورة الاصلية التى أعدها سيمون وبينيه» حيث كان حوالى ثلث الاختبارات 
مقترحات جديدة» والبعض الآخر عدل تماما أو أعيد ترتييه من حيث الفثة العمرية 
المناسبة؛ كما أن بعض الاختبارات استغنی عنها. 

وفد قام «ترمان» ومعاونوه بتقنين الاختبار على عينة أمريكية قوامها ٠١٠١‏ 
طفلء وحوالى ٠٠٤‏ من الراشدين . 

وفى سنة ۱۹۳۷ قام ترمان ومیریل بتعديل آخر فى اختبار بينيه؛ حيث قاما بإعداد 
صورتين مشکافتین من الاختبار (الصورة ل والصورة مم). وفى هذا التعديل أعيد 
تقنين الاختبار على عينة كبيرة من المجتمع الأمريكى . ولد بلغ حر العينة اکر من 
ثلاثة آلاف فرد بحيث شملت ٠٠١‏ طفل لكل فثة نصف سنة عسمرية ابتداء من س١‏ 
حتى ٥٥‏ سنةء ٠‏ طفل لكل فثة سنة عمرية من ٦‏ إلى ١4‏ سنةء ٠٠١‏ فرد لكل 
فشة سنة عمرية من ٠١‏ سنة إلى ۱۸ سنةء وكان العمر الزمنى لجميع أفراد العينة فی 
حدود شهر من هذه الفئات العمرية عند إجراء الاختبار. کما أنه يجب أن يلاحظ أن 
كل مجموعة اشتملت على عدد متساو من الإناث والذكور. 

وفى سنة ۱۹٦۰‏ قام الباحثان بنعدیل آخر حيث تم اختیار (البنود) من الصورتين 
ل. م بناء على إجابات ما يزيد على أربعة آلاف فرد تتسراوح أعمارهم بين 
ل5 18 سنة من سبق لهم أخذ إحدى صورتی الاختبار أو كلتيهما فيما بین سنة 
۰ وسنة 1948014. وقد جمعت هله العینة من ست ولايات مثلة من الناحية 
الجغرافية الولايات المتحدة الأمريكية. وكان هدف هذا التعديل هو إعداد اختبار واحد 
من كلتا الصورتين؛ كما استخدمت هذه العينة الكبييرة فى معرفة تغير مستوى صعوبة 
الاختبارات» ولكن لم ينتج عن هذا أى إعادة فى التنقنين. وعلى ذلك فإن معاملات 
الذكاء فی اختبار ۱۹٦۰‏ (ل ۔ م) اعتمدت على المعايير المشتقة فى ۱۹۳۷. 
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وفى سنة ۱۹۷۲ أعيد تقنين الاختبار حيث بقى محتوی الاختبار كما هو دون 
تعديل ١‏ أما المعابير فقد تم إعدادها بناء على أداء عينة مكونة من أكثر من ٠٠٦‏ قرد. 

وعند مقارنة معايير ۱۹۷۲ معایر ۱۹۳۷ نهد أن الاولی قد أعدت بناء على اداء 
عينة أفضل من حيث التمثيل والاختیار والإعداد 

وعلى العموم فإن من أهم إجازات هذا الاختبار هو تحدید ما يسمى بالعمر 
العقلى للطفل؛ حيث ند أن البند أو الاختبار الذى يجيب عليه بنجاح حوالى ٠١‏ / 
من أطفال عمر رمنى معین يصبح صا ا لقیاس مستوی ذكاء ذلك العمر الزمنى ٠.‏ ومن 
ثم تحدید العمر العقلى. ويحسب هذا العمر العقلى بالنسبة لأى طفل باختباره فى أسئلة 
الاعمار المتالية (قبل عمره الزمنى) حتى يصل إلى عمر يجيب فيه عن جميع الاسئلة 
إجابة صحيحة» ويسمى هذا العمر (العمر القاعدى للطفل) . 

بعد ذلك نقدم للطفل الاختبارات التى تلى هذا العمر القاعدى حيث تحسب 
الإجابة الصحيحة عن كل سؤال (أو اختبار) من الاسئلة بشهرين (ذلك لأن كل عمر 
زمنى ستة اختبارات أو أسئلة) . 
ثم بدأ يتعشر بعد ذلك . فإن العمر القاعدى له 5 سنوات» ثم أجاب عن أربعة أسئلة 
إجانات صحصيحة من أسئلة عمر ٦‏ سنوات وإجابتين صحيحتين عن أسئلة عمر لا 
سلوات ؛ ولم يجب بعد ذلك أى إجابة صحیحة: فإن العمر العقلى لهذا الطفل يمكن 
حسابه على النحو التالى : 

(x Y ) + (YT x< £) 
العمر العقلی عه بس‎ 
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وعليه فإن العمر العقلى لهذا الطفل = 5 سنوات. 
الذكاء أو معامل الذكاء 1.0وهى عبارة عن 
العمر العقلى 
س = 
العمر الزصى 
وبناء علی استخدامه لهده النسة أو المعامل قام تيرمان تصنیف الذكاء إلى طبقاب 
أو فثات على النحو التالی : 
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وكما يقول «ترمان؛ يجب أن نكون حذرين عند الاخذ بهذا التنظيم فلا نقیم 
الحدود الفاصلة بين هذه الفئات بصورة قطعية. 

ومن الإنجارات المهمة التى قدمها ترمان فی تعديل سنة ۱۹٦۰‏ ما يسمى بلسبة 
الذكاء الانحرافية» وهذه السب الانحرافية عبارة عن درجات مقننة ذات متوسط 
= ٠ء‏ وانحراف معيارى = ١١‏ (لاحظ أن هذه النسب الانحرافية ليست نسبا بالمعنى 
الصحیحء ولكنها درجات معيارية؛ وهى ليت كذلك نسبة بین العمر العقلى والعمر 
الزمنى. ولاحظ أيضا أن اختبار ١١‏ كقيمة للانحراف المعيارى بنى على أن الانحراف 
المعيارى لاختبارات بينيه كان ۱١‏ فى المتوسط. كما أن بعض التوزيعات اختار الانحراف 
المعيارى يساوى .)٠١‏ 

بقی أن نشیسر إلى شىء مهم وهو أن اخستبار بینیه الاصلى (۱۹۰۰) طبق على 
مجموعة من 04 طفلا فقط تتراوح أعمارهم بين الثالثة والحادیة عشرة» وذلك من أجل 
إعداده وتقئيئه ۔ 

كما نشير أيضا إلى أنه رغم التعديلات الكثيرة التى تناولت الاختبار إلا أن 
العمليات العقلية الأساسية التى يقيسها ما زالت كما هى: ا حکم والفهم والمحاكمة 
العقلیة . 

أما الاختبار الآخر الذى نعرضه الآن فهو اختبار «وكسلر» لذکاء الراشدین: 
وهو اختبار فردى يستدعى تطبيقه إجراء مقابلة شخصية بين الفاحص والمفحوص شانه 
فى ذلك شان اخحتبار ستانفورد - بينيهء إلا أن هناك اختلافا بين الاختبارين. إذ إن 
الوحدات (أو الاختبارات) فى مقياس بينيه تعتبر وحدات مستقلة بذاتها وھی متدرجة 
(أى هذه الاختبارات) من حيث الصعوبةء وهذه صفة مميزة للاختبارات الفردية. أما فى 
حالة اختبار وكسلر فإن الاختبارات الفرعية مجمعة على أساس تشابه الوحدات أو 
البنود» وهى مرتبة من حيث الصعوبة داخل هذه الاختبارات الفرديةء وهى فى هذا 
أقرب إلى الاختبارات الجمعية منها إلى الاختبارات الفردية . 
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ویتمیز اخمتبار «وكسلر» بأنه یکن أن يعطى نوعين من معاملات الذكاء أحدهما 
لفظى والآخر أدائى . 
ويحتوى اختبار وكلر على ١١‏ اختبارا فرعيا ‏ تم إعذاده ‏ ۱۹۰۵ ۔ ستة من 
هذه الاختصؿ4ارات الفرعية تختص بالنواحی اللغوية أو المقياس اللغوى» والخمة الباقية 
تكون اختبارات الاداءء وذلك على النحو التالى: 
الاختبارات اللغوية وهى: 
١‏ اختبار المعلومات: وتتكون من ۲۹ بندا تغطى معظم نواحى المعلومات العامة 
التى يمكن أن يلم بها اليالغون فى حضارة ما. 
؟ ‏ اختبار القهم : ويتكون من ١5‏ بندا تتطلب الإجابة على أى بند فھم ومعرفة 
ما يكن القيام به فى المواقف المختلقة . 
۳۔ اختبار ا حساب: ويتكون من ٠٤١‏ بندا تقوم على أساس العمليات الحسابية 
الأولية أو الأساسية. 
٤‏ ۔ اختبار المتشابهات: ويتكون من ١7‏ بندا تطلب من المفحوص تحديد التشابه 
من الأشياء . ۱ 
6 - اختبار الذاكرة العددیة : حيث يطلب ص الفحصوص إعأدة بعض الأرقام بعد 
قراءتها عليه كما هى بصورة عكسية. 
- اختبار الحصيلة اللغوية: حيث يعرض على الفحوص مجموعة من الکلمات 
اختبارات الأداء وهى: 
١۔‏ اختبار الرموز اده 2 . 
۲ - اختبار إکمال الصور. 
۳ ۔ اختبار تكوين (بناء) المكعبات . 
٤‏ اختبار ترتیب الصور. 
6 ۔ اختبار تجميع الأشياء. 
وتم تقنين اختبار وكسلر على عينة مكونة من ۱۷۰۰ فرنا تمثل الذكور والاناٹ 
وتشمل سخٹوبات الأعمار المختلفة من ١١‏ إلى 74 سنة. 
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والاختبار الثالث هو اختبار وکسلر لذكاء الأطفال ويتكون من ٠١‏ اختبارا فرعیا 
(اثنان منها یکن استخدامهما إذا سمح الوقت بذلك). 

أما الاختبارات العشرة فهى: 

اختبارات لغوية: 

١‏ اختبار العلومات. 

؟ ‏ اختبار ا تشابھات . 

٣۔‏ اختبار الحساب . 

. اختبار ا حصیلة اللغویة‎ - ٤ 

. ۔ اختبار الفهم‎ ٥ 

اختبارات اداء: 

١‏ اختبار إكمال الصور. 

؟ ‏ اختبار ترتيب الصور. 

اختبار تكوين (بناء المكعبات) . 

٤‏ - اختبار تجميع الاشیاء. 

. ۔ اختبار المتاهات‎ ٥ 

ويصلح هذا الاختبار للأطفال ما بین ٦‏ سنوات إلى حوالى ١7‏ سنةء والاختبار 
الرابع هو اختبار «وكسلر» لذكاء أطفال ما قبل المدرسة ويصلح هذا الاختبار 
للأطفال ما بين سن أربع سنوات وحتى السادسة تقريا. ويحتوى الاختبار على ١١‏ 
اختبارا فرعيا يطبق منها ٠١‏ فقط لحاب معامل ذكاء الطفل المفحوص . 

والاختبارات الفرعية هى: 

١‏ اختبار المعلومات. 

۲ اختبار الحصيلة اللغوية. 

۳ اختبار الحساب . 

٤‏ ے اختبار المتشابهات. 


0 - اختبار الفهم . 


٦‏ ۔ اختبار بيت الحيوانات. 
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۷ _ اختبار إكمال الصورة. 
لم اختبار المتاهات . 
۹ ۔ اختبار الاشكال الهندسية . 
٠‏ اختبار بناء المكعبات . 
ومن الاختبارات الآخری فى الذكاء أو القدرة الفطرية العامة. 
۔ اختبارات المتاهات (بورتيوس سنة )١9785‏ وهو يتكون من مجموعة من المتاهات 
التى تقيس ذکاء الافراد من سن الثالئة حتى سن الرشد؛ وهذه المتاهات متدرجة 
فى الصحوية. ويسمح للفرد المفحوصس عحاولتجن قبل أن تجل عله الإجابة 
الخاطة › 
۔ اختبارات تكملة الصور ولوحات الاشكال: حيث يعرض على الفحوص بعض 
الصور أو الاشكال المجزأة ويطلب منه تجميعها أو إكمالها لإعطاء الشکل أو 
الصورة فى هيثتها الأصلية 
ويعتبر اختبار «بتنر» واباترسون» من أكثر هذه الاختبارات شيوعا واستخداما. 
- اختبار الصفوفات المتابعة (رائن سنة ۱۹۳۸). 
وهناك اختباران تحت هذا العنوان أحدهما للأطفال من ١١ - ٦‏ سنة والآخر 
ويتكون الاختبار من مجموعة من الاختبارات الفرعية کل منها يضم عددا من 
الاشكال أو الرسوم التى ينقصها جزء ما. ویقوم المفحوص اخثيار هذا الجزء من بين 
مجموعة من الأشكال أو الرسوم تمثل إحتمالاات الإجابة بينها إجابة واحصدة صحیحة . 
ويمكن تطبيق هذا الاختبار بصورة فردية أو جماعية. وقد تم تقنين هذا الاختبار على 
عية مكونة من حوالى ١14٠٠‏ مس أطفال المدارسء ۰ من الجنود. ۰ من 
النساء والرجال المدنیں . 
۔ اختبار ألغا (الجيش الامريكى) ویصلح لقياس ذكاء المجندين عن يعرفون القراءة 
والكتاية . ويتكون من ثمانية أجزاء لكل منها تعلبدت خحاصة وهی تفیس 
النواحی التالية : 
الانتاه ‏ المسائل الحسابية ‏ التفكير النغوى ۔ التشابهات ۔ نرتبب الکلمات - 
إكمال المسلسلات العددية ‏ العلاقات المنطقية ‏ المعلومات العامة . 
اختبار بِتا (ا حیش الأمربكى) ویصلح لقباس ذكاء المجمدس الذبس ل بعرفوتن 
الف اءۂ والكتابة . ويتكود م سبعة أجراء هى ان اھات . عد المكعبات - 
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تسلسل الرموز (بديل المسلسلات العددية) ‏ ذاكرة الاشکال والارقام المناظرة ‏ 
تصحيح الأرقام - إكمال 'لصو. ‏ تقسیم الأشكال الهندسية . 
كما أن هناك العديد س الا حسارات فى العالم العربى لقياس الذكاء منها اختبار 
الذكاء العالى واختبار الذكاء الإعدادى (د. السيد محمد خيرى)؛ واختبار الذكاء 
الجامعى (د. سعد عبد الر حمن)؛ الما أن هناك صورة عسرییة على البيئة المصرية من 
اختبار ستانغورد بيشيه (د. ميد عك السلامء و لویس کامل)ء وسوف نعرض فيما 
يلى بعض نماذج البنود أو الا سٹلة نساعدة الاخصائى عند إعداد اختبارات الذكاء أو 
القدرة الفطرية العامة . 
١‏ - نماذج من البنود اللغوبة (من اختبار الذكاء الجامعى للمؤلف) 
أ فى كل سطر عا يأنى کدمة نخنلف عن بقية الكلمات. ضع تحتها خطا: 


بحيرة حسریرہ واحسهة سر 
بيروت القاھ : باریس لندن 
حسسداہ مقص جورب سكين 
ب ادرس العلاقة ںین الكلمات الشالية. ثم أكمل بين القوسين بناء على هذه 
العلاقة : 
المثال: ‏ ساق (قاسم) فدہ (ادرس العلاقة) . 
ديد ( )آمين أكمل بين القوسين 
و ) حدم 


- راق ) ) مری؛ 
حب ( ؛ امبر 


جے د اكمل مسلسلاب ' لے وف ااه 
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۲ - نماذج من البنود العددية: (نفس المدر) 
أ أكمل ال مسلسلات العددية التالیة : 


. " © بو 
5 ¥ ٥ہ‏ 
۳ا AS TT‏ 
4 ا 94 ۳٢١١ا‏ 
سا ات کے کے 
۷ ہ٠‏ 6 
۹٣ )۸٤( ۷۸ ١٣‏ 
15 ( ) ۳4 


ب اكمل الناقص فيما يلى: 
٤ ۷ ۳ 6 0‏ ۹ ۵ ۲ 
٥ A‏ 
ES E EOE‏ 


٣۔‏ نماذج من بذود الأشكال: (نفس الصدر) 
أ أكمل مجموعة الأشكال التالیة بشکل من الأشكال المرقمة (من :)٦ ١‏ 


١۱ ل‎ E 


® © 
$ Bo © 
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ب - اکمل مسلسلات الاشکال : 


٤‏ - نعاذج فی الاستدلال: 


أ فى لغة من لغات الشفرة يبدأ ترقيم الحروف الهجائية بالرقم ۳ء وعند الكتابة 
بهذه اللغة يربع الرقم المناظر للحرف ثم يطوح من الناتج قيمة الرقم المناظر. 
مثال: الكلمة (ابحث) تكتب بهذه الشفرة كما يلى: 5 ۔ ٦٤٤-١١‏ ۔ ۳٣‏ 
والآن استخدم هذه الشفرة فى ترجمة ما يلى: 
احضر 
-٦-‏ ۱۸۲۔٤٦٦‏ 
ب ۔ خالد عمره ۷ سشوات؛ وبعد ۳ سنوات يصبح عمرہ ضعف عمر أحمد؛ 
فكم يبلغ عمر أحمد الآن؟ 
- يوسف يجلس على يسار علی؛ وخالد يجلس على يسار يوسف. وفيصل 
يجلس على بین علی؛ وسالم يجلس بین يوسف وعلى . فأين موقع سالم من 
المجموعة؟ 
- كل الهنود رحلوا مع العرب؛ وبعض العرب رحلوا مع الا مان وکل الالان 
رحلوا مع الروس. 
فماذا عن رحيل الهنود مع الروس؟ 
وبالإضافة إلى اختبارات الذكاء كقدرة فطرية عامةء هناك أيضا مجموعة من 
الاختبارات التى تستخدم فى قياس القدرات الخاصة؛ مثل القدرة اللغوية أو العددية آر 
الميكانيكية أو غير ذلك . 
كما أن هناك وهذا هو الشائع من حيث الاستخدام ‏ بطاريات لقياس مجموعة 
من القدرات مثل اخحتبار شيكاجو للقدرات العقلية الأوليةء وقد بنى على ما اقترحه 
اثرستون؟ من تصنیف للقدرات الأولية كما سبقت الإشارة إليه . 
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ومثال آخر هو اختبارات الاستعدادات التفاضلية الذى اعد أولا فى سنة ۷١۱۹ء‏ 
ثم عدل فی سنة ۱۹٦۴‏ وسنة ۱۹۷۳ء وتستخدم هذه الاختبارات (البطارية) فی ميادين 
التوجيه التربوى والمهنى وتفيس الأبعاد التالية : 

- القدرة اللغوية. 

۔ المحاكمة العفلية . 

القدرة العددية . 

التفكير التجريدى . 

- السرعة الكتابية والدقة . 

المعالحة الذهنية الميكانيكية . 

العلاقات الكانية. 

۔ استخدام اللغة والهجاء. 

ومثال ثالث هو البطارية العامة لاختبارات الاستعدادات التى صممت بواسطة 
مكتب التوظيف الأمريكى . وتغطى هذه البطارية النواحی التالية : 

۔ القدرة العامة على التعلم (وتستتتج من درجات اللغة والمعالحة الرياضية والمعالجة 

المكانية) . 

۔ الاستعداد اللغوی . 

۔ الاستعداد الرياضى (العددی). 

۔ القدرة على التصور المكانى (معالجة الأشكال الهندسية) . 

- القدرة على إدراك الشکل أو الهيئة. 

۔ الإمراك الكتابى . 

التوافق ا حرکی . 

مهارة أصابع اليد . 

- مهارة اليد . 

وهات العديد من مثل هذه الاختبارات والبطاريات صممت وطورت حديثا فى 
مراكز البحوث الخاصة يتحليل القدرات أو الهيئات الاستشارية التى تهتم بعسمليات 
التوجيه والإرشاد فى المجال التربوى أو المجال المهسنى على وجه الخصوصص.. وكذلك 
المؤسسات التى نختص بقياس إنتاجية العمل وكفاءة العاملین . 
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ق سے تعلیل اختبارات الدكاء والقدرات: 


ریما کان أهم جزء فى دراسة اختبارات الذكاء والقدرات هو عملبة تحلبل هذه 
الاختبارات من أجل التعرف على بناء الأبعاد التى تقیسھا۔ 

وهذه العملية ۔ عملية التحليل ‏ ھی التى تؤدى إلى بناء اختبارات ومضایس 
صادقة وثابتة» إذ إنها ‏ أى هده العملية ‏ توضح عناصر ومكوبات القدرة. ومن ثم 
يمكن على الاقل اقتراح البنود والوحدات المناسبة 

والحقیقة أن عملية التحليل هذه تعتمد على استخدام الرياضيات . الامر الذى فد 
لا يكون مريحا بالنسبة للقارئ غير اللتخصص فى الرياضيات أو العلوم الطبيعية ‏ ولهذا 
فإننا سوف نهتم كثيرا بالمنطق الذى نعتمد عليه عملية التحليل» أما الخطوات الحسابية أو 
الرياضية فإن وجود أجهزة ا حاسب الآلى سوف تساعد كثيرا على إتامهاء وتبقی عملة 
التفسير أو التحليل. 

نعود ونقول: إن هدف عمدية التحلل هو التعرف على مكونات الاختباراث 
ومكونات وعناصر الابعاد التى نقيسها هده الاختبارات. ولكن كيف اليل إلى ذلك؟ 
لناخذ المثال التالى : 

إذا أردنا أن نعرف مكونات وعناصر أى مجتمع من المجتمعات البشرية مثلا فإنا 
نراقب سلوك أفراده وعاداتهم وانجاهاتهم وغبر ذلك من المتخيرات التى لها صلة ببناء هذا 
المجتمع» ونحن فى هذا نعتمد دائما على ملاحظة وتسجيل أنواع السلوك التى يشترك 
فيها اکثر من فرد واحد. أو بمعنى آخر أنماط السلوك التی تربط بين مجموعة من الأفراد 
ونسجل هذا النمط على أنه أحد مكونات هذا المجتمع 

كذلك نبحث فى ملامح أفراد الجئمع حنى مس لنخلص القدر المشئرك من التشابه 
بين هؤلاء الأفراد من حيث لون الشر: مثلا أو نون الشعر أو طول القامة أو غير دلك 
من الملامح الاخرى بشرط أن تكون مشتركة ہیں عدد كبير من أفراد هذا المجتمع حنى 
نقول: إن هذه صفة تمثل أحد مكوناته وخصائصه. وعلبه يمكن إرجاع هذا العنصر (لون 
البشرة مثلا) إلى العوامل ال حضرافیة أو الوراثية أو ای مصدر آخر يساعد على تفسبر 
وجود العنصر. 

وہائٹل لو آنا تمحص نتائج مجموعة من الاختبارات بعد تطبيقها على مجم به 
من الآفراد فإننا قد نلاحظ أن هناك تشابها نين نتائح بعض هذه الاختبارات مع الس 
الآخرء ومن ثم نحاول أن يفول إن هذا التشابه ٹل عنصرا مشتركا بین ما تقیے هده 
الاختبارات» كما نحاول أيضا بطبيعة الحال أن نر حم هذا التشابه إلى مصدر أو عامل 
يساعد على تفسير وجوده. 
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مب التنابه أو الاحتلاف يمك أن بلاحظ من الناحية العامة وبطريقة کیفیةء ولكن 
سبى أل نعرصا فی مكان آخر من هذا الکتاب إلى طربقة كمية لمعرفة مدى التشابه ہیں 
در حات اختبار ودرجات اختبار آخرء أو مدى الارتباط والعلاقة بین ھاتیں المجموعتين 
س الدرجاتء وفلنا إن الطريقة الممكنة ھی حساب معامل الارتباط بين هذين التوزيعين 

ومعامل الارتباط الذى اقترحه بيرسون لقياس العلاقة ہیں متغيرين عندما تكون 
هذء العلاقة حطية يمكن حسابه من المعادلة التالية : 


ج س ص 
E‏ تك 6 (راجع الفصل الاول) 
مچ کے .مج کن 
مج [ درجات زیتا (س ) × درجات زیتا (ص) ] 
5 
ر ب ۰ 
س . مل رم 


أو قد نلجا إلى حساب معامل الارتباط الرباعى 7603080112 عن طريق تصنيف 
الاستجابات (الدرجات فى جدول رباعى كما يلى ' (مثال) 


| تحت المتوسط 


لم بعين قبمة المعامل من جداول خاصة . 

وعلى العموم فنحن الآد على بينة من أن الخطوة الاولى والاسساسية فى عملية 
التحليل ‏ أى تحلیل ۔ هى حاب معامل الارتباط أو تحديد درجة التشابه أو العلاقة ہیں 
ما للاحظه س درجات فى حالة الاختبارات أو من انحاط سلوكية فى حالة دراستنا لاى 
مجتمع من المجتمعات 

رسوف ستصرض فيما يلى مدخلين مختلفیں لإجراء هد التحليل وهما. نحليل 
التحمعات والتحلیل العاملى 
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اولا = تمئيل التجمعات ,Cluster Analysis‏ 
الخطوۃ الاولى فى هذه العملية هى حساب معاملات الارتباط"البينية بين المتغيرات 
المختلفة. فإذا كان لدینا أربعة اختبارات فإن المعاملات البينية فى هذه الحالة سوف يكون 
ن دن )١١-‏ 
xX ۴‏ 1 
وبطبيعة الحال كلما راد عدد ا تخیرات زاد عدد المعاملات البينية 
وبالنظر إلى جدول هذه المعاملات فقد نلاحظ تجمعا محددا سن ا تغیرات يمكن أن 
يلقى ضوءا على العوامل الكامنة وراء هذا التجمعء ویساعد على تفسيره. فإذا لاحظنا 
وجود مثل هذا التجمع أو غيره من التجمعات نلجا إلى حساب ما يسمى معامل الانتماء 
Coefficient‏ - 8 وهو عبارة عن النسبة بين متوسط معاملات الارتباط البينية داخل هذا 
التجمع إلى متوسط معاملات الارتباط بين المتغيرات داخل التجمع من جهةء والمتغيرات 
حارج التجمع من جهة أخرى. 
TT‏ ہے _ متوسط معاملات الارتباط داخل التجمع 
متوسط معاملات الارتباط بين المتغيرات 


داخل وخارج التجمع 


و او كانت هذه النسبة و موس ۱ (أى أن 0 
کے O‏ ا ا التجمم إلا فى صورة افتراضية بحتة . 

والطريقة التى سوف نشرحها لحساب معامل الانتماء هى من اقتراح (هولزينجرا 
وهارمون وقام بتطويرها «تايرون؟. 
خطوات حساب معامل الأنتماء «Belonging Coffîcient‏ 

غالبا ما تكون نقطة البداية فى هذه العملية ھی ا تغیران اللذان یکون بینھما اعلی 
معامل ارتباط وهما بداية التجمع ثم نستمر فى إضافة المتغيرات إليهما واحدا بعد الآخر 
حتی ينخفض معامل الانتماء» وهنا يتحدد التجمع . 

أ بناء على المصفوفة التالية يتم إعداد جدول خاص ترتب فيه معاملات الارتباط 

حسب قيمتها العددية: 


) وھی پرپ .جه پر بب سی ا 


عددها ےه ( 
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من هذا الجدول يتضح أن معامل الارتباط بین الاختبار رقم ١‏ والاختبار رقم ٦‏ 
هو ٠,۳‏ (السطر الاول) ومعامل الارتباط بین الاختبار رقم ٤‏ والاختبار رقم ١‏ أو ٢‏ هو 
٠,٤‏ (السطر الرابع) وهكذا. 

ب ۔ يرسم جدول آخر يتكون من إحدى عشرة خانة لحساب معامل الانتماء على 

النحو التالی: 


١-فى‏ الخانة الأولى تو ضع أرقام الاختبارات فى داخل التجمعء ويكون ذلك 
بالترتيب حيث نبدأ بأعلى معامل ارتباطء وهو فى حالتنا هذه ٠,۸‏ وهو 
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معامل الارتباط بين الاختبار رقم )١(‏ والاختبار رقم () وكذلك بین (١)ء‏ 
(*) وبين (۲)ء (۳). وبناء على ذلك تضع فى الفانة الاولی (۱ء ۲) على 
أساس أنهما بداية التجمع 
؟ ‏ فى النانة الثانية نضع مجموع معاملات الارتباط نحت الاختبار رقم )١(‏ + 
مجموع معاملات الارتباط نحت الاختبار رقم .)٢(‏ 
ای ٥ ٤ = ٠,١ + ٢,۸‏ (راجم المصفوفة السابقة). 
- نضع مجموع معاملات الارتباط تحت الاخشبار المضاف إلى التسجمع وبين 
الاختبارات داخل التجمع ؛ وفى هذه ال حالة أمامنا ۰۱ء ۲ فقط ومعنى ذلك أن 
مجموع معامل الارتباط بين أ A=‏ ولکن ‏ نضرض أنه فى المحاولة 
التالية أضفنا الاختبار رقم (۳) إلى الاختبار رقم (۲) والاختبار رقم (١)؛‏ 
أى ( س .م ۸ر + سوا »09 0). 
داعل التجسمع ؛ ففى حالة الاختبارین ۱ء ٢‏ يكون مجموع المعاملات هو 
هر (لان س پ٭م۸,٠).‏ 
ولكن لنفرض أنه من المحاولات التالية أدحل الاختبار (۳) إلى التجمع فإنه 
يصبح مجموع المعاملات فى هذه الحالة هو: 
سپ * بب + صم 
لوٹ ‘A+‏ + م۷ ارد ےی۳۴, ٢‏ 
٥‏ ۔ فى الخانة الخامسة نضع مجموع معاملات الارتباطات بين الاختبارات داخل 
التجمع من جهة وبين الاختبارات حارج التجمع من جهة أخرىء ای يكون 
سلاج + سراع + ص ,+ ص 
ركذلك سم م + سو ع + سه ے + سواه 
حيث إن الاختبارات داخل التجمع ھی ٢ 2١‏ 
والاختارات خارج التجمع می ٤ ٣‏ 6. 5 
رتكون حصيلة ا حمع هى ۳,۸ (راجع المصموفة السابقة). 
1 فى الخانة السادسة يوضع عدد !لاختبارات داخل التجمع. وفی هذه الحالة 
تاری ۲ أى لے wr‏ یڈ 


-.۲۸۸۔ 


۷۔ فى الخانة السابعة يوضع عدد الارتباطات البينية فى التجمع بناء على القانون 
لك (لك - )١‏ (فى هذا الال = .)١‏ 

۸ - فى ا حانة الشسامثة يوضع العدد المتبقى من معاملات الارتباطات البينية؛ أى 
تلك التى بين الاختبارات فی التجمع» وبين تلك التى ليست فى التسجمع 
وتساوى لك (ن - لك) حيث ن هى العدد الكلى للاختبارات وهى ٦‏ 

.*. العدد المتبقى من المعاملات البينية فى هذا المثال = ؟ )٢ - ٦(‏ » لم 

4 فى الخانة التاسعة نحسب مشوسط معامل الارتباط داخل التجمع (اقسم 
العمود ٤‏ + العمود رقم ۷) وتساوی فى هذه الحالة 4, =١ + ٠‏ ۸,. 

٠۔‏ يحسب فى هذه الخانة متوسط معاملات الارتباط بين الاختبارات داعل 
التجمع والاختبارات الآخری (اقسم العسود رقم © + العمود ۸) وفى هذه 
الحالة ياوى ٣,۸‏ + 8 = ¥0 :. 

+ ۹ يتم حساب معامل الانتماء لقسمة العمود رقم‎ ١١ فی الخانة رقم‎ ١ 
وهذا المعامل‎ 21,78 = ٠,٤۷١ + ٠,۸ = وفى هذه الحالة‎ .٠١ العمود‎ 
.۲ ء١ یعنی أن هناك تجمعا فعليا يبدأ بالاختبارين‎ 
يمكن بعد ذلك إضافة الاختبارات الآخری؛ وخاصة تلك التى لها معامل‎ 

ارتباط عال أو قوی بأى من الاختبارين الآخرين. ونكرر نفس الخطوات السابقة 

فى الجدول الذى يمكن توضيحه فيما يلى : 


5 


معامل الانتماء (14+ )٠١‏ 
متوسبسل ب داخل التجمع (4 + ۷) 


: 
0 
3 
٦ 


مجموع رداخل التجمع 
ف مجموع معاملات الارتياطات تحت ۲۰۱۹ 


متوسط ر من داخل التجمع وخارجه (ہ + ۸) 


نانیاے التحلیل العاملی Factor Analysis‏ 


«التحليل العاملی عملية رياضية لا يقبل عليها کثیرا درس علم النفس» وخاصة 
إذا لم تكن خلفيته علمية رياضية» ‏ والحفیقة أن هذا تصور غير صحيح؛ لان ای عملية 
رياضية إذا لم تستند إلى منطق مفهوم وتصور واضح تصبح لا أكثر س عملية حسایة 
عديمة ا حجدوی ولا معنى لها. وإذا كان الأمر هكذا فيما سبق فكيف يكون الامر الأن 
بعد دخول الحاسب الآلى والادوات المتقدمة فى مجال علم النفس والقياس اللفسی . فإنه 
من الممكن حاليا أن يقوم هذا الحاسب الآلى ‏ بناء على برنامج مسبق - بجمیع الخطوات 
الرياضية والحسابات اللازمة لإتمام عملية التحليل العاملى فيما عدا عملية التفسير 
والتحليل والتعليل › وهى عملية لا يقوم بها إلا العقل الؤنسائى , ولا يقوم بها إلا فی 
وجود منطق مفهوم وتصور واضح . 

ومن هنا كان الأمسر يتطلب منا حاليا أن نناقش هذا المنطق ونحدد هذا التصور 
حتی يتمكن القارئ ‏ أو الدارس بمعنى أدق . أن يقوم بالتعليل والتفسير. 

عملية التحليل العاملى عملية تبحث عن العوامل المشتركة بين مجموعة من 
الاختبارات» وهى بهذا عملية تيل إلى التبسیط؛ ای تصف العلاقة بين هذه الاختبارات 
فى أبسط صورها. فإذ أمكن أن نحدد عن طريق عملية التحليل العاملى خمسة عوامل 
تربط عشرين اختبارا على سبيل المثال فإنه من اليسير أن نعتمد على خحمسة أبعاد (التى 
تقابل العوامل) فقطء ولا داعى أن نأاخذ فى حابنا عصشریں بعدا تبدو كما لو كانت 

ونعود إلى بعض أمثلتنا السابقة: فإذا أمكن أن نحدد لون البشرة وطول القامة 
ولون العينين والمليس كعوامل تربط جماعة من الناس يعسيشون فى مكان واحسد: فإنه 
يمكن الاعتماد على هذه الابعاد فى وصف العلاقة ہیں هؤلاء الأفرادء بدلا من أن نصف 
كل فرد على حدة. والمنطق ؛لدى تعتمد عليه عملة التحليم لعاعلی يمك ابسيطه على 
النحو التالى : 

١‏ -إذا كان هناك اخشاران بقيسان نمس القدرة فلابد أن بمحصل منهسا بعد 
تطبيقهما على محموعة معينة على نفس النتائج . فإذا كنا نقبس طول قطعة 
من الخشب باستحدام مسطرۃ مدرجة ہالسنٹبمنر ثم قسنا طول نفس القطعة 
باستخدام مسطرۃ مدرجة بالبوصة والقدم؛ فلابد أثنا .سوف تحصل على 
نفس النتيجة ما دامت المسطرتان تقيسان شيئا واحدا هو طول قطعة الششب. 
وبالثالی فإدا كنا نقیس أطوال عشر قطع من الخشب باستخدام المسطرة الأولى 

(دات التدریح السنٹیمٹری)؛ ثم رتنا السقطع العشرة جب الطول وعدا وفسا 
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أطوال هذه القطع بالمسطرة الثانية (المدرجة بواسطة البوصة والقدم) ثم رتبناها 

أيضا بناء على الطول فإننا سوف نحصل على نفس الترتيب سواء استخدمنا 

المسطوة الاولی أو المسطرة الثائية» وذلك لاثنا نقيس شيئا واحدا أو خاصية 
واحدة. أما إذا كنا نقيس بعدين مختلفين (الطول والارتفاع مثلا) فليس بالضرورة 

أن نحصل على نفس النتائج كما فى الحالة الابقة. 

>" إذا كان هناك اختباران يشتركان معا فى بعض القدرات التى يقيها کل من 
هذين الاختبارین؛ فإن التتائج الى نحصل عليها من تطبيق هذين الاختبارين 
على مجموعة معينة سوف تتفق بقدر يتناسب مع مقدار اشتراك هذين 
الاختبارين فى هذه القدرة أو تلك. 

۳۔ وعلى هذا فإذا كانت نتائج الاختبار )١(‏ نتفق مع نتائج الاختبار (ب) إلى 
حد ماء وإذا كانت نتائج الاختبار (۹) تتفق مع نتائج الاختبار (2.) أيضا إلى 
حد ما فإننا نتوقع أن تكون الاختبارات الثلاثة تقیس شيئا واحدا تقریباء 
وعلى ذلك فإننا لابد أن نجد علاقة بین الاختبار ( ب ) والاختبار (حي). فإذا 
لم نجد هذه العلاقة فإئه يمكن أن نفسر ا حالة بان نقول: إن الاختسبار (بب) 
يرتبط بجزء من الاختبار (5) والاختبار (©) يرتبط بجزء آخر من الاخستبار 
(). فإذا كان الاختبار (ب) هو اختبار فى الذاكرة» والاختبار (ع) هو 
اختبار فى الذكاء. فلابد إذن أن يكون الاختبار (۹) هو اختبار فی الذاكرة 
والذكاء» وهذا يعلل للعلاقة الموجودة بين الاختبارات الثلاث ١ء‏ سب جب. 
هذه العلاقة - كما سبق أن أشرنا فى أكثر من مكان ‏ تقاس بواسطة حساب 

معامل الارتباطء ونعود ونؤكد مرة أخرى أن الخطوة الأولى والأساسية فى عملية 

التحليل ‏ سواء كانت تحليل تجمعات أو تحليلا عامليا ۔ هى خطوة حساب معافل 

الأرتاط: 

٤‏ ۔ وبناء على ما سبق نقول: إن الاختبار )١(‏ يحتوى على عامل (أو قدرة) 
معين بدرجة تختلف عن درجة احتواء الاختبار (۲) على نفس العاملء 
وكذلك بالنسبة للاختبار (۳)ء وتسمى درجة احتواء الاختبار لعامل معين 
درجة التشبع ( سٌ ). 

٥‏ ۔ معامل الارتباط (العلاقة) بين الا ختبار )١(‏ والاختار ۲( يساوى حاصل 
ضرب درجة تشبع الاختبار )١(‏ بعامل معين (أ) × درجة تشبع الاختبار )٢(‏ 
بنفس العامل . أى أن سب پ = (سش'م× س" ۽ )ء وقياسا على ذلك فإن 

معامل الارتباط بين الاختبار )١(‏ ونفے = ( سن 5١‏ أى ش'م × سا ۽ 
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هذه النقاط الخمسة توضح فی تبسسيط المنطق الذى تستند عليه عملية التحليل 
العاملى. ويمكن أن نوضح بعد ذلك العملية نفسها فنقول اعتمادا على ما سبق أن معامل 
الارتباط الذى نلاحظه بين اختبارين (طبعا معامل ارتباط موجب له دلالة إحصائية) إغا 
يدل على شىء مشترك بينهما أو عامل يربط بينهما. وبطريقة أخرى نقول إنه إذا طبقنا 
اختبارين على مجموعة أو عینة ما فإن معامل الارتباط بين نتائج الاختبارين يعتمد 
بطبيعة الحال على مدى وجود هذا العامل المشترك (القدرة) بین هذين الاختبارين» 
وينفس المنطق إذا طبقنا مجموعة كبيرة من الاختبارات على عينة من الأضراد فإن 
العلاقات الناتجة أو معاملات الارتباط بين الاختبارات ببعضها البعض (تسمی معاملات 
الارتباط البينية) سوف تعتمد على مقدار تأثير العوامل المختلفة (عامل أو أكثر) على 
درجات كل اختبار من هذه الاختبارات. ولتوضيح ذلك لنأخذ المثال التالى : 

لنفترض أن لدينا عددا من أنابيب المياه (صنابير مياه) ذات حجوم وأقطار مختلفة 
جميعها تتصل بمصدر للمياه يدفم الماء بالتظام ونريد الآن أن نعرف الوقت الذى يستغرقه 
كل صبور من هذه الصنابیر فى ملء انل بالماء (الاختبار الأول) كما نريد أن نعرف 
أيضا الوقت الئی يستغرقه كل صنبور فى ملء دلو كسبير بالماء (الاختبار الثانى)» وواضح 
بطبيعة ا حال أن الصنبور الذى سوف يملا الإبريق الصغير أسرع هو نفسه الصنبور الذى 
سوف يملا الدلو الكبير آسرعء والصنبور الابطأ فى ملء الإبريق الصغير يكون هو نفسه 
الأبطأ فى ملء الدلو الكبير. وعليه يمكن أن نقول: إن معامل الارتباط بين نتائج 
الاختبارينء الاختبار الأول (ملء الإبريق الصغير)» والاختبار الثانى (ملء الدلو الکبیر) 
هو معامل تام موجب = ,و 

لنفترض الآن أنه أثناء ملء الإبريق والدلو هبت رياح شديدة ومتقطعة وغسير ثابتة 
الاتجاه: فإنه من المتوقع بطبيعة ا حال ألا يصل كل الماء إلى الإبريق أو الدلو لان جزءا 
منه سوف تدفعه الريح إلى خارج هذين الإناءين» ولهذا لن يكون هناك مسعامل ارتباط 
تام موجب فى هذه ا حال؛ لان تأثير الریح غير ثابت» فهو بختلف فى حالة الإبريق عنه 
می حالة الدلو. إذ إنه فى حالة الإبريق سوف يكون الفقد النسبی للمياه كيرا (لان 
الإبريق صضیر). أما فى حالة الدلو فإن الفقد النسبى سوف يكون قلیلا (لأن الدلو 
كبير). ونقصد بالفقد النسبى هو النسبة بين كمية الياه المفقودة إلى كمية المياه الموجودة 
فى الإناء . 

لنفترض الآن أن الفسقد السبى فى حالة الإبريق الصغير هو ٠٥‏ ء وفى حالة 
الدلو هو ۴۰ /. وعلى ذلك فإن (عامل حجم الصنبور سوف يحدد سرعة ملء الدلو 
بمقدار ۷١‏ /» كما أنه (نفس العامل) سوف يحدد سرعة ملء الإبريق الصغير بمقدار 
۰. 
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ومعامل الارتباط فی هذه ا حالة سوف يكون 85٠‏ / من ال ۷۰ / ای ١ر٠‏ × 
۷ © ۵٥٣ر‏ وهو معامل الارتباط الذى يعود إلى (عامل) حجم الصبور . أما 
٠,۷ ٥‏ فهما مقدار تشبع كل حالة (الاختبار الأول ملء الإبريقء والاختبار الثاني 
ملء الدلو) بهذا العامل (عامل حجم الصنبور) . ۱ 

بهذا نكون قد أوضحنا علاقة معامل الارتباط بين اختبارين بمقدار تشبع كل منهما 
بعامل معين . 

ولنفترض الآن أن هناك اکشر من عامل (١ٌء‏ ب) یؤثر على درجات اختبارین 
مجموع حواصل ضرب التشبعات أى أن: 

سا > ( س x‏ س" )+( س أ Xx‏ سس أل ) وهكذا. 

وعليه فإن معامل الارتباط من الاختبار ونفه = س .= سس ۶+ س + 
مس ۲ 
س أي" 
العلاقة بين مدد الاختبارات وعدد العوامل. 


قلنا فيما سبق أن عملية التحليل العاملى هى عملية البحث عن العوامل المشتركة 
بين مجموعة من الاختبارات» والآن يجب أن نعرف عدد العوامل التى یکن الحصول 
عليها (أو البحث عنها) فى مجموعة محددة العدد من الاخبارات» وذلك حتى لو 
نستمر فى عملية التحليل الرياضى . وهناك معادلة يكن تطبيقها لمعرفة عدد العوامل 
عندما نعرف عدد الاختبارات وهى: 

عدد العوامل يساوى أو أقل من < [ كن -)١+‏ م۸ن )١١‏ 

حيث رع هو عدد الاختبارات . 


فإذا كان لدينا ١‏ احتبارات فإن العوامل المتوفعة ھی ۳ أو أقل كما يتضح فيما 


يلى : 
س حل ودين - ام 
ج[ 0 ۔ س٤٤١٣‏ ) 
7 يل ۔ .- 
ل ٦×‏ 
ع ۳ 
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وا جدول التالى يسهل عملية التعرف على عدد العوامل ال متوقعة عندما نعرف عدد 
الاختبارات : 


عدد الا ختبارات سی عدد العوامل س 


وهذا يعنى أنه إذا كان لین ٠١‏ اختببارا على سبيل الخال فإن أقصى عدد من 
العوامل يمكن أن نتوقعه هو ٠١‏ عوامل. ولكن قد يكون لدينا ثلائة عوامل فقط ولا 
أكثر من ذلك . 
خطوات حسابية فى التحليل العاملى. 


سوف نصف فيما يلى الخطوات الحسابية الأساسیة فى التحليل العاملى؛ وهى 
بسيطة إذ إنها تعتمد على عمليات الإضافة (الجمع والضرب). ولن تستخدم الأرقام فى 
المثال الذى سوف نستعرضه» بل ستحاءل فهه کفۂ الوصول إلى مقدار تشبع أى اختبار 
من الاختبارات بای عامل من العوامل . 

نفترض أن لدينا أربعة امختبارات ۰۱ ۲ ٤٠٣۴‏ وهذه الاختبارات الأربعة مشبعة 
بعامل معين بمقدار ١‏ ما حب. د على التوالى. ای أن الاختسار )١(‏ مشبع بدرجة 
(۹) من هذا العامل؛ والاختبار (؟) مشبع بدرجة (ب) من نفس العامل» والاختبار 
(۳) مشبع بدرجة (هب) من العامل. والاختبار )٤(‏ مشبع بدرجة (م). 


- غ۲۹۔ 


امخطوۃ الأولى هى حاب معاملات الارتباط البينية للاختبارات الأربعة» وفى 
هذه الحالة سوف نعتمد على ما سبق أن اشرنا إليه من علافة معاسل الارتباط بين 
اختبارين بدرجة تشبع كل منهما بعامل معين. 

وا خطوۃ الثانية ھی ترئيب معاملات الارتباط فى مصفوفة على النحو التالى : 


لاحظ أن درجات التشبعات 23 میں حب د هی التى نريد أن نحدد قيمتها . 


ا خطوۃ الثالثة نجمع الأعمدة جمعا راسيا أى فى حالة العمود الأول نحصل على 
أ + ب أ + ص أ+را. 


وعندما ناخذ أ عامل مشترك تحصل على أ ( +١‏ ب + ف + ر ) 

وبالمثل فى العمود الثانى حصل على ب ( + ب + حى + ر ) 

وبامٹل فى العمود الثالث تحصل على م ( +١‏ س بہمدذ+ر) 

ويا ثل فى العمود الرابع تحصل على ر ( +١‏ ب + ې +ر) 

الحظوة الرابعة ع تواتج اللفمع الراسى جما انتا حت تھی 11+ + 
كن ل ) حاب 10ن + هن وو 0ے اهن( اعت ادي مز ہر را 
+ بی + څې +ر). 

فإذا أخذنا القدار ( +١‏ بب + ي + ر )عامل مشترك فإننا نحصل على 
+١ (‏ ب + چې + ر )روب د همءدر). 

أو بمعنى آخر ( 3+ ب + حب + د )؟ او جمع المجاميع. 

وهذا المقدار يساوى مربع مجموع تشبعات الاختبارات الأربعة. 

الخطوة الخامسة نحسب الحذر التربيعى لجمع المجاميع . 
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الخطوة السادسة نقسم کل جمع راسی على ا حذر التربيعى لجمع المجاميع حيث 
ا ( ۹+ ب بمھ+ر) الجمع الرأسى تحت العمود الأول 


( ۹+ ب + ې + و ) الجذر التربیعی لحمع المجاميع 

وللتلخيص: 

١‏ احسب معاملات الارتباط التباين. 

۲ رتب هذه المعامللات فى مصفوفة. 

۳۔ اجمع الاعمدة جمعا رأسيا. 

٤‏ ۔ اجمع النواتج جمعا أفقيا (جمع المجاميع). 

۵ ل احسب الجذر التربيعى لجمع المجاميع . 

١‏ اقسم كل جمع راسی (خطوة رقم *) على الجسذر التربيعي لتحصل على 
مقدار تشبع الاختبار بالعامل . 


طرق التحليل العاملى. 

سوف نستعرض فى الفقرات التالية بعض الطرق المستخدمة فى عملية التحليل 
العاملىء ونخص بالذات طريقة الجمع البسيط (بيرت)» أو الطريقة شبه المركزية 
(ٹرستون) ثم الطريقة التقاربية (فؤاد البهى) . : 

وعلى العموم فإن هاتين الطريقتين أو غيرهما تشتركان معا فى الخطوات الحسابية 
التى أشرنا إليها فى الفقرات السابقة» ولكنهما تختلفان فى بعض الأمور الدقسيقة التى 
سوف تنضح للقارئ بسهولة أثناء الوصف والماقشة. ومما يجب أن تتذكسره دائما أن : 
«تشارلس سسبيرمان» كان أول من استعان بهذه الطريقة فى بحوثه المبكرة عن الذكاء 
(حوالى سنة )١504‏ وهنا سوف نستعرض فى إيجاز ملامح الطريقة فى بدايتها الاولی: 
أى تلك التى استخدمها سبيرمان: 

ننظر الآن إلى مصفوفة معاملات الارتباط التالية: (أريعة اختبارات) 
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نلاحظ ما يلى: 
١‏ جمیع معاملات الارتباط الموجودة فى المصفوفة موجبةء وهلا يعنى أن هناك 
عاملا ما يربط هذه الاختبارات الأربعة مع بعضها البعض. 


١‏ العاملات الأربعة الموجودة فى أعلى المصفوفة إلى اليسار تربطها علاقة النسبة 
كوه ٠,65‏ 


0و ۸و 

أو بصورة أخرى حاصل ضرب الطرفين = حاصل ضرب الوسطين. 

أی ۰,۹۳ × ۰0,٤۸‏ = ھی Xx‏ اھر.۔. 

وهذه القاعدة تنطبق على أى أربعة معاملات ارتباط أخرىء وبناء على هذه 
القاعدة يمكن استنتاج معامل الارتباط غير الموجود فى أى رباعية (هكذا سماهاه 
سبيرمان» والحقيقة أنه كان أول من لفت الانتباه إلى هذه ا خاصیة)۔ 


۳ 


أى أنه فى حالة حساب معامل الارتباط بین الاختبار الشانی ونفسه کن أن يتم 
ذلك كما يلى: ۲+ Xe 0X‏ س. 


ابن ا ل سا٦‏ 

وبالتالى يكن حاب مقدار تشبع الاختبار الثانى بهذا العامل حيث يساوى الجذر 
التربیعی لمعامل الارتباط أى = گ٦ A=‏ 

ونحصل على نفس النتيجة إذا استخدمنا رباعية أخرى مثل : 


۰۲× 2,14 2خ 2,01 « سن 


' وا٤ مر و ے‎ yê 
٤ 


9و 
. مقدار التشبم = ممأ ٠,۸ = ٠,٦٤‏ وهكذا 


وعلى ذلك فإنه يمكن أن تكون هناك معادلة معینة للحصول على مقدار تشبع 
أحد الاختبارات باحد العوامل إذا عرفنا معامل ارتباط هذا الاختبار باختبارين آخرين: 
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لنفترض أن لدینا الاختبار ۱ء ۲٢‏ ۳ فتكون المعادلة : 
سپ × م 
س - .2 


حیث س ھی مقدار تشبع الاختبار رقم )١(‏ بالعامل 
س . ۽ معامل الارتباط بین الاختبار (١)ء‏ (۲) 
سب . ۽ معامل الرتباط بين الاختبار (۲)» (۳) 
۳ - يلاحظ لذلك خاصية ثالثة ء وهى خاصية الترتيب الهرمى لمعاملات الارتباط . 
فى السطر الأول أو العمود الأول نلاحظ أن المعاملات مرتبة على النحو التالى : 
۰,۲ وهی تساوى ۰,۹ × ۸ر۰ 
۳ , ۰ وهی تساوی ۰,۹ × ۷و۰ 
,۰ وهی تساوی ۰,۹ × ٦ر"‏ 
لاحظ ثبات الكون الأول (۹, 20 وتناقص المكون الشانی: ۸ ۷ ١و٠‏ 
وخلاصة القول أن هذه الملامح قد لا تنطبق على مصفوفات معاملات الارتباط التی 
نحصل عليها من التطبيق العملى فى ميدان المقاييس والاختبارات. إذ إن معظم ما 
نحصل عليه يختلف تماما عن الصورة التى وصفناها فى تلك المصفوفةء والتى تعستبر 
مثالية إلى حد کبیر. لذلك سوف نصف فيما يلى خطوات عملية التحليل العاملی 
بالطريقة شبه المركزية 'ثرستون : 
طرييقة نرستون: 
هذه الطريقة يكن فهمها من 'لثال التالى : 
لنفترض أن لدينا ستة اختبارات تم تطبيقها على مجموعة من الافراد؛ ثم حسبت 
معاملات الارتباط البيية لتعطى المصفوفة التالية : 
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ٹرستون أن تملأ هذه ا خلایا بوضع أعلى معامل ارتباط يوجد فی الصف أو العمود الذى 
يقابل الاختبار. وهذا يعتمد على أن معامل الارتباط بين الاختبار ونفه (وهو المعامل 
الذى يوضع فى الخلية القطرية) لابد أن يكون أعلى من ارتباط هذا الاختبار بأى اختبار 
آخر أو على الأقل يساويه؛ ومن ثم تصبح الخلايا القطرية كما يلى : 


س .۽ ٠,۷۹۰‏ وهو أعلى معامل ارتباط فى الصف الافقى الأول 
ہمہ ٠,۷١‏ وهو أعلى معامل ارتباط فى الصف الافقی الثانى 
وم ٠,۷۹.‏ وهو أعلى معامل ارتباط فى الصف الافقی الثالث 
س ع ٠,٥۸‏ وهو أعلى معامل ارتباط فى الصف الأفقى الرابع 
سم ٠,٥۸‏ وهو أعلى معامل ارتباط فى الصف الافقی ال خامس 
مب.ب  ٠,٥٥‏ وهو أعلى معامل ارتباط فی الصف الأفقى السادس 
وعند ملء الخلايا القطرية فى المصفوفة القطرية وإجراء الخطوات الحسابية السابقة 


الإشارة إليها (الجمع الرأسى ثم الجمع الافقی ثم الجذر التربيعى لحمع المجاميع) نحصل 
على ما يلى: 
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۱۸,۵۰۵۶ ٢را٦‎ + ٢ر۸۸5+‎ ٢۲,۹۸+ ۳, ETT, e+ ٣ہ‎ 


٤,۴ = ۷۸‏ تقريبا 
وعد تقسيم الجمع الرأسى لكل عمود من الأعمدة علی الحجذر التربیعی للحصول 
على مقدار تشبع كل اختبار بالعامل المشترك بين هذه الاختبارات جميعا (العامل العام) 
نحصل على مقادير التشبعات التالية: 


مقدار التشبع بالعامل 
الأول (العامل العام) 


ونحن نعلم مقدما أن معامل الارتباط بين الاختبار )١(‏ والاختبار (۲) فى ظل 
هذا العامل العام حاصل ضرب مقّدا تشبع الاختبار )١(‏ بالعامل العام × مقدار تشبع 
الاختبار (۲) بالعامل العام أى سپ = ۰,۸۲ × ۰,۷۹ = 20077 كما اننا نعلم أن 
معامل الارتباط بين الاختبار ونفسه فی ظل هذاالعامل العام يساوى مربع مقدار تشبعه 


کو موجہ 


بهذا المامل أى ان سم = (۸۱ر١)‏ = ر وعلى هذا لو استشخدمنا هذه 
التشبعات فى إعادة رسم الملاقات بين هذه الاختبارات الستة من جديد فإننا سوف 
نحصل على جدول آخر يسمى جدول العامل العام ء وهذا ا حشدول يشمل معاملات 
الارتباط بين الاختبارات فى ظل العامل العام . 


(جدول العامل العام) 


وماذا بعد ذلك؟ 

لو أننا فحصنا المصفوفة الاصلیة والجدول الحالى (جدول العامل العام) فسوف نجد 
فرقا واضحا بين الجدولين. حيث نجد على سبيل الثال أن معامل الارتباط بین الاختبار 
رقم )١(‏ والاختبار رقم (۲) فى المصفوفة هو ,۷٦‏ ٠ء‏ بینما نجد أن الارتباط بين (١)ء‏ 
)٢(‏ فى جدول العامل العام هو ٠,٦٦‏ كذلك معامل الارتباط بين (١)ء‏ (۳) فى 
المصفوفة الأصلية هو ٠,9‏ بينما نجد أن الارتباط بين هذين الاختبارین في جدول 
العامل العام هو ٠,١١‏ . 

هذه الفروق تعنى أن هناك عوامل أخرى غير العامل العام تربط هذه الاختباراتء 
وللوصول إلى هذه العوامل نطرح جدول العامل العام من المصفوفة الأصلية. ویسمی 
الحدول الناتج من هذا الطرح جدول البواقی. ویتم ذلك بطرح كل معامل ارتباط فى 
جدول العامل العام من نظيره فى المصفوفة الأصلية. وتكون النتيجة كما يلى: 


- ۹۔ 


(جدول البواقى) 


من هذا الجدول يتضح أن الارتباط بين الاختبارات الثلاثة الاولی (١):٣(۲)ء‏ (۳) 
موجب. والارتباط بين الاختبارات الثلاثة الأخيرة (٤)ء‏ (0)؛ )٦(‏ موجب . أما الارتباط 
بين هذين التجمعين فهو سالب وعليه نلاحظ أن هذا الجدول يمكن أن ينقسم إلى أربعة 
مناطق : الركن الأعلى الاين يمثل مصفوفة صغيرة موجبة للاختبارات (١)؛‏ (۲)ء (5). 

والركن الأسفل الأيسر يمثل مصفوفة صغيرة موجبة للاختبارات (82(:)1)» (5). 

أما الرکن الأيسر الاعلی والايمن الاسغل فكلاهما سالب. ووضوح تجمع 
الاختبارات بهذه الطريقة يجعلنا لا نلجأ إلى تغير الإشارات الصبرية. أما إذا وجدنا أن 
الإشارات السالبة توجد فى الجدول بلا نظام فإننا نلجأ إلى تغيير الإشارة» وسوف نعطى 
مثالا لذلك فيما بعد. 

والآن يمكن معالجة المصفوفتين الصغيرتين للحصول على مقدار تشبع كل اختبار 
من هذه الاختبارات بالعامل الثانى. وذلك كما يلى: 


a! 5 


لاحظ أننا قمنا بنفس ا خطوات السابقة من الجمع الراسی ثم الجمع الافقی 
وحساب ال جذر التربيعى لجمع المجاميع . والآن نستكمل ال خطوات فتقسم الجمع الراسی 
لكل عمود على الجذر التربيعى لجمع المجاميع لنحصل على مقدار تشبع كل اخحتبار 
بالعامل الثانى حيث نحصل على ما يلى : 


درجة التشبع 


بالعامل الثانى 


لاحظ أنه على الرغم من أن العامل العام (الاول) یجمع الاختبارات التة معأ 
بد أن العامل الثائى فى حالة الاختبارات الثلاثة الاولى يختلف عن العامل الثانى فى 
حالة الاختبارات الثلاثة الأخيرة. وعلى ذلك يكن تمثيل الاختبارات الستة على النحو 
التالى : 


درجة التشبع درجة التشبع 
بالعامل الثانى 


ت ° - 


وعلى هذا أننا نستطبع القول بأنه أمكن حشی الآن استخلاص عاملين من هذه 
الاحتبارات الستة: قد نسمی الأول العامل العام» وتسمى الثانى العامل الخاص» 
وبال جوع إلى الخدرول الذى يوضح العلاقة بين عصدد العوامل وعدد الا خشبارات يمكن 
القول: إن عدد العوامل قد يصل إلى ثلاثة (الحد الاقصى لعدد العرامل) فإذا كنا نفکر 
أنه بعد العامل العام والعامل الخاص هناك احشمال لوجود عامل ثالث قد يكون هو 
العامل النوعى الذی مسز كل اختبار على حدة» فإنه کن حساب هذا العامل النوعى 
مباشرة من المعادلة التالية : 


ا ے (مربع تشبع الاختبار بالعامل الأول + مربع تشبع الاختبار بالعامل الثانى) 


۷ ۱ رش + ص ) 


ونحصل بذلك على امعلومات التالیة : 


العامل العام || العامل الخاص |العامل النوعى 
۲ ۸ر ۳ 


وخلاصة القول؛ نكون قد وصلنا إلى العوامل الثلاثة التى يحتمل أن تكون ذات 
ٹائیر على درجات هذه الاختبارات الستة وهى العامل العام والعامل ا خاص والعامل 
النوعى . 

نعود الآن إلى موضوع الإشارات السالبة وكيفية تغيرها ولناخذ المثال التالى : 

لنفترض أن جدول البوافى لم يكن على الصورة التى وصفناها سابقا من حيث 
وضوح التجمعات: بل كان على الصورة الافتراضية التالية : 


نظ ۶ ۳- 


(لاحظ عدم وجود معاملات فى الخلايا القطرية لانھا لا تتغير إشارتها أبدا) . 

وعملية تغبیر الإشارات هى أيضا عملية منطقية إذ إن الاختبار الذى يقيس الثبات 
الانفعالى إذا تغيرت إشارته الموجبة إلى إشارة سالبة آصبح يقيس عدم الاتزان 
الانفعالى» والاختبار الذى يقيس التفوق الدراسىء يمكن أن يقيس كذلك التخلف 
الدراسى فى حالة تعديل الإشارة. 

وتبدأ عملية تعديل بالإشارة بالاختبار الذى له أعلى مجموع سالب؛ وهو فى 
هذه الحالة الاختبار رقم )٦(‏ حيث نجد أن الجمع الرأسى له = - ۰٢‏ ٠ء‏ وعلى ذلك 
تعدل جميع الإشارات فى الصف السادس والعمود السادس: 

فإذا كان الصف السادس أو العمود السادس كما يلى: 

و لر + ۷ر + لر ع٦ا‏ = ر فإنه يصبح 

٦+ .,ا١إ‎ = ‘Y= ‘+ °, eA +‏ اع + لاخر 

ويقتضى هذا التعديل تعديلا آخر فى جمع الأعمدة والسطور حيث نقوم بالجمع 
من جديد بعد أول تعديل (فى اختبار رقم ٦)ء‏ وبالتالى يتم التعديل فى كل الأعمدة 
ويصبح على النحو التالى : 


اج 6 - 


(لاحظ أن العمود الثالث أصبح أعلى مقدار سالب وعليه يتم تعدیل إشارته) 

بعد التعديل الثانى + ۰,۳۹ + ۴۱ رس 2,079 - لالار. + ٣٣ر‏ ے٣‏ ری 

(لاحظ أن العمود الرابع أصبح أعلى مقدار سالب وعليه یتم تعديل إشارته) 

بعد التعديل الثالث + ۰,۱۲ + ۵٣ - ١,١‏ ح۸ یں - اهر ر 

وبذلك یکون جدول البواقى قد تم تحويله إلى مصقوفة موجبة؛: ومن ثم يمكن 
متابعة الخطوات الأخرى فى حاب مقدار تشبع الاختبارات بالعامل الثانى. كما سبقت 
الإشارة إلى ذلك. ويجب أن تلاحظ أنه لابد أن ناخذ فى حسابنا تعديل الإشارات فى 


طريقة نؤاد البعى. 


يسمى «فؤاد البهى» طريقته بالطريقة التقاربية» وهى تتفق مع طريقة ثرستون فى 
كل خطواتها إلا أنها تختلف معها فى فكرة أساسيةء» وهذا ما يجب أن يسجل لفؤاد 
البهى. لقد لاحظنا أن ثرستون وضع فى الخلايا القطرية أكبر معامل ارتباط فى الصف 
أو العمود ومن ثم استمر فى عمليات التحليل بناء على هذا. أما فژاد البهى فإنه لا 
يملأ هذه الخلاياء بل يفترض أن هذه المعاملات تساوى جميعا الصفر. وعلى هذا يبدأ 
فى البحث عن القيمة الحقيقية لهذه المعاملات. وبعد أن يحصل على هذه القيم الحقيقية 
تنفق خطواته بعد ذلك مع خطوات ثرستون. والحقيقة أن هذه الطريقة أكثر دقةء وإن 
كانت تستلزم جهدا أكثر. 

ويمكن أن نفهم الفكرة الأساسية لطريقة فؤاد البھی (الطريقة التقاربية) فى التحليل 
العاملى من ا ثال التالى: 

لنفترض أن لدينا ستة اختبارات طبقت على مجموعة من الأفراد وحسبت 
معاملات الارتباطات البینیة وحصلنا على المصفوفة التالية: 


- ۹٣٦ لک‎ 


y= Vy + +۷۹,ا‎ ١۱,۸۸+ ا,٦٦+‎ ا,٤٤+‎ ٢٣٢ 


٣,۲۲ =۰‏ 
)١(‏ نقسم ا حمع الراسی لکل عمود على ا جذر الصربیعی لجمع المجاميع لنحصل 
على التشبع الافتراضى لکل اختبار فنحصل على ما یلی: 


)٢(‏ نريع هذه التشبعات ونحصل على المعاملات (الاشتراكيات) الافتراضية 
ونضعها فى المصفوفة. ونكرر الخطوة السابقة حيث نحصل على جمع جديد 
لكل عمود: 


(٦) 


۷۸,,ء مم 


(۴) نقسم الجسمع الراسى لكل عمود على الجذر الشربیعی كما سبق؛ ونحصل 


على التشبع الافتراضى لکل اختبار كما يلى : 
ہج ۰ 


8 پ. ٣‏ ۔ 


یت 


)٤(‏ نربع هذه التشبعات ونحصل على المعاملات الافتراضية ونضعها فی المصفوفة 
(فى الخلايا القطرية الخالية) ونكرر ما سبق حيث نحصل على جمع جديد 
ہے 


RK 0 


٣٥٣٥٣ عا٦٣‎ tN 


)٥(‏ نقسم الجمع الرأسى لكل عمود على الجذر التربيعى كما سبق ونحصل على 
التشبع الافتراضى للمرة الثالثة : 


یں 


٣,٣٥ =, س‎ 


فارن التشبعات ( س م) فى الخطوة رقم (0) بالتشبعات ( س ,) فى الخطوة رقم 
(۷). هذا التطابق يعنى أن هذه هى القيم النهائية لتشبعات الاختبارات الستة بالعامل 
الاول ومن ثم مربعاتها تصبح القيم الحقيقية لمعاملات الارتباط التى كان يجب أن 
توضع فى المصفوفة (الخلايا القطرية) منذ البدایة : 


- ۳۸A - 


وعلى ذلك فإنه يمكن استكمال عملية التحلیل العاملى على هذا الاأساس 
فيحسب تشبعات الاختبارات فالعامل الثانى ثم الثالث وهكذا. 


تفسير عملية التمليل العامئی؛ 
تشبعات الاختبارات التى تجرى عليها عملية التحليل العاملى بالعوامل الختلفة . 
والحقيقة أن الأساس الذى نعتمد عليه فى تفسير عملية التحليل هو البساطة 
والتناسق» بمعنى [مكانية تقسدیم تفسير بسيط مفهوم يتفق مع التضسیرات الآخری ولا 
يتعارض معها. 
وهنا تبدأ عملية التفسير بإجراء ما يسمى بعملية إدارة الحاورء حتى يكتسب 
العامل معنی سبكولوجيا يمكن تفسيره وتعليله» وعملية الإدارة هذه تعتمد على فكرة 
الثانى ثم تدار المحاور الأساسية حتى تقع اليم التشبعات على المحاور الحديدة أو تقترب 
منها (هذا یصنی أن قيمة التشبع تصبح صفرا أو تقترب منه) وتختفى القيم السالبة 
للتشبعات . و حساب القيم الجديدة للتشبعات نأاخذ فى حسابنا اتجاه إدارة المحاور إذا كان 
مع اتجاه عقارب الساعة أو ضدهاء وكذلك قيمة زاوية الإدارة» فإذا كانت الإدارة فی 
انهاه عقارب الساعة فإن: 


۱ = جنا سس × ا - جا س × ب 
ب = جا س × ١‏ - جتا س × ب 


حيث 3 تشبع العامل الأول بعد الإدارة أ قبل الإدارة 
حيث بب تشبع العامل الأول بعد الإدارة ب قبل الإدارة 


س زاوية الإدارة 


کت 084 - 


أما إذا كانت الإدارة عكس اتجاه عقارب الساعة فإن: 
ام جتا س × 5+ جا س × بپ 
ب = - جا س × 5.+ جتا س × بپ 
حيث جاء جتا النسب المثلثية لزاوية الإدارة. 
وعلى العموم فإن هذه العملية قد تستغرق الكثيسر من الجهد والوقت بالنسبة 
للباحث» إلا أنه من المسوافر حالیا برامج لإدارة المحاور (متعامدة أو مائلة) عن طريق 
الحاسب الآلى . 

وآخیراء وبعد الحصول على قيم تشبعات العوامل بعد إدارة المحاور» وبعد إجراء 
جميع هذه العمليات الحسابية والرياضية» والتى يمكن أن تنم عن طريق الادوات 
والالات: وهى أكثر من متوافرة - يأتى دور البصيرة السيكولوجية فى تفسير نتائج هذه 
العملية الریاضیة وتسمية العوامل وإعطائها الدلالة السيكولوجية التى يمكن أن تضاف 
إلى رصيد المعرفة فى علم النفس كما فعل «سبيرمان» و«بيرت؛ و«القوصى؟ و« ٹرنون ؛ 
وه«جيلفورد» و«آلكسندر» واستیفنسون* و«كلى؟ وابیرسون) واثرستون» وهم فى الحقیقة 
الذين وضعوا علامات على الطريق فى مسيرة القياس اللفسی؛ وفهم القدرات البشرية 
منذ أول القرن الحالى حتى الآن» ونريد أن نلفت نظر الطالب أن عملية التفسير يمكن أن 
تتم فى ضوء عدة نقاط نلخصها فيما يلى: 

١‏ اختیار الاختيارات المناسبة لعملية التحليل العاملی من حيث العددہ إذ إن 
عدد الاختبارات له علاقة بعدد العوامل التى سيتوقعها الباحث كما سبق أن 
أشرنا إلى ذلك . وكذلك من حيث عدد الأبعاد التى بقيسها الاختبار إذ إن 
الاختبار الذى يقيس بعدا واحدا هو أبسط من اختبار آخصر يقيس عدة أبعاد 
فى وفت واحدء وربا كان الاخحتبار الأول مؤديا إلى سهولة عملية التحليل 
وتمبييز العوامل أكثر مما يؤدى إلى ذلك الاختبار الذى يقيس أكثر من عامل 
فی وقت واحد. 
وكذلك من حیث الصعوبة والسهولةء فقد يكون الاختبار صعبا بحیث لا 

يكشف عن الفروق الفردية» وذلك لضيق التباين» وعليه لا يظهر القدرة المطلوب 

قباسها. وقد يكون الاختبار سهلا بحيث يصبح اختبارا للسرعة فلا يصل إلى 

المستوى المناسب للدلالة على القدرة. 

۲ - عند تسمیة العوامل يجب أن تتوافر لدى الباحث الخلفية السيكلوجية الكافية 
لفهم كل اختبار على حدة» وما يمكن أن یربط بین اخنبار وآخسر ووجه 
التقارب أو الاختلاف بين الاختبارات بعضها والبعض . 


- .وم - 


كما يجب أن يلاحظ الباحث أيضا أن الاداء ‏ وهو ما يقيسه أى اختبار ‏ هو 
التعبير السلوكى عن القدرة فى حين أن العامل هو التعبير الإحصائى عن هذه 

القدرة؛ لذلك فإنه من المحتمل أن نعبر بأكثر من عامل عن قدرة واحدة. 
وعند إعطاء الاسماء للعوامل يجب أن نلاحظ عدد مرات وجوه هذه 

العوامل فى الاختبارات المختلفة؛ وماذا تقيه هذه الاختبارات؟ وما يتكرر فيها 

من خصائص قد تساعد على تحديد اسم العامل؛ وربما هذا سا قام به القوصی 
عند تسميته للعامل الخاص الذى أشار إليه بعامل التصور البصرى الکانی؛ حيث 

۳ - قد نصل عن طريق التحليل العاملى إلى معرفة عدد من العوامل» ونحاول 
أن نعطى معنى وتفسيرا لكل عامل منهما» ولكن هناك بعض العوامل التى 
يكن الحصول عليها رياضيا تكون عديمة المعنى. 
ولتوضيح ذلك لنفرض اننا نقوم بتحليل الرقم ٠١‏ إلى عوامله الأولية حيث 

نهد إن: 

١ مي ؟ يح‎ - ٠ 
يدل على مساحة قطعة من الأرض؛ فإنه فى هذه الحالة‎ )٠١( فإذا كان الرقم‎ 
يمكن أن يسمى الرقم (5) الطول والرقم (۲) العرض ولا يكون هناك ای معنى‎ 

للرقم .)١(‏ 
أما إذا كان الرقم )٠١(‏ يدل على حجم متوازى مستطيلات فإن الرقم )١(‏ 

فى هذه الحالة يكون له معنى حيث يدل على الارتفاع لأن الحجم = الطول × 

العرض × الارتفاع. 
فى حين أن المساحة = الطول × العرض. 
وبا مئل فإنه قد نحصل على بعض العوامل؛ ولكن لا يكون لها أى معنی 

العاملى . 

٤‏ - عند اختیار العينة أو المجموعة التى نستخدم من أجل إجراء عملية التحليل 
العاملى يجب أن يلاحظ الباحث تباین خلفية العینة إذ إنه عند التجانس 
الشديد تتعدد العوامل بصورة غير طبيعية أو يتحول العامل الخاص إلى عامل 
عام . 


م1١‎ - 


فإذا كانت العينة جميعها من طلبة قسم الرياضيات البحتة فى كلية العلوم 
على سبيل الثال فإن القدرة الريافسية سوف تتحول من عامل خاص أو طائفى 
إلى عامل عام . 

وربما كانت العینة غبسر متجانسة الخلنفية» ولکتھا متجانسة الاستجابة؛ كما 
يحدث أحيانا فى متساييس الاتجاهات» حيث نلاحظ تعدد :لعوامل وضيق 
التجمعات بالنبة إلى وحدات المقياس. (فى حالة دراسة البناء العاملی للسقياس 
مثلا) . 


“PY - 
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یہ ہے ید ےو ںر ہے هد ہہ کت 


|لفصإء إلڈایس 


أکھےک(ؿک(مکھے کے کے کے کے کھے 


إن الدراسة العلمية للشخصية الإنسانية تعنی الاہتمام بثلاثة أبعاد رئيسية هى البناء 
والقياس والتنبؤ . 

فاما موضوع البناء فإنه يعنى دراسة اللکونات الرئيسية للشخصية الإنسانية وهو ما 
تهتم به الدراسات التى تدور حول المفاهيم النظرية لمات الشخصية وتطوير الإطار 
النظری لأبعادها وخصائصها. وا حقیقة أن هذا الوضوع يعتبر من أهم وآدق الموضوعات 
فى دراسة الشخصيةء فقد تعدى مرحلة التأمل والملاحظة إلى مرحلة الإجراء والميدانية» 
وخاصة عندما استخدم المشتغلون بهذا الموضوع منهج التحليل العاملى سیف إلى 
المكونات العاملية للشخصية من خلال تحليل الاختبارات والمقاييس . 

وفى هذا المجال - مجال بناء الشخصية- يظهر اتجاهان رئيسيان كان لهما أثر كبير 
فى مجال دراسة بناء وتنظيم الشخصية الإنسانیة. أولهما اتجاہ أيزنك . وثانيهما اتهاه 
کاتل . 

وا حقیقة أن الاهتمام بدراسة هذين الاتجاھین يرجع إلى أن الآراء التی بنيت على 
هذين الاتجاهين كانت أكثر أهمية من غيرها لأنها أى هذه الآراء- تبلورت بناء على 
منهج علمى موضوعى قام على الدراسة الكمية للشخصية . 

كما أننا نجد أن كلا الاتحجامین يختلف كل منهما عن الآخر ولكنهما غير 
متعارضين» فالاتجاء الأول وهو اتجاہ أيزنك يفهم بناء الشخصية من خلال مفهوم النمط 
أما الاتجاه الثانى وهو اتجاء كاتل فإنه يفهم بناء الشخصية من خلال مفهوم السمة. 

وللتوضيح فإن وجهة نظر آيزنك تتلخص فى نظريته اللصروفة بنظرية الأبعاد 
theory‏ 10100009100081 وهى نظرية تترجم التقليد الإنجليزى فى منهج التحليل العاملى 
حيث يهدف هذا المنهج إلى استخلاص عامل واحد يسمى بالعامل العام تلييه مجموعة 
أخرى من العوامل هى أقل عمومية وأهمية. وقد كانت دراسات آيزنك شاملة وعميقة 
حيث أجريت على حوالى عشرة آلاف فرد ومن ثم استخدم منهج التحليل العاملى 
ليتخلص عاملين فقط هما الانطواء والعصابية. 

ثم يصف أيزنك النمط المنطوى من الشخصة بأنه على قدر كبير من الحذر 
وا حیطة فى علاقاته وتعسامله مع الآخرين والميل إلى الابتعاد عن التجمعات الاجستماعية 
وكذلك ا یل إلى القلق والتوتر والاکتاب . أما النمط المنبسط فإنه يميل إلى الحياة 
الاجتماعية والاندفاع الذى قد يصل فى بعض الأحيان إلى أعراض هيستيرية . 

وفى دراسات أخرى لاحقة أضاف آيزنك بعدا الغا إلى الانطواء والمصابية هو 
عامل الذهانية. وعلى ذلك فقد أصبحت أبعاد الشخصية فى خط آيزنك أنماطًا ثلاثة. 
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ويرى آیزنك أن كل عط من هذه الافاط يليه فى الاهمية مجموعة من الخصائص ئیزہ 
عن غيره: حیث يكون النمط (مثل الانطواء) فى الدرجة الأولى من الأهمية يليه مستوى 
المة أو الخاصية ثم مستوى الاستجابة المبية على العادة أو التعود ثم مستوى الاستجابة 
النوعية التى تختص بموقف دون آخر. ويمكن تئل ذلك كما يلى : 

الانطواء 


| مستوى النمط 
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الابتعاد مستوى استحابة التعود 
التلعثم مستوى الاستجابة الموقفية 


أما وجهة نظر 7 کاتل؟ فإنها تتلخص فى نظريته المعروفة بنظرية العوامل الطائفية 
5 م070 . وأهم المفاهيم التى تقوم عليها هذه النظرية هو مفھسوم السمة أنك٣ا‏ 
وهو المفهوم الذى يقوم عليه تصور کاتل لبناء الشخصية الإنسانية . 

ويرى کاتل اللسمة على أنها بناء عقلی ودالة للسلوك الظاهرى اللمنتظم المتكرر 
الحدورث. وقد تمكن كاتل من تحدید السمات الأصلية أو المصدرية 5انة تا 506نا50 التى 
يعتبرها الأساس الفعلى للبناء الكلى لشخصية الإنسان» وعليه فإن السمة الاصلية أو 
المصدرية تصبح هى المتغير المستقل الذى يحدد موضوع السلوك الظاهرى للفرد فى 
مواقف حياته اليومية بحيث تتثناسق وحدات هذا السلوك ضیبدو كما لو كان مستقلاً 
بذاته. وفى هذا يصبح مفهوم السمة المصدرية عند كاتل يشبه إلى حد كبير مفهوم القدرة 
من حيث علاقتها بسلوك مستناسق عترابط منطقيا بحيث يبدو دائما كما لو كان كلا 
مستقلا بذاته . 

ويستخدم كاتل مفهوما آخر هو مفهوم السمة السطحية أو الظاهرية 51011866 
1 ليدل على ذلك التجمع السلوكى ا نشابه الذى نلاحظه فى تفاعل الفرد مع عناصر 
البيئة الخارجية الذی یتاثر بعوامل التطوير والتغیر . ويقول كاتل إن هذه السمات الظاهرية 
تتح عن تفاعل السمات الأصلية مع مثیرات البيئة التى تحيط بالفرد» ولذلك فإن هذا 
النوع من السمات هو نتاج مؤفت أى أن ثباته واستفرارہ أمر نسبی . 
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ويعتقد كاتل أن منهج التحليل العاملى هو الطريق الوحيد للتمیسیز بين السمات 
الأصلية والسمات الظاهريةء وبذلك فإله يمكن جب كثير من الأخطاء حيث اعتبر 
البعض بعض السمات الظاهرية سمات أصلية بنائية فى الشخصية . 

ويرى كاتل أيضا - بناء على دراسات عاملية شاملة وعميقة أن هناك مجموعة 
محددة من السمات الاصلية المصدرية (عددها )5١ - ١١‏ تكون البناء الاساسى 


لشخصية الإنسان وهی : 


الانبساط 

الذكاء العالى 

الثبات الانفعالی 
السيطرة والصلط 

كثرة الحركة 

قوة الانا الأعلى (الضمير) 
الجرأة الاجتماعية 
الليونة 

الحذر وا حیطة 

التخيلية 

الحدة والدقة 
الإحساس الدائم بالندم 
التقدمية 

الاكتفاء بالذات 
الاهتمام بصورة الذات 
شدة التوتر (الطاقة) 
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الانعزالية 

الذكاء غير العالى 
عدم الثبات الانفعالی 
الخضوع والخنوع 
قلة الحركة 

ضعف الانا الأعلى 
الخوف الاجتماعى 
الصلابة والشدة 
سلامة الطوية 
الواقعية 

عدم التكلف 
الطمانينة والارنياح 
المحافظة 

التعلق بالجماعة 
الإهمال 

قلة التوتر (الطاقة) 


وفى دراسة لاحقة وجد كاتل أن أهم هذه العوامل عاملان هما الانبساط 


الاجتماعى والقلق . 


وفد يكون من المفيد هنا أن نوضح فى شىء من الإيجاز الاختلافات الرئيسية بين 
وجهتى نظر كاتل وآيزنك . وقد كان من ا توقع الا يكون هناك خلاف بين ا حائبین مادام 
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كلا الباحشين استخدم منهجا واحدا هو منهج التحليل العاملی؛ ولو أن هذا المنهج كان 
دائمًا مدعاة للخلاف بين وجهات النظر أكثر من الاتفاق بينها . 

نجد أن كاتل یری أن شخصية الإنسان تبنى من ٠١‏ عاملا أساسيا أهمها عاملان 
هما القلق والانباط ولكن هذين العاملين ليس لهما علاقة بنمطية الشخصية ولكنهما 
عوامل كبقية العوامل الأخرى من حيث المستوى وإن كانا أكثر نشاطا من حیث الوظیفة . 

اما آيزنك فيرى أن هناك ثلاثة أنماط رئيسية لشخصية الإنسان. وكل نمط يحتوى 
على ا خصائص والسمات التى تميزه عن غيره. والخلاف هنا يعود إلى الاختلافات فى 
تفسير عملية التحليل العاملى وهذا متوقع دائمًا - كما يعود أيضا إلى أن دراسات آيزنك 
شملت مسجموعات من العسصابيين والذهانين بيئما نجد أن دراسات کاتل قامت على 
مجموعات عادية طبيعية من الأفراد. كما يعود هذا الخلاف كذلك إلى أن آيزنك 
استخلص مجموعة من العوامل غير المرتبطة (متعامدة) [011508028 بينما نجد كاتل 
يستخلص مجموعة من العوامل المرتبطة (المائلة) 106و ناتان . 

وهناك اختلاف آخر يجب أن نشير إليه وهو أن كاتل يعتقد أن بناء الشخصية 
الإنسانية يبدأ من أسفل إلى أعلى ای یبدا من المستوى الأول الذى يساعد على الثنبؤ 
بلوك الفرد فى موقف ما ثم المستوى الثانى الذى يعتمد فى تكويئه على المسستوى 
الاول. فى حين نهد أن آيزنك يرى أن بناء الشخصية يبدأ من أعلى إلى أسفل حيث 
يعطى الأهمية الكبرى للنمط الذى يمكن عن طريقه التنبؤ بسلوك الفرد فى موقف ما. 

هذا فيما يختص بالموضوع الأول وهو موضوع البناء. أما فيما يتعلق بموضوع 
القياس وهو الموضوع الثانى ومحور اهتمامنا فى هذا الفصل من الكتاب. 

وقبل الدحول إلى تفاصيل عملية القياس وادوات القياس نحب أن نوضح فى 
شىء من التحديد بعض الامور التى يجب أن يأخذها فى اعتباره الاخصائى سواء عند 
بناء أداة من أدوات قياس الشخصية أو عند استخدام هذه الاداة وتفسير نتائجها وتحليلها. 
إذ إن معظم هذه الامور تمثل نوعا من الصعوبة يجب أن نشير إليه ونحدده: 

١‏ هناك صعوبة عامة فى موضوع القياس النفسى على وجه العموم: هى صعوبة 
الذاتية والموضوعية فى القياس. ولكن هذه الصعوبة تتضح وتتجسم فى حالة قياس 
خصائص الشخصية الإنسانية أكثر منها فى أى مجال آخر؛ ذلك لأنه فى حالة قياس 
الشخصية يتدخل عامل جديد له أثر واضح هو «ميل الفرد إلى أن بضع نضسه مكان 
الآخرين؟ /إ1670686 21222011 أو ميله إلى الإحساس بشعور الآخرین؛ وهذا ما يؤكد 
ذاتية الفاحص الذى يقوم ببناء المقياس أو تطبيقه وتحليل نتائجه وتفسيرها. 

فقد يجد الفاحص بعض الاستجابات التى يميل إليها - ولو بصورة لا شعورية - 
عن طريق تفهم موفف المفحوص أو وضع نفسه فى مسكانه» ومن ثم يعطيها من التفسير 
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أو التعليل ما لا يعطيها لها فاحص آخر لا يميل إلى هذه الاستجابات أو يمسيل إليها 
بدرجة مختلمة. وهذا ما يجعلنا نشير دائما إلى العوامل الذاتية فى قياس الشخصية على 
أنها عوامل تتصل بالفاحص عن طريق استخدامه لصورة ذاته ومفهومه عن نفسه - الذى 
يختلف من فرد إلى آخر -كإطار مرجعى يحكم به ويفسر فى نطاقه مع ملاحظة أن هذه 
الذاتية تختلف باختلاف الطريقة التى تستخدم فى قياس الشخصیة: ففى استخدام طريقة 
الملاحظة المباشرة أو المقابلة الشخصية نجد بصورة عامة أن أثر العوامل الذاتية أعلى مما 
هو عليه فى حالات آخری مثل استخدام طريقة التدریج على سبيل اللمثال. 

۲۔ الصعوبة الشانیة وهى صعوبة نوعية یز ميدان قياس الشخصية عن ميادين 
القياس الأحرى. فإذا كانت الصعوية الأولى هى ذائية الفاحص - كما سبق أن 
أوضحنا- فإن هذه الصعوبة تتصل (بذاتية) المفحوص . ولتوضيح ما نرمى إليه نقول: إن 
هذه الصعوبة تتمثل فيما يسمى بميل المفحوص إلى المعايير الاجتماعية أو ما سماه 
إدواردرء سنة ۱۹۵۷ بعامل الرغبة الااجتماعية ۷۵۳۵۵[6 Soca dsirabi[ity‏ حيث 
ناقشے فى كثير من دراساته وبحوثه وألقى عليه من الضوء ما يتحقه نظر) لأهميته 
وتأئيره فى قياس الشخصية وتقديرها. 

وعامل (الرغبة) الاجتماعية أو الميل إلى المعايير الاجتماعية يتمثل فى قيام الفرد 
الملفحوص بإظهار أحسن ما فيهء أو بمعنى آخر إعطاء الاستجابة التى يقبلها المجتمع 
ويرغب فيها سواء كانت هذه الاستجابة حقيقية وافعية أو افتراضية مثالية. وقد تمكن 
إدواردز من خلال دراسته وبحوثه أن يقلل من أثر هذا العامل على استجابة 
الفحوصینء وخاصة عند استخدام الاستفتاء - أو تقییم الذات - 1 لقیاس 
الشخصية . إلا أن عامل الميل إلى المعايير الاجتماعية لا يؤثر فقط على الاستجابات 
المكتوبة - المسجلة نظريا - (فى حالة الاستفتاء) ولكن یؤثر كذلك على الاستجابات 
الأدائية كما فى حالة الملاحظة: فقد وجد أن المفحوص يتغير أداؤه إلى الاحسن - من 
رجهة نظر المجتمع - إذا أحس أن هناك من يلاحظه أو يقوم بتسجيل أتماط سلوكه. 
وعلى ذلك فإن ميل المفحوص إلى إعطاء الاستجابة المرغوبة اجتماعيا يعنى أن هذه 
الاستجابة لا تمثل الاستجابة الحقيقية التى كان يجب على المفحوص أن يقدمها. 

-٣‏ وهناك صعوبة ثالثة قد لا نعتبرها صعوبة مستقلة بذاتها ولکٹھسا متفرعة من 
الصعوبة السابقة» وهى تتصل بيل الفرد إلى تفضيل استجابة معيشة من بين عدة 
استجابات مرغوبة اجتماعيا. فقد يكون هناك عدة استجابات يعتقد الباحث أنها متساوية 
من حيث درجة التفضيل الاجتماعى سواء اعتمد الباحث فى ذلك على معالحة نظرية أو 
مستعيئًا بالطرق التى وصفها إدواردز لتحديد درجة الاستجابة على مقياس عامل الميل 
إلى المعايير الاجتماعية » ولكن نجد أن الفحوص له طريقته الخاصة فى تفضيل استجابة 
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روزنسرج بالقيمة الذاتية (أو قيمة الذات) حیث یسشخدم كل فرد وسيلة تختلف عما 
يستخدمه الفرد الآخر من وسائل فى اختيار وتفضيل الاستجابة التى يتطلبها موفف 
معين . 

وقد يبدو ذلك للوهلة الأولى كما لو كان خاصية تميز فردا عن آخحرء ہل كما لو 
كان سمة من المات الشخصية التى يجب أن تخضع للقياس والتقدير. ولكن عندما 
نفكر فى الأمر بصورة أكثر عمقًا نجد أنها ليست كذلك. 

4 - وهناك موضوع آخر يتصل بقياس الشخصية من حيث التفاصیل ولكن إلى 
حد ماء وهو أن معظم خصائص الشخصية الإنسانية وسماتها ليست سهلة التحديد من 
حيث المعنى ودقائق المحتويات؛ أو على الأقل لا يمكن تحديدها بالدقة المطلوبة من أجل 
القياس والتقدير. وكذلك فإن هذه السمات وا خصائص متداخلة فى بعضها البعض » 
بحيث يصعب على الأخصائى فى كثير من الأحيان أن يضع حدودا فاصلة واضحة بين 
كل سمة وأخرى مهما كانت دقته وبراعته» بل إننا نجد بعض الباحثین حديئًا قد رضى 
بالأمر الواقع واستفاد منه حيث استخدم بعض الاختبارات التى تقيس كل عبارة فيها 
أكثر من خاصية شخصية فى وقت واحد. وهذا ليس حذقا ومهارة بقدر ما هو قدرة 
على استخدام الاختبارات الموجودة على أفضل وجه ممكن. 

فنحن على سبيل ا ثال قد نجد صعوبة فى توضيح الفرق بين سمة الانطواء مثلاً 
ونشاطًا يميه البعض الآخر عدوانية ويسميه فريق آخر ميلا إلى ا ايل والسيطرة أو 
جرأة ومخاطرة واستعراضية » وهكذا. 

وعلى ذلك فإن ما يعنينا الآن هو موضوع تحديد معنى السمة ومحتوياتها ووضع 
الدرجة الأولى من الأهمية عندما يفكر الباحث فى بناء مقياس الشخصية الإنسانية أيا 
كان نوعه وطريقة تطبيقه . 

۵- وهناك أمر يجب الا نغفله بل نعترف به ونعطيه حقه من الأهمية وهو أن 
ظروف القياس- وخاصة فى ميدان الشخصية الإنسانية- ظروف اصطاعية سواء كانت 
وسيلة القياس هى الاستفتاء أو المقابلة الشخصية أو الملا حظلة أو غير ذلك . 

وهذا الاصطناع سوف يؤثر على دقة قياس السمة المفروض أن نقيسها كما نتاثر 
الخلیة الحبة عندما تؤخذ من جسم الكائن ا حی من أجل دراسة خصائصها تحت المجهر. 

وعلى الرغم من هذا فإننا نقول: إن عملية القسياس بظروفھا الراهنة عملية لا بد 
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منها إذ إنه لا يمكن للفاحص أن يلجا إلى ا مواقف الطبيعية بصورة مطلقة لدراسة 
شخصية الإنسان وقياسها وتقديرها؛ لان فى ذلك - أى فى استخدام المواقف الطبيعية 
بصورة مطلقة - الكثير من الذاتية وعدم الدقة. 

-٦‏ ومن الأمور التى يجب أن يهتم بها الاخصائى موضوعان أولهما أن السلوك 
الإنسانى ليس سهلاً بسیطا - مهما كان يبدو كذلك - فيعزى إلى سمة شخصية واحدة 
بل إن سلوك الإنسان معقد متشابك من حيث الشكل والموضوع. وثانيهما هو أن السمة 
الشخصية عادة لا تكون وققًا على إنتاج نمط واحد فقط من السلوك بل هى دائمًا عامل 
مشترك بين عدة انحاط سلوكية ذات صلة منطقية ببعضها البعض. فسمة الثبات الانفعالى 
على سبيل المثال ليست وققًا فقط على سلوك الانفعال من حيث الحزن أو البكاء أو 
الفرح أو الاہتھاج ولكنها أيضا ذات مسئولیة مشتركة مع بعض السمات الأخرى فى 
النمط الاجتماعی: الناجح من سلوك الإنسان مثل اشتراكها مع سمة السيطرة فى تكوين 
السلوك الزعامى الناجح . 

۷- ومن الموضوعات التى يجب ألا تترك دون إشارة وتنبيه للباحث وبالذات فى 
میدان قياس الشخصية موضوع صدق ا قیاس المستخدم حيث إن صدق الأداة - كما 
سبق أن أشرنا فى مكان آخر من هذا الكتاب - هو المحك الأساسى لاعتبار هذه الأداة 
أو تلك وسيلة قياس حقيقية. 

ومشكلة الصدق فى مقاييس الشخصية هى مشكلة مفهوم وبناء أكثر منها مشكلة 
طريقة واسلوب؛ ذلك لان السؤال الذى يطرح نفسه فى اختبارات الشخصية ليس هو 
«ماذا سقيس هذا الاختبار؟» ولكنه «ما سعنى السمة التى يحتمل أن يقيسها هذا 
الاختبار؟؟. 

وبطبيعة الحال فإن من يستخدم مقاييس الشخصية بحكم طبيعة وهدف استخدامه 
لهذه المقاييس لا ينظر إلى العلاقة الباشرة بين الدرجة التى يعطيها الاختبار وبين 
الاختبار فى حد ذاته من حيث البناء والتكوين » ولكنه يحاول دائمًا أن يفسر هذه 
الدرجة بما هو أبصد وأعمق من البناء الظاھری للاختار . ومن هنا يصبح الاساس فى 
مناقشة مسألة الصدق هو المفهوم أكثر منه بناء الاختبار فى حد ذاته. وإذا رجعنا إلى 
مفاهيم صدق الأدوات وجدناها كما يلى : 

أ قدرة الاختبار على قياس ما وضع لقياسه. 

ب۔ قدرة المقياس على التمييز بين السمة التی يقيسها والسمات الآخری . 

م - قدرة المقياس على التمييز بين طرفى السمة التى يقيسها. 

وهنا يتحدد موقف اختبارات الشخصیة من حيث موضوع الصدق. ف السمة 
الشخصية كما أسلفنا يصعب تحديد محتوياتها بالدقة المطلوبة وبدرجة من الكفاءة 
التشریحیة تساعد على توضيح دقائقهاء كما أنه يصعب كذلك وضع خطوط وحدود 
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تفصل بین كل سمة شخصیة وتّيزها عن غيرها فى صورة واضحة محددة كما هو الحال 
فى ميدان القدرات العقلية مثلاء وهذا يمثل عجزا ملموسا فى معالجة موضوع الصدق 
أو الصحة فى اختبارات ومقاییس الشخصية . 

وإذا اردنا أن نتناول الأمر من زاویة أخصسرى وهى وجهة نظر عملية الصحلیل 
العاملى كمنهج لتحديد صدق الاختبار وصحته كما أشرنا إلى ذلك فى مناقشتنا 
لاختبارات الذكاء والقدرات فإنئا نقول إن صحة المقياس تعئى وجود عامل عام يجرى 
فى بنود الاختبار ویجمع بينها كما يجمع بين الاختبار واختبارات اخرى إكتسبت صفة 
المحك ا لخارجی؛ وبالنسبة إلى مقاييس الشخصية فإن الأمر يختلف إذ إن هذا العامل 
العام فد يكون: 

أ السمة الشخصية التى من المفروض أن يقيسها الاختبار أو تلك التی يقيسها 
فعلا . 

ب۔ طريقة خاصة يتميز بها المفحوصون - المجموعة أوالعينة - عند الاستجابة 
لبنود الاختبار أو وحداتہ. 

هم عامل اليل إلى المعايير الاجتماعية bleۆVari Social desirability‏ . 

وهذه الاحتمالات الثلاثة متساوية من حيث فرصة حدوثهاء ولو أردنا أن ندقق 
ونفاضل فرصة الحدوث لأى من هذه الاحتمالات لوجدنا أن الاحتمال الأول - بناء 
على مناقشتنا السابقة - أفل هذه الاحتمالات فرصة من حيث ا حدوث . 

ومن هنا كان الانجاه قويا بين المشتغلين فى ميدان القياس عموما وقیاس الشخصية 
على وجه ا خصوص أن يصفوا صدق اختبارات الشخصية ومقايها فی إطار الصحة 
البنائية أو التكوينيةء ويتضح ذلك من قول كرونباخ وميل «إن تعيين الصدق البنائى أو 
التكوينى للمقفياس يعنى فحص الخلفية النظرية للاختبار» أو بمعنى آخر تعسيين وتحديد 
(المعنى النفسی) للدرجة التى يعطيها الاختبار أو ا مقیاس . 

ويعنى الباحثان بذلك أنه لا بد من وجود رابطة من نوع ما بين معنى ومضمون 
وحدات الاختبار بحيث تتميز عن وحدات أخرى نفترض أنها ليس لها صلة باللمة 
المطلوب قياسها. 

ولكن هذا الانجاه لا يقلل من الانجاه التقليدى الذى يبحث فى صدق اختبارات 
الشخصية فى إطار مفاهيم صدق الحك بحيث يكون هذا المحك نوعا آخر من 
الاختبارات أو مسجموعة الملاحظات التنيؤية التى تصدر عن جماعة من المحكمين 
ا خبراء وفى هذه الحالة لا ثزال صعوبة اختلاف مفاهيم السمات واردة وذات أثر. 

۸ - والصعوبة الأخيرة التى نحب أن نشير إلپھا هى صعوبة درجة ثبات نتائج 
اخثبارات الشخصية ومدى الوثوق بما نحصل عليه من درجات. ورغم أن هذه المشكلة 
واردة فى ميدان المقياس على وجه العموم إلا أنه فى مجال قياس الشخصية تتخذ هذه 
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الشکلة لونًا جديد) بالإضافة إلى ابعادها السابقة. فهناك حوار قوى من جانب كثير من 
اللتخصصين فى مجال القياس النفسى يزعم أنه فى حالة قياس سمة من السمات 
الشخصية عن طريق اختبار أو استفتاء فإنما نقيس ا جاہ الغره نحو سجموعة الاستجابات 
الخاصة بهذه السمة أو تلك فى موقف معين وعلى ذلك فان مثل هذا الاتهاه من المتوقع 
نعتبرہ عائدا إلى عوامل أخطاء الصدفة فى درجات ای اختبار من اختبارات الشخصية قد 
يكون من المحتمل دالة قابلیة اتجاه الفرد نحو مجموعة الاستجابات للتغير وعدم الشات ۔ 

كما يتفرع من ذلك نقطة هامة تتصل بضرورة أن نفرق بين استجابة الفرد للاختبار 
الذى يقيس سمة شخصية معينة وبين استجابة الفره للمحتوى الحقيقى للاختبار. وهنا 
يمكن أن نقول إن استجابات الفرد للاختبار لا بد أن تكون قليلة الثبات لأنها تتعلق 
بشكل الاختبار أكثر من محتواه» أما استجابات الفرد للمحتوى الحقيقى فلابد أن تكون 
اکشر ثبانًا من النوع الأول. ومن هنا نقول إن عملية حساب معامل ثبات اختبار من 
اختبارات الشخصية أكثر صعوبة من محاولة تعيين معامل الثبات لأى اختبار فى مجال 
آخر. 

وثما هو معروف أن الطرق المتفق عليها لحساب درجة ثبات نتائج الاختبار هى : 

أ إعادة التطبيق . 

بب- طريقة الصور المتكافئة 

م - طریقة التجزئة النصفية . 

د طريقة التناسق الداخلى. 

فأما عن الطريقة الأولى ال خاصة بإعادة التطبيق والطريقة الشانیة طريقة الصور 
المتكافئة فقد يكون أيهما ممكنًا ولكن إلى حد ماء حيث يكون على سبيل الال أمر إعداد 
صورة أخرى أو تجهيز العینة لتطبيق ثان من الاسور التى تمثل عبئًا على الفاحص 
والمشفخوص معا. 

أما عن الطريقة الثالشة وهى طريقة التجزثة النصفية فهى طريقة مناسبة بشرط أن 
يلاحظ الأخصائى اتجاه وحدات الاختبار بالنسبة للإجابة (الصحيحة) والإجابة (الخاطئة) 
أما عن الطريقة الراإبعة» وهى طريقة التناسق الداخلى فقد تکون أكثشر هذه الطرق 
صلاحية للاستخدام فى حالة اختبارات الشخصية: وعلى الأخصائى أن پلاحظ كذلك 
اتجاه کل وحدة من وحدات الاختبار بالنسبة للإجابة (المصحیحة) والإجابة (الخاطئة) 
حيث إنه بناء على ذلك سوف يحسب تباین کل بندء ومن ثم تطبق معادلة كودر 
وريتشاردسون (رقم ۲۰) كما سبق أن أشرنا فی مكان آحر من الکتاب . هذا إذا كانت 
الإجابة ثنائية أى ١۱ء‏ صفر. أما إذا كانت الإجابة متعددة أى الاحتمال بين ٣۲ ء١ ٠٢‏ 
۳ أو مثل ذلك فإنه يتعين على الفاحص أن يستخدم معامل (الفا) كما سبق أن أوضحنا 
ذلك . 
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الصعوبات أو الامور الثمانية التی أشرنا إليها فيما سبق لم نقصد بها أن نقول إن 
عملية قياس الشخصية هى عملية لا يمكن أن تتم بسهولة ولكن أردنا أن نوضح 
مجموعة من الامور التى يجب أن يأخحذها الأخصائى فى حسابه عند قياس الشخصية أو 
عند محاولته بناء إحدى الأدوات الخاصة بهذا القياس. وهذه الامور منها ما هو نظرى 
بحيث يقوم على التصور الممكن لوظيفة أدوات القياس وبنائها وخصائصھا ومنها ما هو 
تطبيقى مشتق من واقع الخبرة فى مجال التعامل مع أدوات القياس . 

كان هذا يما يختص بالموضوع الشانی وهو موضوع القياس . أما عن الموضوع 
الثالث وهو موضوع التنبؤ فإن الاهتمام الذى يجب أن يوليه الأخصائى لاختبارات 
الشخصية کادوات تنبؤية يدخل غالبا بالأخصائى إلى الميادين التطبيقية من دراسات 
الشخصیة مشل التوجيه المهنى أو الصناعى أو التربوى وكذلك التطبيقات العلاجية 
والاستشارية والاكلينيكية. وسوف نشير إلى موضوع التنبؤ فى عمومية لا تدخلنا إلى 
أى من هذه المجالات بالتفصيل كما لا جعلنا نهمل التنبؤ القائم على عملية القياس فی 
أى منها. 

والتنبؤ من العملیات العلمية التى تعتمد على عدة خطوات يمكن تلخيصها كما 
يلى : 

١‏ - قياس مجموعة من الأبعاد مثل خصائص الشخصية أو القدرات العقلية أوغير 
ذلك من الأبعاد التى تحدد سلوك الفرد فی مواقف محددة من نوع المواقف التى يحتمل 
أن يتعرض لها الفرد بعد اعداده للقيام بأداء معين . 

۲- فياس العلاقة القائمسة بين هذه الأبعاد من حيث الكم بمعنى الحصول على 
تقدير كمى محدد للعلاقة التى يحتمل أن تكون قائمة بين مجموعة ا خصائص الشخصية 
أو القدرات أو الابعاد الأخرى. كما يتطلب الأمر أيضا تحديد نوع واتجاه هذه العلاقة 
حتى نحصل على ما يشبه تصنيف هذه الأبعاد إلى متغيرات مستقلة وأخرى تابعة. 

۳- استخدام الأدوات الإحصائية المناسبة (الانحدار) وكذلك جداول التنبؤ كما 
سبق الإشارة إليها فى مكان آخر من هذا الكتاب. وبناء على هذه الادوات والجداول 
يمكن للأخصائى أن بقترح نموذجًا متوقعا (أو يمكن التنبؤ به) لأداء الفرد فى موقف 

وما يجب أن نشير إليه أن عملية التبؤ ھی فی واقع الأمر عملية إفادة بالنسبة 
لاداة القياس التى قامت على أساسها إذا إنها - أى عملية الشِؤ - يمكن أن تؤخذ 
كدليل على صدق الاختبار وصحته. ومن هذه الزاوية يجب أن ننظر إلى موضوع التنبؤ 
وكيف يمكن أن يقوم على أساس أداة أو مجموعة أدوات من أدوات القياس» كما 
یمکن أيضًا أن يكون وسيلة جيدة لإعادة النظر فى بناء أداة أو مجموعة أدوات من 
أدوات القياس إذا اخذ كدلالة من دلالات صدق الأداة. 


“۳۹ - 


ومن هذا رما يكون الأمر واضحًا عندما قلنا أن الأبعاد الثلاثة الرئیسیة!للدراسة 
قياس الشخصية عن طريق القوائم والاستنتاء انت 
Inventories and Questionnaires‏ 


من الطرق الشائعة كثيرة الاستخدام فى ميدان قياس الشخصية الإنسانية طريقة 
الاستفتاء أو تقییم الذات. وفى هذه الطريقة یقوم الفرد ستقديم (تقریر) موضوعى عن 
ذاته وخصائصه عن طريق مفردات آو وحدات الاستفتاء أو الاختبار أو القائمة. كما 
تعتبر هذه الطريقة ایضًا من الطرق التى تعتمد عليها معظم الدراسات أوالبحوث التى 
تهتم بخصائص الشخصية كمتغير من متغيرات الدراسة . 
من خصائص: 

أ استفتاءات أحادية السمة. 

وهى تلك التى تق تشیس سمة ٹ شخصية واحدة؛ وت تعتمد فى بنائها على نظرية 
تكوين الشخصية من سمات أو خصائص وليس أنماطًا محددة. وهى بهذا تعبر عن 
وجهة نظر معينة فى بناء الشخصية. 

وھذا النوع من الاستفتاءات والقوائم يغطى العناصر والمكونات السلوكية لسمة من 
سمات الشخصية مثل القدرة الاجتماعية أو الثبات الانفعالى أو غير ذلك. ومن أمثلة 
هذه الاستفتاءات استفتاء وودورٹ لقياس القلق والاضطراب العاطفى. وئما يمير هلا 
الاستفتاء أن وحداته قد اخذت وطورت من واقع الخبسرة العيادية والعلاجية فى علم 
النفس. ومن أمثلة هذه الوحدات: 

-١‏ هل تمتعت بطفولة سعيدة؟ 

۲- هل تشعر با خوف عندما تعبر جسر) فوق النهر؟ 

۳- هل هناك أحد من أسرتك يدمن المخدرات؟ 

4- هل تخشی أحيانًا أن تصاب بمرض عقلی؟ 

۵- هل تشعر دائما أن هناك من یحاول إبذاءك؟ 

5 - هل يحدث أن تمشى وأنت نائم؟ 

۷- هل تعانى أحيانًا من اضطراب فى قوة الإيصار؟ 

۸- هل تشعر دائما أنك فى صحة جيدة؟ 
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ومن الامئلة الأحرى ا حیدة استفتاء تايلور لقیاس القلق الظاهرى. وهذا الاستفتاء 
يحلل القلق الظاهرى إلى عدة عناصر أهمها: 

١‏ - برودة الكفين والقدمين. 

5 - تصبب العرق البارد. 

. آلام المعدة (المغخص)‎ ٣۳ 

5 - سرعة نبضات القلب . 

. الإحساس الدائم بما يشبه الجوع‎ -٥ 

- الشعور بالخوف من المجهول . 

۷- فقدان النوم بسبب التفكير فى موضوع ما. 

۸- فقدان الشهة . 

4- عسر الهضم والإسهال. 

-٠‏ عدم القدرة على البقاء فى مكان واحد لمدة طويلة. 

ويتضح فى هذا الاستفتاء (أو المقياس) الاتجاه إلى تحلیل السمة المطلوب قياسها 
إلى مجموعة من العناصر البسيطة التى تدور حولها مفردات المقياس . ومن الامثلة 
الأخرى مقياس (جوخ) فى المسئولية الاجتماعية حيث يتناول أبعاد هذه السمة الشخصية 
ويضعها فى مواقف إجرائية تقترب من مفاهيم ومدركات المفحوص. ومن أهم هذه 
المراقف هى : 

. المحافظة على المرافق العامة‎ -١ 

. مراعاة شعور الناس فی الأماكن العامة‎ ٢ 

۳- المحافظة على نظافة الشوارع والمبانى . 

5 - طاعة تعليمات شرطى ا رور (أو التعلیمات المرورية عامة). 

-٥‏ الالتزام بالإشارات المكتوبة فى المكاتب الحكومية أو غيرها أو المكتبات. 

5- الوفاء بالالتزامات نحو الآخرين. 

وهناك مثال آخر هو مقياس (لارد) فى القدرة على تحمل المسئولية وهذا الاستفتاء 
يعتمد على أسلوب آخر غير الأسلوب البسيط الذى تكون فيه الاستجابة ثنائية مثل نعم 
- لا هو أسلوب آخر نكون فيه الاستجابة مستعددة وليست ثنائية بمعنى أن يختار 
الفحوص استجابة واحدة من بين عدة استجابات مطروحة. فعلى سيل ا ثال : 

- ما ہو موففك من مسئولية ما؟ 

أ - أحاول أن أتحنبها. 
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ب لا يهمنى أن أقبلها أو أرنضها. 

م ۔ اقبلها إذا فرضت على . 

د أحب أن اقبل هذه المسثولية. 

م ارحب جذا بتحمل هذه المسئولية . 

وعلى المفحوص أن يعين استجابة واحدة من هذه الاستجابات الخمسة. 

ومثال آخر هو مقياس الانطواء الاجتماعی الذى أعده فرايد وآخرون وهو عبارة 
عن مجموعة من التجمعات السلوكية التى تتصل بالعناصر التالية: 

. الإحساس بالخجل‎ - ١ 

7 - أحلام اليقظة. 

۳ الابتعاد عن المناسبات الاجتماعية . 

. التردد والحركة البطيئة‎ - ٤ 

-٥‏ عدم اليل إلى ا بادأۃ فى الحديث. 

5- الإ حساس بالذات . 

۷- الشعور بالتعب والإجھاد بصورة شبه دائمة. 

۸- الحرص على تجنب مواجهة ا متاعب . 

4- الابتعاد عن الممارسة والتجريب فی الأمور الاجتماعية. 

والحقيقة أن القوائم أوالاستفتاءات التى تقيس سمة شخصية واحدة تستبر من 
المقاييس قليلة التداول إلا إذا كان المجال يتصل ببحث علمى يتطلب قياس هذه السمة 
دون غيرها؛ ولذلك سوف نتطرق إلى النوع الآخر من القوائم والاستفتاءات وهو: 

ب-استفتاء ات متعددة السمات. 

وهذا النوع يقيس أكشر من سمة واحدة فى وقت واحد» ويضم عددا کبیر من 
البنود أو العبارات ويهدف إلى تقدير شامل لشخصية الفرد من جوانب متعددة بحيث 
يمكن أن نحصل على ما يسمى تجاوزا «درجة عامة للشخصیة؛ وغالبًا ما يستخدم هذا 
النوع من الاسسفتاءات فى صملیات أبعد وأوسع من البحوث العلمية البحتة» حيث 
يستخدم فى مجالات التوجيه والإرشاد المهنى أو الوظيفى أوالصناعى وفى المجالات 
الإكلينيكية المختلفة . 

ويمكن أن نميز بين نوعين من هذه الاستفتاءات التى تقيس أكثر من سمة: 

١-استفتاء‏ مركب من أكثر من استفتاء بسيط واحد أى من أكثر من استفتاء كل 
منها تقيس سمة واحدةء أو بمعنى آخر تجمع هذه العبارات جميعًا لتكون مقياسا مركبا. 
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وهذا النوع من الاستفتاءات المركبة يمكن إعادة تصنيفه إلى استفتاءات بسیطة إذا 
اراد الباحث ذلك . كما أنه یمشاز أيفمًا بهولة التصحيح للحصول على درجة مباشرة 
للمفحوص . 

وربما كان أبرر مثال من هذا النوع «قائمة مينسبوتنا متعددة الأوجه .2.1 .14.136 
وهو مقياس من إعداد هاثاواى وماكينلى. وترجم إلى العربية واستخدم فى كثير من 
الدراسات المتخصصة والدراسات العامة. 

وهناك أكثر من صورة من هذا المقياس ولكن الصورة الشائعة الامستخدام تتكون 
من 20٠‏ عبارة تغطى الكثير من النواحى السلوكية والاهتمامات والاتهاهات الاجتماعية 
بالإضافة إلى ٠١‏ عبارة مكررة وضعت لتيسير عملية تصحيح المقياس بالطريقة الآلية. 

ولكل عبارة من العبارات ثلاث استجابات ھی : صحیح؛ غخطاء لا أدرى. 
ويستغرق إجراء المقياس ما بين نصف ساعة إلى ساعتين وذلك حسب ظروف الفرد 
المفحوص . 

وتقيس قائمة منيسوتا مجموعة من ا خصائص الشخصية مثل هوس المرضص 
والاكتشاب والميول الھیسشیریة والانحراف النفسى المرضى والذكورة والانوثة والبارانويا 
والهبوط النفسى والانفصام . 

وقد بنی هذا المقياس عن طريق استخدام جماعات المحك 8505 ٥316100‏ . وهذه 
الفكرة تتلخص فى مقارنة استجابات أفراد مجموعة المحك باستجابات افسراد مجموعة 
أخرى تسمى الجموعة الضابطةء ومن ثم يكم اختيار البنود أو العبارات التى نيز بين 
أفراد المجموعتين لإعداد المقياس . 

وللتوضيح فإن إحدى هذه المجموعات (المحك) على سبيل المثال تتألف من أفراد 
ذوى مشكلات واضحة تتعلق بالخوف من المرض والحرص الشديد على نواحى الصحة 
الجسدية» أو بمعنى آخر مجموعة من المصابين بهوس المرض تقارن استجاہاتھا لأسئلة 
المقياس باستجابات مجموعة أخرى يمكن أن تعتبر عادية من حيث هذه الاعراض؛ 
وعلى ذلك يتم اختيار العبارات التى تيز هذه المجموعة عن تلك وتسمى هذه العبارات 
بمقياس هوس المرض» وهكذا بالنسبة للمقابيس الفرعیة الاخری. 

ويجب أن نشير إلى أن مجموعة العبارات الأصلية التى تكون منها المقياس الكلى 
(العام) فد أخعذت من أوصاف الأعراض المرضية والاضطرابات الشخصية والتى يمكن 
أن توجد فى المراجع العلمية والسجلات المتخصصة فى ميادين الطب وعلم النفس 
الإكلينيكى . وبالإضافة إلى هذه العبارات التى تتصل بميدان علم النفس المرضى هناك 
عبارات آخری أخذت من مصادر مختلفة تتصل بالاتجاهات الشخصية والاجتساعية 
وسمات الشخصية الأخرى. 
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ويشمل المقياس العام ١4‏ مقياسا فرعیا: الاربعة الأولى منها تسمی عادة مقاييس 
الصدق أوالصحة» حيث تكون الدرجة العالية على أى من هله المقماييس الاربعة بمثابة 
تقليل من صدق العشرة الباقية وتسمى المقاييس الإكلينيكية وھی: 

-١‏ مقياس هوس المرض. 

؟ - مقیاس الاکتتاب . 

۳- مقياس الهيستيريا. 

؛ - مقياس الانحراف السيكوبانى. 

-٥‏ مقياس الذكورة والأنوثة. 

-٦‏ مقياس البارانويا. 

۷- مقياس الهبوط النفسى . 

۸- مقياس الانقصام . 

۹- مقیاس الهيبومانيا (النشاط الزائد وسوعة الاستثارة) . 

-٠‏ مقياس الانطواء الاجتماعى. 

وهنا يجب أن نلاحظ المصادر التى اشتقت منها العبارات أوالبنود والطريقة التى 
بها المقياس كما سبق أن أوضحنا. 

ومن الامثلة الأخرى فى هذا المجال قائمة کالیفورنیا النفسية 0211401018 21 0 
۰ لوعنعه1هطاعلزة2 التى تتالف من 48١‏ بنداء وقد تم إعدادها بنفس الطريقة التى 
أعدت بها قائمة مييوتا متعددة الأوجه. مع وجود اختلاف من حيث تكوين 
مجموعات المحك التى يتم اختيار البنود على أساس اختلافات الاستجابات فيها عن 
مجموعات آخری؛ ففى حالة قائمة مينيسوتا كانت مجموعات الحك من المجموعات 
ذات التشخيص المرضىء أما فى حالة قائمة کالیغورنیا فقد تم إعداد بعض هذه 
المجموعات بناء على تدريجات وآراء الآخرين. فعلى سبيل المثال كان يطلب من هؤلاء 
الآخرين تعيين الافراد الذين يتميزون تمامًا عن غيرهم بالقدرة على تحمل المسئولية مثلاء 
ومن ثم يعتبر هؤلاء الأفراد مسجموعة المحك. وتشم مقارنة استجاباتهم باستسجابات 
الأفراد الآخرين الذين لا يتميزون بهذه الدرجة من هذه القدرة. وتشمل قائمة کالیفورنیا 
8مقياسا فرعیّا ھی : 

-١‏ مقياس السيطرة. 


؟- مقياس المكانة. 
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-۳٣‏ مقياس القدرة الاجتماعية. 

5 - مقياس ا حضور الاجتماعى . 

. مقياس تقبل الذات‎ -٥ 

-٦‏ مقياس الشعور بالكيان الجيد. 

۷- مقياس القدرة على تحمل المسثولية. 

۸- مقياس التنشئة الاجتماعية . 

۹- مقياس ضبط النفس . 

-٠‏ مقياس التحمل والمجاراة (التسامح). 

-١‏ مقياس الانطباع الجيد. 

7- مقياس الإحاس بقوة الجماعة (الانتماء) . 

- مقياس الإنجار عن طريق المسايرة. 

٤۔‏ مقياس الإنجار عن طريق الاستقلالية (الاعتماد على النفس) . 

6- مقياس الكفاءة العقلية . 

٦۔‏ مقیاس العقلية السيكولوجية. 

١‏ - مقياس المرونة. 

۸-۔ مقياس الانوثة. 

وا حقیقة أن عدد) لا باس به من مفردات هذه القائمة (حوالى ٠٠١‏ بند) قد أذ 
بصورة أو بأخرى من قائمة مينيسونا »ومن ثم فإن طريقة التصحيح لا تختلف كيرا فى 
الحالتين . 

ومن الامثلة الآخری مقياس كاتل (1677) الذى يقيس ستة عشر بعدا من أبعاد 
الشخصیةء وله عدة صورء ولكن الصورة (5) الأكثر استخداما تتكون من ۱۸۷ بنداء 
وبمثل كل بعسد من الأبعاد الستة عشر من ٠١‏ - ۳ بندا وقد طور هذا المقياس عن 
طريق منهج التحليل العاملى حيث كانت العوامل مرتبطة (أو مائلة) ولیست مستقلة عن 
بعضها البعض (متعامدة)» وعلى هذا فإن الدرجات التى نحصل عليها من المقاييس 
الفرعية المختلفة ليست مستقلة عن بعضها البعض ولكنها مرتبطة» ولا بد أن يؤخذ هذا 
فى الاعتبار عن استخدام اختبار وتفسير درجاته . 


“PY - 


واللقاييس الفرعیة التى يتكون منها هذا المقياس هى : 

١‏ - مقياس القدرة العقلية. 

؟ - مقياس الثبات العاطفى . 

۳- مقياس الاعتداد بالنفس . 

٤‏ - مقياس اليقظة والحذر. 

5 - مقياس المحافظة . 

. مقياس قوة الانا الأعلى‎ -٦ 

۷- مقياس الحرأة والإقدام. 

۸- مقياس الواقعية (واقعى). 

4- مقياس الثقة فى الآخرين. 

-٠‏ مقياس الميل العملى (غير خیالی). 

-١‏ مقياس الاستقامة (غير الخبث). 

- مقياس الیل إلى التجريب والممارسة . 

۳- مقياس الاكتفاء الذاتى . 

٤۔‏ مقياس ضبط الذات. 

-٥‏ مقياس التوتر. 

٦۔‏ مقياس الهدوء والخلو من عوامل الإثارة. 

ومثال آخر هو مقياس جيلفورد وتسمرمان 211812613187 0101110150 الذى يتكون 
من ۳۰۰ عبارة» ويشمل عشرة اختبارات فرعية؛ ومعظم هذه العبارات مأخوذ من 
اختبارات ومقاييس أخخری؛ وذلك فى محاولة لضم البنود أوالعبارات التى ترتبط مع 
بعضها البعض فى مقياس واحدہ ولو أن الدرجات التى نحصل عليها من القاييس 
الفرعية المختلفة لا ترتبط ببعضها البعض . وهذه المقايس الفرعية هى: 

. مقياس النشاط العام‎ - ١ 

١‏ - مقياس الممائعة 

۳- مقياس السيطرة والتسلط . 

-٤‏ مقياس الیل الاجتماعى (القدرة الاجتماعية). 

. مقياس الثبات الانفعالى‎ -٥ 
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-٦‏ مقياس الموضوعية. 

۷- مقياس العلاقات الطيبة . 

۸- مقیاس التفكير ا حبد . 

۹- مقياس العلاقات الشخصية. 

-١ ۶‏ مقياس الذكورة . 

ومثال آخر هو قائمة موزلى للشخصية (M PI ) Maudsley Personality‏ 
7٦1‏ وتتکون من ۸ بنداء وتضم مقیاسین فرعيين لقياس العصابية والانبساط 
الاجتماعى بين طلية ا لحامعاتء ونتائج المقاييس الفرعية غير مرتبطة (مستقلة عن بعضھا 
البعض) . 

ومثال آخر هو قائمةإدواردز للشخصبة (E 2 I!) Edwards Personality 198٠‏ 
٣‏ وهذه القائمة تقیس عددا كيرا من خصائص الشخصیة التى تيز الفرد العادى 
عن غيره من الافراد العاديين أيضا. 

وتتكون هذه القائمة من خمسة اختبارات فرعية + وكل اخبار یحتوی علی و 
ئل . وتخطی القائمة جميعها ۳ سمة من السمات الشخصية المختلفة» وقد طورت هذه 
القائمة عن طريق منهج التحلیل العاملی؛ ودرجاتها غير مرتبطة أى مستقلة عن بعضها 
البعض . وتستخدم هذه القائمة فى ميادين عديدة ومختلفة وخاصة ميادين الإرشاد 
والتوجبء فى مجالات الوظيفة والصاعة والمهنة بجانب ال یادین الأكاديمية الأخرى من 
بحوث أو دراسات. 

والاختبار الاول والثانى يغطى ١1‏ مقياسا فرعيا والاختبار العالث يشمل ١١‏ 
مقياسًا فرعیا والرابع يشمل ٥١‏ مقياسًا فرعيًا والخامس يضم ٠۳‏ مقياسًا فرعيا. 
أ-الاختباران الأول والثانى وفيهما المقاييس الفرعیة التالية: 


-١‏ مقياس التنظيم والترتيب. 

- مقياس التوجه العقلی . 

-٣‏ مقياس المثابرة. 

. مقياس الثقة بالنفس‎ - ٤ 

© - مقياس الاهتمامات والميول الثقافية (الحضارية). 
-٦‏ مقياس الاهتمام بان يكون محور انتباه الآخرين. 
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۷- مقياس الخلو من القلق . 
۸- مقياس المسايرة 
4- مقياس القدرة الزعامية. 
-٠‏ مقياس العطف على الآخرين. 
-١‏ مقياس الاهتمام بإعطاء انطباع جيد عند الآخرين . 
۲- مقياس البحث عن خبرات جديدة. 
۳- مقياس الیل إلى الوحدة (العزلة). 
٤۔‏ مقياس الأهتمام بسلوك الآخرين. 
ب-الاختبار الثالث ويشمل المقاييس الفرعية التالية: 
-١‏ مقياس القلق على ما يقوم به من عمل . 
- مقياس تجنب مواجهة المشاكل . 
۳- مقياس الميل إلى الكمال. 
٤‏ - مقياس شرود الذهن. 
۵- مقياس الحساسية للنقد. 
-٦‏ مقياس الیل إلى الروتين. 
۷- مقياس ا یل إلى أن يتعاطف معه الآخرون . 
۸- مقياس تجنب الحوار أو الجدل . 
4- مقياس القدرة على إخفاء المشاعر. 
-٠‏ مقياس التاثر بالآخرین (بسهولة). 
-١‏ مقياس الإحساس بأن الآخرين لا يفهمونه تماما. 
ج ۔الاختبار الرابعء ويشمل المقاييس الفرعية التالية: 
-١‏ مقياس الدافعية للنجاح. 
” - مقياس التأثر بالمكانة . 
۳- مقياس البحث عن تحقيق الذات (اعتراف الآخرين به) . 
5 - مقياس كفاءة التخطيط للعمل . 
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. مقیاس التعاون‎ -٥ 
. مقياس التنافس‎ -٦ 
. مقياس التوضيح والتحليل‎ -۷ 
مقياس الإحساس بالعلوية والعظمة.‎ -۸ 
. مقياس القدرة المنطقية‎ -۹ 
مقياس اللسئولية.‎ -۰ 
. مقياس التمركز حول الذات‎ -١ 
مقياس العلاقات الاجتماعية (تكوين الاصدقاء بسهولة).‎ -١ 
مقياس استقلالية الرأى.‎ - ١7 
. مقياس الاجتهاد فى العمل‎ ۔٤‎ 
مقياس العناية بالمظهر.‎ ۔٥‎ 
د سالاختبار الخامس ويشمل المقاييس الفرعية التالية:‎ 
. مقياس نقد الذات‎ - ١ 
. مقیاس نقد الآخرین‎ -۲ 
. مقياس النشاط‎ -۳ 
. مقياس الحديث عن الذات‎ - 
مقياس الغضب.‎ -۵ 
مقياس مساعدة الآخرين.‎ -٦ 
. مقياس الاهتمام بما یملکه‎ -۷ 
. مقياس فهم الذات‎ -۸ 
مقياس مراعاة شعور الآخرين.‎ -4 
. مقياس الاستقلالية‎ -٠ 
. ۱۔ مقياس ا خجل الاجتماعى‎ 
. مقياس ا معلومات العامة‎ -۲ 
. ۳۔ مقياس الاخلاق الفاضلة‎ 
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وتختلف هذه القائمة عن غيرها من فوائم الشخص فی عدة اعتبارات أهمها أن 
هذه القائمة لا تحصوی أى عبارات يمكن أن تصنف على أنها تتصل بالأمور الشخصیة 
البحتة أو التى تسبب ا حرج للمفحوص مثل المسائل الدينية أو الصحية. وكذلك نجد أن 
عبارات هذه القائمة تساعد إلى حد كير على موضوعية الاستجابة» بمعنى أن يطلب من 
المفحوص أن يقرر فسیما يختص بآراء الآخرين فى وصفهم له. بالإضافة إلى ذلك فإن 
كل عبارة من عبارات هذه القائمة تختلف عن العبارات الآخری (من المقابيس الفرعية 
الأخرى) فيما تقيهء فلا يجوز تصحيح العبارة أكثر من مرة تحت أكثر من مسقياس 
فرعى واحد كما يحدث فى بعض حالات القوائم الآخحری . 

وفد اشتقت عبارات هذه القائمة من ثلاثة مصادر رئيسية هى: 

- تحليل نتائج المقابلات الشخصية مع مجموعات من الافراد حول ال خصائص 
الشخصية لبعض الناس الذين يعرفونهم جیا ويحتكون بهم دائما. 

- ما كتب فى سجلات تاريخ حياة الأفراد أو مذكراتهم عن خبراتهم وتقييمهم 
لأنفسهم . 

- ما كتب خصيصًا لوصف بعض الشخصيات وخصائصهم وسماتهم . 

وما تجب الإشارة إليه أن العدد الأصلى للعبارات كان حوالى ۲۸۰۰ عبارة. 

ومثال آخر هو قائمة (بحوث الشخصية» 

PR F the Personality Research Form 

وهى ذات صورتين 5 ب وكلاهما يقيس نفس الأبعادء وكل صورة تتكون 
من ۳۰۰ عبارة وعدد الأبعاد أوالسمات التى تقيسها هو ١5‏ بعداء وهى كما يلى: 

-١‏ التحصيل والإنجار. 

۲- الانتماء . 

7- العدوانية . 

5 - الاستقلالية . 

٥‏ التسلط والسيطرة. 

1- الاحتمال والجلد. 

۷- الاستعراضية . 

۸- تجنب الاذى . 

4- الاندفاعية . 
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۰ التنشثة . 


. النظام‎ -١ 
اللعب.‎ - ١ 


۳- الاعتراف الاجتماعى . 

-٤‏ التفهم. 

6- الندرة (عدم التكرار) . 

وقد أضيف إلى ما سبق سبعة مقاييس أخرى هى: 

-١‏ الإحساس بالهبوط أو التدنى. 

-١‏ التغير. 

۳ - البناء المعرفى . 

- الدفاعية . 

6- ا حساسیة والشعور. 

5-المؤازرة. 

۷- الرغبة الاجتماعية . 

ومثال آخر هو اختبار جیلفورد ومارتن حيث تم إعداده ليقيس عدة عوامل 
شخصية هى : 

. الانکماش الاجتماعی‎ -١ 

۲- التفكير الانطوائى . 

۳- الاکتاب . 

-٤‏ اللامبالاة. 

. النشاط الاجتماعى‎ -٥ 

-٦‏ السيطرة والتسلط. 

۷- اتجاهات الذكورة. 

۸- الإحساس بالنقص. 

۹۔ التوتر والقلق . 

ومثال آخر هو اختبار (بويد) الذى صمم أساسا ليقيس عشرين عنصرا من عناصر 
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الشخصية» ولكن (ٹرنون) أمكنه فیما بعد عن طريق منهج التحليل العاملی أن يضغط 
هذه العناصر العشرين إلى أربعة عناصر أساسية هى : 

. الميول العصابية‎ -١ 

5 - عدم القدرة على تحمل المسثولية. 

۳- الاهتمام الزائد بالامور البسيطة. 

. اختلافات ا حنس‎ - ٤ 

فيما سبق من فقرات استعرضنا مجموعة من القوائم والمقاييس والاستفتاءات 
المركبة التى تقيس أكشر من خاصية شخصية واحدة بحيث إن كلا من هذه الادوات 

ونشير إلى الآن إلى نوع آخر من الاستفتاءات أو القوائم يزعم أصحابها أن 
العبارة الواحدة فى هذا الاستفتاء أو ذاك تقيس أكثر من سمة شسخصیة فى وقت واحد 
بناء على درجات مختلفة تعطى لاستجابات المفحوصين للعبارة. 

وعلى ذلك فإن مثل هذا الاستفتاء ليس استفتاء مركبًا من عدة استفتاءات بسيطة 
ولكنه سن ناحية الشكل استفتاء بسيط وكل عبارة مس عباراته لها استجابة واحدة يختارها 
الفحوص؛ ولكن هذه الاستجابة لها أكثر من تفسير. 
شخصية هى: 

. الميول العصابية‎ -١ 

؟- الانطواء. 

7- اليطرة والتسلیط . 

- الاعتماد على النفس . 

ويتألف هذا الاختبار من ٠٠١‏ عبارة تقیس کل عبارة منها الخصائص الشخصیة 
الاربع المشار إليها. ولكل عسبارة ثلاث استجابات مختلفة هى نعم - لا - غير متأكد. 
ويقوم الفرد الفحوص بقراءة کل عبارة واختيار استجابة واحدة فقط من هله 
الاستجابات الثلاث. ولنأخذ المثال التالى على سبيل التوضيح : 

العبارة الاستجابة 
هل تراودك أحلام اليقظة كثير)؟ نعم لا غير متأكد 
ويتم تفسپر استجابة المفحوص (وتصحيحها) أو إعطاؤها الدرجة كما يلى : 


- TQ - 


الاستجابة اليه اعت 


ميول عصابية انطواء سيطرة اعتماد على النفس 
نعم + 0 +۳ 03 + ١‏ 
لا ہے ع ١ - ١+‏ 
غير متأكد ۲٣٢ ۲٣‏ +۲ + ؟ 


وهذا يعنى أن الفرد المفحوص إذا كان اختباره للاستجابة (نعم) لهذا الؤال أى 
أن أحلام اليقظة تراوده كثير . فإن: 


هذا الغرد عنده ميول عصابية موجبة. + 0 
هذا الفرد عنده ميل للانطواء . ۳٣+‏ 
هذا الفرد عنده ميل للخضوع (عكس السيطرة) 55 
هذا الفرد عنده ميل بسيط للاعتماد على النفس + ١‏ 


ثم نلاحظ ایض أنه يمكن تفسير استجابة الفرد لو أنه اختار (لا) - أى لا تراوده 
أحلام اليقظة - وذلك على النحو التالى: 


هذا الفرد لیس عندہ ميول عصابية تک 
هذا الفرد عنده ميل للانبساط الاجتماعی ك5 
هذا الفرد عنده ميل بسيط للسيطرة ين 
هذا الفرد لا يميل کثیرا إلى الاعتماد على نفسه . ۱ 


(يميل إلى تكليف غيره بأعمال معینة) 

وقد قام (بیرنرویٹر) باختبار هذه الأوزان بناء على استخدام طريقة مقارنة طرفى 
السمة التى يقيسها بطرفى سمة ماثلة فى اختبارت وقوائم واستفتاءات أخرى. 

وقد قام فريق من الباحثین المهتمين بهذا النوع من المقاييس بدراسة هذا الاختبار 
وتحليل نتائجه حيث اتضح أن عنصر الميول العصابية يقترب کشیر من عنصر الانطواء 
حيث يبلغ معامل الارتباط بينهما حوالى ۹۳, ٠‏ وائضح كذلك أن عنصر السيطرة يرتبط 
ارتباطًا سالبًا بالميول العصابية والانطواء. حيث نحد أن معامل الإرتباط بین عنصر 
السيطرة والميول العصابية هو - ۸۱, ٠‏ ومعامل الارتباط بين السيطرة والانطواء هو - 
۷ واتضح كذلك أن خاصية الاعتماد على النفس تكاد تكون خخاصية متميزة بذاتها 
ولو أنها نرتبط بعض الشىء بعنصر السيطرة ارتباطًا موجبّاء حيث نجد أن معامل 
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الارتباط بين الاعتماد على النفس والميول العصابية » والانطواء» والسيطرة ھی علی 
العرتيب: - ۰,٤١‏ - ٣۳ر‏ +۰.,۵۸. 
هذا الاختبار عن طريق استخدام منهج التحليل العاملى ورنھج تحليل التجمعات (سبق 
يقول (بيرنروبتر) وهذان العنصران هما: 

-١‏ عمصر مركب من العصابية والانطوائية والاستسلام وعدم الاعتماد على 
النفس . 

9 - عنصر القدرة الاجتماعية . 

وبعد أن صنفنا استفتاءات الشخصية إلى استفتاءات تقیس سمة واحدة (أحادية 
السمة) وآخری تقیس أكثر من سمة (متعددة السمات) نعود ونصنف هذه الاستفتاءات 
إلى : 

18)01008[ الاستفتاءات (أو المقاييس) التحليلية‎ -١ 

۲- الاستفتاءات (أو المقاييس) التجربية ۳19ء280 

مع ملاحظة أن الاختلاف بين هذين النوعين اختلاف أساسى من حيث طريقة 
البناء والتكوين» بالإضافة إلى الاختلاف فى أهداف عملية القياس فى كل منهما. 
هذا المقياس هو القسياس الدقيق للفروق الفردية بالنسبة لسمة أو خاصية من خصائص 
الشخصية ذات الاهمية النظرية أو العلمية والتى لا يمكن قياسها بدقة بواسطة الطرق 
المتاعحة . 
بصورة إجرائية بحيث تتضح طبيعة هذه السمة وبناؤها وتكوينها ومن ثم يمكن اقتراح 

ومن الواضح كذلك أنه عندما يتم تعريف السمة وتحديدها واقتراح البنود التى 
تكون المقياس أوالاستفتاء فإنه يأتى بعد ذلك سؤال على قدر كبير من الاهمية بالنسبة 
لهذا النوع من المقاييس» والسؤال هو: إلى مسدى يختلف الافراد الذين يمتلكون قدر) 
کبیر من سمة معینة عن أولئك الذين يمتلكون فدر بسيطا من هذه السمة؟ وبمعنى آخر: 
ما هى أنواع السلوك أو ردود الأفعال التى تبعلنا نعتقد أن الفرد (5) مثلا يمتلك قدر) 


“۳41 - 


عاليًا من هذه السمة أو ا حساصیة أو بمعنى آخر ما هى أنواع السلوك أو ردود الأفعال 
أوالاستجابات التى تيز الفرد (۹) عن الفرد (ب) بفرض أن (۹) ينتمى إلى الذين 
يمتلكون قدرًا عاليًا من هذه السمة والفره (ب) من الذين لا يمتلكون هذا القدر من 
السمة. 

وعليه فإنه إذا تمكنا من تحديد هذه الانواع من السلوك وردود الاأفعال 
والاستجابات فإننا نكون بذلك قد أعددنا العبارات أوالبنود التى تصف الفرد (۹) ولا 
تصف الفرد (بب) أو تصف الفرد (ب) ولا تصف الفرد (أ)؛ ومن ثم يمكننا 
بالتالى تحديد انجاه استجابة كل بند من حيث قياسه لهذه السمة: بمعنى: هل الوجابة 
(بنعم) على هذا البند سوف تمثل استجابة الأفراد مثل الفرد (5) أو أن الأمر غير ذلك. 
والحقيقة أنه فى حالة تحديد السمة وتعريفها بدقة ووضوح سوف لا تكون هناك أى 
صعوبة فى تصنیف البنود أو العبارات حسب الجاه القياس. وما يجب أن نشير إليه هو 
ان هذه المجموعة من البنود تسمى «المجموعة الأصلية لبنود القياس» وعليها تجری 
التطبيقات الاولیة أو الإجراءات الاستطلاعية من أجل الوصول بالمقياس إلى صورته 
النهائية . 

هذا فيما يختص بالاستفتاءات أوالمقاييس التحليلية. أما بخصوص الاستفتاءات أو 
المقابيس التجربية فإنها تبنى من أجل الحصول على درجات يمكن دراسة مدی ارتباطها 
بدرجات أخرى على مقياس آخر ايا كان هذا المقياس الآخر. وغالبًا ما تكون هذه 
الدرجات الآخری تئل متغيراً ناتا أى تمثل مجموعة من الافراد تتميز بخاصیة أو سمة 
معينة» وتسمى مجموعة المحك؛ والمجموعة الآخری تتألف من الافراد الذين لا يتميزون 
بهذه السمة إطلاگا وتسمى هذه المجموعة المجموعة الضابطة 

وتحديد هاتين المجموعتين (مجموعة المحك والمجموعة الضابطة) يعتبر الخطوة 
الاولی فى إعداد هذا المقياس التجربى7*؟ إذا إنه بعد هذا التحديد يمكن للاخصائى أن 
يقوم باقتراح العبارات أو البنود التى يعتقد أنها تيز الأفراد فى المجموعة الضابطة عن 
الأفراد فی مجموعة المحك. 

وهنا يجب أن نقول إن المقاييس التجربية تختلف عن المقاييس التحليلية فی هذه 
الناحية» ففی حالة المقاييس التحليلية يعتبر محتوى البند وصياغته وكذلك مدى علاقته 
بالسمة التى يقيسها فى المرتبة الأولى من حيث الاهمية؛ اما فی حالة المقاييس التجربية 
فإن الأخصائى لا يهتم كثيرا بمحتوى البند أوالعبارة أو بكيفية الصياغة أو بمدى علاقة 
البند بالسمة» ولكنه يهتم كثير) بقدرة البند أو العبارة على التمييز بين المجموعة الضابطة 


Empirical (ھ)‎ 


۔۳٤٤-‎ 


ومجموعة المحك. وعليه فإنه كلما رادت قدرة البند أو العبارة على هذا التميز كان البند 
صالحًا لان يكون ضمن بنود هذا المقياس التجربى. 

ونعود مرة ثالثة ونصنف استفتاءات الشخصية بناء على تكوينها من حيث 
التصميم وهنا نتعرف على ثلائة أنواع : 
-١‏ الاستفتاء بسبط الاختیار: Simple choice Quest‏ 


وهذا النوع من الاستفتاءات أو القوائم أو المقاييس تکون الإجابة على وحداته 
ثنائية ای تكون بنعم أو لاء صحيح أو خطاء ١‏ او ٢ء‏ وهكذا بحيث لا يكون أمام 
الملفحوص سوى استجابتين فقط وعليه أن يختار إحداهماء ومثل هذه المقساييس شائعة 
الاستخدام فى ميادين القياس المختلفةء وخاصة فى مجال قياس الشخصية أو الميول 
والاهتمامات أو استطلاع الرأى. وفى الواقع آن المفحوص يكون بين احتمالين لا ثالث 
لهماء وقد تكون هناك استجابة الشة هى الأقرب إلى تصوره والاکٹر مطابقة لحالته 
الحقيقية - لذلك فقد يلجأ المفحوص إلى أن يترك الإجابة عن العبارة أو البند كلية. 

هذا من ناحیةء ومن ناحية آخری فإن وجود احتمالين فقط سوف يشجع الفرد 
على اختیار الاستجابة (أو الاحتمال) التى تكون أكشر قبولاً من معايير المجتمع وقيمه 
الساتدة. فإذا كانت هناك عبارة: 

اعتبر نفسی متفوڈًا دراسيًا ‏ نعم لا 

فإذا طرحت هذه العبارة على مجموعة من التلاميذ فى فصل مدرسى يسوده جو 
التنافس العلمى الواضح فإن أغلبية التلامیذ سوف يختارون الاستجابة (نعم)؛ لان هذه 
الاستجابة مرغوبة اجتماعيا - فى حالة أن الفصل الدراسى هو مجتمع التلاميذ - 
وكذلك لاتھا قریبة إلى المعاييسر السائدة فى هذا المجتمع. ذلك ما تكلم عنه إدواردر فى 
۷ وسماہ عامل الرغبة الاجتماعية (ا یل إلى المعايير الاجتماعية) 1٤5(۲‏ [50618 
۷۵۵٥٤‏ ازا وسوف نناقشه فى مكان آخر من هذا الفصل فى شىء من التفصيل . 

وهذا النوع من الاستفتاءات رغم سهولة تصميمه وتصحيحه وإعداد تعليماته 
وعباراته إلا أن ما يؤخذ عليه ما سبق أن أشرنا إليه من حيث حصر المفحوص بين 
احتمالين فقط وزيادة تأثير عامل ا یل إلى المعايبر الا جصماعیة على اختيار المفحوصين 
لاستجابتهم . 
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"- الاستفتاء عديد !خت ر Multiple Choice Quest:‏ 

وهذا هو النوع الثانى من استفتاءات الشخصية من حيث التصميم» وهو يختلف 
عن الاستفتاء بسيط الاختيار فى اعتبارين هما: 

-١‏ أنه يعطى حریة أكثر للاختيارء ففى هذه الحالة يختار المفحوص استجابة 
واحدة من بين ثلاثة أو أربعة استجابات حيث يختار ما يناسبه أو أقرب الاستجابات 
لحالته. لذلك فإنه من !“وقم ألا يترك المفحوص أحد الاسئلة أوالعبارات دون إجابة كما 
كان من الممكن أن يحدث فى النوع الأول. 

٢‏ كما أنه أصبح من المحتمل أن يقل أثر عامل ا یل إلى المعايير الاجتماعية على 
اختیار المفحوص للاستجابة التى تناسبه» وقد يكون ذلك نتيجة مباشرة لعملية القارنة 
بين الاستجابات لاختيار إحداها. 

وهذا النوع من الاستفتاءات يتألف من عسدد من العبارات أو البنود يتبع كلا منها 
عدد من الاستجابات يتراوح بين ثلائة وخمسة ویقوم الفرد المفحوص باختيار استجابة 
واحدة من بينها. 

والاستفتاء عديد الاختيار كثير الاستعمال وخاصة فی ميادين استطلاع الرأى» إذ 
غالبًا ما تكون احتمالات الرأى كثيرة ومتعددة. 


Forced Choice Quest الاستفتاء قهرى الاختبار:‎ -۳ 


وهذا نوع آخر من الاستفتاءات التى تقيس سمات الشخصية بناء على تصميم من 
نوع حاص يتغلب عن طريقه - إلى حد كبير - على أثر عامل الیل إلى المعايير 
الاجتماعية (الرغبة الاجتماعية). وكما سبق أن أشرنا فإن إدواردر هو أول من ناقش هذا 
العامل فى كثير من التفصيل والتوضيح . 

والفكرة الأساسية فى هذا الاستفتاء هى أن تعرض العبارة أو البند الذى يمثل 
وحدة الاستفتاء على الفحوص على هيئة مثير تفاضلى بحيث يقوم الفرد المفحوص 
بالمقارنة أو المفاضلة بين استجابتين كلتاهما على درجة واحدة تقريبًا من القرب أو البعد 
عن المعايير الاجتماعية التى يتميز بها الجتمع الذى ينتمى إليه الفحوص . وعلى الفرد 
المفحوص أن يختار أو يرفض إحدى هاتين الاستجابتين» وهو فى هذه الحالة يكون 
متأثرا إلى حد كير باتجاهه الشخصى نحو الوقف؛ وهذا ما هو مفروض أن يقيسه 
الاستفتاء . 


۔۳٤٣٤ے‎ 


ومن أمثله هذا النوع من الاستفتاءات «مقياس إدواردز للتفضيل الشخصی؟ وفى 
هذا المقياس تعرض البنود على هسيئة ثنائيات ويطلب من الفحصوص أن يختار إحدى 
العبارتين (أو البندین) التى يعتقد أنها أقرب ما تكون إلى خصائصه الشخصية. ويتكون 
المقياس من ۲٠١‏ ثنائية (أى 17١‏ عبارة) ويقيس ٠١‏ بعدا من أبعاد الشخصية هى : 

١‏ - التحصيل والإنجار. 

7- مراعاة شعور الآخرين. 

۴- النظام والترتيب. 

5 - الميول الاستعراضیة . 

. الاستقلالية الذاتية‎ -٥ 

٦۔‏ الانتماء والتعاطف . 

۷- التداخل الاجتماعى . 

۸- المعاونة والمؤازرة. 

4- السيطرة. 

. الإحاس بالتدنى‎ -٠ 

. التنشثة (التربية العامة)‎ -١ 

۲- التغير. 

۳- التحمل وال لد . 

٤‏ الیل إلى ا حنس الآخر۔ 

6- العداونية. 

ومشال آخر هو مقياس جوردون للشخصية Gordon Personal Prfole‏ 
ویقیس خمة أبعاد مختلفة هى : 

١‏ - السيطرة والتلسط. 

؟ - القدرة على تحمل المسؤلية. 

''- الاتزان العاطفى . 

1 - المبل الاجتماعی . 
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. الاعتبار الذاتى‎ -٥ 

ويضاف إلى هذا المقسياس مقياس آخر هو «قائمة جوردون لقياس الشخصية» 
Gordon Personal inventory‏ وھی تقیس أريعة أبعاد أخرى وهى: 

١-الحذر‏ الاجتماعى. 

؟- التفكير الإبداعى. 

۳- العلاقات الشخصية. 

٤‏ - النشاط والحيوية. 

ومشال آخر هو (اختبار الك_خصسية للبالسغين» من إعداد المؤلف. ويقيس هذا 
الاختبار أربعة أبعاد من الأبعاد الأساسية للشخصية والتى تعتبر ذات أثر ودلالة فى الحياة 
اليومية للفرد وهذه الأبعاد هى : 

١‏ - التسلط والسيطرة (ط) 

؟- القدرة الاجتماعية 2 

۳- الثبات الإنفعالى 2 ( 

-٤‏ تحمل المسئولية (م) 

ويتألف هذا الاختبار من ٠١‏ عبارة جمعت فى ٠١‏ رباعية بناء على درجة كل 
عبارة على مقياس عامل لميل إلى المعايير الا جتماعیة بحيث تثل الرباعية الأبعاد 
الشخصية المشار إليها. ومن هذه العبارات انان موجستان أى قريبتان من المعايير 
الاجتماعية واثنتان سالبتان أى بعيدتان عن المعايير الاجتماعية - وذلك بناء على درجة 
العبارة - ويطلب من الفحوص اختیار إحدى العبارات الأربع اقرب ما تكون إلى 
شخصيته ثم يختار عبارة أخرى من العبارات الثلاث البافية کابعد ما تكون من 

وللتلخيص فإن أنواع الاستفتاءات التى تقيس الشخصية - من حيث بناؤها (أى 
هذه الاستفتاءات) وتصميمها ثلاثة هى: 

-١‏ استفتاء بسيط الاختيار. 

7 - استفتاء عديد الاختيار. 


- 15م - 


وا حقیقة أن النوع الاخير هو اقربھا إلى الدقة فی القیاس وذلك لانه يقلل إلى 
حد كبير اثر عامل الميل إلى المعايير الاجتماعية (الرغبة الاجتماعية) فى استجابات 
المفخوص » ولو أن هذا النوع من المقاييس يحتاج إلى جید ودقة فى البناء والتحليل . 


بناء وتحليل استفتاءات الشخصية: 


ٹوو وس جو وت ات ات رس سے وتكوينها وتصميمهاء 

د کو بسیط الاخیار 0س س قلنا أن هذا یس يتكون و 
اشن انت لبشیر بذلك إلی ارتا 7 تکون الاقرب 7 اميه 
الشخصية . 

وعند بناء هذا النوع يجب على الأخصائى أن باخذ فى اعتباره عدة خطوات: 

. تعریف السمة وتحديدها بصورة تتفق مع المنطق والموضوعية‎ - ١ 

۲- - تحلیل السمة الشخصية تحليلاً دفيقًا إلى عناصرها الأرلية إذا كان الفاحص 
يريد أن يبنى مقياسًا تحلیلی 58[٥(‏ ۸0081ا۵ا) أو أن یقوم بجمع الائمحاط السلوكية التی 
تميز جماعة عن جماعة أخرى إذا كان يريد أن يبئى مقياسا تجربیا ([1228أدم8) . 

- عند إعداد البنود أو العبسارات يجب ملاحظة صياغة البند واللغة المستخدمة 
وذلك من حيث كونها مناسبة وواضحة ومباشرة» (مع ملاحظة العبارات المنفية) . 

- من المتوقع أيضا أن يقوم الأخصائی بإعداد العبارات بحيث تكون متوازنة من 
نصف العبارات تقريبًا يمثل إجابة (نعم) الاتجاه الإيجابى للسسمة والنصف الثانى غير 

-٥‏ من ا توفع أيضا أن يقوم الاخصائى بإعداد التعليمات الواضحة المختصرة التى 
تاعد المفحوص على الاستجابة للبنود أو العبارات دون عناء ومشقة . 

وعند تصحيح الاستفتاء الببسيط للحصول على درجات الافراد الفحوصین يجب 
على الاخصائى أن يأخذ فی اعتباره ما يلى: 

-١‏ تحديد اتجاه القسياس حستى يمكن معرفة معنی الاستجابة (نعم) ومعنی 
الاستجابة (لا) فقد تکون (نعم) فی الا تجاه الموجب (الصحسيح) لقياس السمة الشخصية 
فى بعض العبارات وقد تكون العكس فى بعض العبارات الاخرى. والامر كذلك 
بالنسبة للاستجابة (لا). 

؟- بعد ذلك نتوقع من الأخحصائى أن يحدد الأوران المنامبة لکل من هاتين 
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الاستجابتين وذلك أیضًا فی إطار اتجاء القسياس. وغالبا ما تكون هذه الاوزان صفرء ١‏ 
السمة (سواء كانت نعم أو لا) تعطى + ١‏ أما الامستجابة التى تكون فى الاتهاه السالب 
لقياس السمة (سواء كانت نعم أو لا) تعطى صفرا. 

فإذا قلنا - جدلا - إن هناك إجابات صحيحة وإجابات خاطثة فإنه 
سوف يترتب على ذلك أن نسبة الإجابات الصحيحة + نسبة الإجابات الخاطئة = ١‏ أى 
أن رع , + رع ,۱ 

-٣‏ يمكن للاخصائى أن يعالج النتائج التى حصل عليها باستخدام (کا؟) - سبق 
الإشارة إلى ذلك - بناء على القرص الذى يجده مناسبا لتحليل نتائجه. وغالبًا ما يكون 
الفرض الصغرى هو أول ما يعتمد عليه الاخصائى فى هذا التحليل. وقد یل إلى 
الاخصائی إلى حساب بعض المعاملات التى يمكن أن نشتق من (كا") مثل معامل الترافق 
(©) أو معامل الارتباط الٹنائ ی9 

اما فى حالة الاستمتاء عديد الاختبار فقد يتطلب البناء والإعداد جهذا أكثر عا 
يتطلبه الأمر فى حالة الاستفتاء البسيط ففى هذه الحالة بالإضافة إلى الخطوات السابقة 
من حیث تعريف السمة الشسخصية وتحديدها فى إطار المنطق والموضوعية وتحليلها أو 
جمع الانحاط السلوكية التى تيز جماعة عن جماعة آخری؛ ومن ثم اقضراح العبارات 
أوالبنود - بالإضافة إلى ذلك يجب على الاخصائى أن يأخذ فى اعتباره ما يلى: 
أو العبارةء وذلك من حيث التنوع وعدم التداخل › بمعنى ضرورة وجود (مافة) كافة 
بين كل احتمال واحتمال آخر وذلك حتى يتمكن الفرد المفحوص من تحديد استجابته 
فى وضوح؛ لانه إذا تداخلت الاحتمالات كان اختیار المفحوص لأى من هذه 
الاحتمالات لا يمثل اتجاهه الحقيقى نحو الموقف . 

-١‏ ومن المتوفع أيضا أن يكون عدد هذه الاحتمالات متساويا فى کل بند أو 
عبارة من عبارات المقياس - ومن الشائع أن يكون هذا العدد من ۴ إلى © احتمالات. 

-'٠‏ ومن المتوفع كذلك أن يقوم الأخصائى بإعداد التعليمات الواضحة المبوبة التى 
توضح للمفحوص كيفية اختیار أحد الاحتمالات الواردة بعد كل بند أو عبارة . 

وعند تجھیز بيانات هدا الاستفتاء متعدد الاختيار من أجل ا حصول على درجات 
الافراد المفحوصين يجب على الأخصائی أن باخذ فی حابه بعض النقاط مثل ما یلی: 

.١‏ بطبيعة الحال تكون الخطوة الاولى هى تحدید اتجاه القياس كما يوضحه 
الاستفتاء وكما نحدده كل عبارة من عباراته 

؟ ئاتی بعد ذلك إلى عملية إعطاء الأوزان للاستجابات المختلفة حيث يجب 
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يوضحه الاستفتاء وعباراته المختلفة. وهذه العملية - عملية إعطاء الأوران - يمكن 
توضيحها با ثال التالی : 

لنفرض أن الهدف من إعسداد استفتاء عديد الاختيار هو قياس سمة الاستقلالية 
الذاتية وكان لدینا إحدی العبارات كما يلى : 

- إذا أردت أن تتخذ قرارا بشان موضوع يهمك فإنك : 

-١‏ تتخذ هذا القرار بمفردك - بعد دراسة طبعا. 

-٢‏ نتشاور مع بعض أصدقائك المقربين فقط لتتخذ هذا القرار. 

۳- تتشاور مع أكبر عدد من معارفك لتتخذ هذا القرار. 

وعندما يقوم الفاحص بإعطاء الأوزان لهذه الاحتمالات فإنه ص المنطقى وبناء 
على هدف القياس فإن الاحتمال الأول - اتخاذ القرار بمفردك - سوف يكون له أعلى 
ورن فی هذا الخال : حیث يعطى (۳) مثلا , 

والاحتمال الثانى يأتى فى المرتبة الثانية - استشارة الأصدقاء المقربين فقط - حيث 
يعطى الوزن (۲) مثلا . 

والاحتمال الثالث هو أقلها جميعا من حيث تمثله لخاصة الاستقلالية الذاتية ومن 
ثم يعطى الوزن .)١(‏ 

وقد تكون الاوزان غير ذلك حسب ما يرى الاخصائى عند الصحلیل فقد یکون 
الأفضل أن يعطى الأوزان ٢ء‏ ۱ء صفر. 

ولنفرض الآن أن هدف عملية القياس ليس قياس الاستقلالية الذاتية ولكنه قياس 
الميل الاجتماعى أو الاختلاط بالآخرين» وكان لدینا نفس العبارة ونفس الاحتمالات 
الثلاثة فإن الأمر سوف يكون مختلفًا من حيث إعطاء الأوران حيث نهد أن الاحتمال 
الأول يحصل على أقل الأوران يليه الاحتمال الثانى ثم الشالث حيث يكون له الوزن 
الأعلى بین هذه الاحتمالات الثلاثة . 

وهناك مدخل آخر لإعطاء الأوزان للاحتمالات المختلفة التى تأتى بعد كل عبارة 
ويمكن توضيح ذلك با شال التالى: سؤال من اختبار (لارد)ء ما هو موقفك من مسئولية 
ما؟ 

-١‏ أحاول أن اتجنبھا۔ 

" - أقبلها إذا فرضت على . 

۳- لا يهمنى أقبلها أو أرفضها . 
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4 - أميل إلى أن أقبل هذه المسثولية. 

-٥‏ ارحب جدا بقبول هذه المسئولية. 

وفى هذا ال مثال نجد أن عملية إعطاء الأوران تقوم على اعتبار الاستجابة الثالثة 
(رقم ”) تمئل نقطة عدم الاهتمام بالقبول أوالرفض ولذلك يكون الورن المناسب لها هو 
(الصفر). وبالتالى فإن الاتجاه ال موجب هو قبول المسئولية وهذا يتمثل فى الاحستمال 
(رقم )٤‏ والاحتمال (رقم )٥‏ حيث نعطى الاحتمال الرابع + ١‏ والاحتمال ا خامس 
+1 

بح كذلك الا جاء السالب - اتجاه تحاشى المسؤلية وعدم الإقبال عليها - يتمثل 
فى الاحتمال الثانى والاحتمال الأول حيث تكون الأوزان ( - ١)ء‏ (- )٢‏ على 
الترتيب . 

-٣‏ نشير هنا إلى أن إعطاء الأوران لاحتمالات عبارات الاستفتاء متعدد الاختيار 
قد يتم عن طريق استخدام الأوران المستمرة مثل ۰. .١‏ ۲. ” أو الأوران ثنائية التنظيم 
مثل + ؟ + ١‏ صفر - ۱ - ۲ وھکذ.ا اما بخصوص الاستفتاء قھری الاختيار فإن 
الأامر يختلف عن النوعين السابقين إذ إن المواصفات والشروط التى يجب أن تتوافر فى 
وحداته تتطلب الكثير من جهد الأخصائى ودقته. 

وكما سبق أن أوضحنا فإن الاستفتاء قهرى الاختيار يقوم على أساس التقليل من 
أثر عامل الیل إلى المعايير الاجتماعية الأمر الذى ناقشه (إدواردز) وذلك بتصنيف 
العبارات التى تتكون منها استفتاءات الشخصية إلى ثلاثة أنواع هى : 

-١‏ العبارة المسوجبة 5121126116 205110176: ويعرفها (إدواردر) بأنها العبارة التى 
يحب معظم الناس أن يصفوا أنفسهم بهاء بل ويحرصون دائما أن تكون مثل هذه الصفة 
ضمن خصائصهم الشخصية. 

ومثال لهذا ١‏ النوع من العبارات: «شخص يحب الخير للناس جميعًا" أو اشخص 
محبوب اجتماعیا؛ أو غير ذلك من العبارات التى تمثل صفات يرغب الفرد - فى إطار 
المعايير الاجتماعية - أن تکون صفاته وخصائصه. 

-١‏ العبارة السالبة 568132611 834076ع/2: وهى العبارة التى يرفض معظم الناس 
أن يصفوا أنفسهم بهاء بل ويحرصون تمامًا أن ينكروا الصفات التى تدل عليها هذه 
العبارات - وذلك بطبيعة ا حال فى إطار المعابير الاجتماعية السائدة فى المجتمع . 

ومثال لهذا النوع من العبارات: «شخص لا يثق بنفسه» أو #«شخص فاشل 
اجتماعیاء أو غير ذلك من العبارات المماثلة. 

۴- العبارة المحايدة 51800760 a٣)اںء[:‏ وهى نوع من العبارات لا يهتم الفرد 
کثیر؟ بان يصف أو لا يصف نفسه بهاء ویکون اث جاعه نحوها محایدا مثل ہشخص يحب 
رياضة المشى». 
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فإذا سلمنا بان عبارة استفتاء الشخصية يجب أن تمثل موفقًا محددا يعكس ا جاہء 
الفرد الملفمخوص كان لا بد أن يتألف الاستفتاء من العبارات الموجبة والعسارات السالبة 
فقط دون العبارات المحايدة. وهذا فعلاً ما أشار به (أدواردر) . 

ومن ثم فإن الخطوة الأولى فى إعداد استفتاء قهرى الاختيار ھی جمع العبارات 
وتحليلها. . . إلخ - ويصبح الأمر بعد ذلك هو تحديد مدى اقتراب أو ابتعاد كل عبارة 
تعیین درجة كل عبارة على مقياس عامل اليل إلى المعايير الاجتماعية. 

وهذه ھی ا خطوۃ الشائیة حيث یقوم الأاؤخصائی بإعداد العبارات المسحيحة 
تلك ثم يعرضها على مجموعة من الحكام (آفراد الجماعة). ويرى (إدواردز) أن عدد 
الحكام لا يؤثر كثيرا على النتائج إذا إنه وجد أن عدد الحكام عندما يكون )٠١٠١(‏ فإن 
النتائج لا تتغير کثیر عما إذا كان عدد الحكام (۱۱). 

وتكون التعليمات التى تعطى للحكام على النحو التالى : 

فيما يلى مجموعة من العبارات التى تصف سلوك الناس. ويعض هذه العبارات 
من النوع الذى يرغب معظم الناس فى وصف أنفسهم به. والبعض الآخر لا يحب أحد 
أن يصف نفسه به على الإطلاق. والبعض الثالث لا يهتم أحد بان يصف نفسه به. 

درج كل عبارة على مقياس من ١‏ إلى ۹ حسب الخال التالى : 


العبارة التدریج 
شخص يحبه الناس جميعا ١‏ + * 4 مه بسادم4 
شخص انتقامی بطبيعته (غير عتسامح) | ٣ ٢‏ م 0 ¶ ۷ ٩4۸‏ 
شخص يحب قراءة القصص ٢٦‏ " 1 م50 امه 
ویکون التدريج كما یلی : 

التدريج المعنى 

أ بعيدة جد عن المعايير الاجتماعية (غير مرغوبة غاما) 

17 - بعيدة عن المعايير الاجتماعية (غير مرغوبة) 

- بعيدة عن المعابير الاجتماعية بدرجة معقولة 

4 - بعيدة عن المعايير الاجتماعية بدرجة قليلة 


2-8 محايدة 


۔۳٥٢‎ - 


8 قريبة من المعايير الاجتماعية بدرجة ما 


¥ قریبة من المعايير الاجتماعية بدرجة معقولة 
938 قريبة من المعايير الاجتماعية (مرغوبة اجتماعيا) 
٩‏ - قريبة جدا من المعابير الاجتماعية (مرغوبة تماما اجتماعيا) 
وبناء على هذا فقد أعطيت الدرجات التالية : 
شخص يحبه الناس جميعا ۹ (موجبة) 
شخص انتقامی غير متسامح ١‏ (سالبة) 
شخص يحب قراءة القصص ۵ (محايدة) 


وتكون الخطوة الثالثة بعد ذلك هى تصنيف آراء الحكام بالنسبة لكل عبارة من 
العبارات وذلك للحصسول على نسبة الحكام أمام کل تدريج وذلك كما يلى: (مسثال 
افتراضى) . 


وتكون ا خطوۃ الرابعة هى حساب درجة العبارة على مقياس عامل الیل إلى 
المعايير الاجتماعية وذلك باستخدام القانون التالی: 


امم 


حيث س هى الدرجة المطلوبة 
م الحد الادنی للفثة التى تحتوی الوسيط (وهى هنا » )٦‏ 

مج بع مجموع النسب التى تسبق الفئة الوسيطية (التی تحتوی الوسيط) 
عو نسبة الحکام فى الفئة الوسيطية 
ى مدی الفئة (تساوى ١‏ دائما فى هذه الحالة) 


8هوء ار 


“.ا ي = 0,0 + x‏ اء o,AT‏ 


بک 


معًا على هيئة ثنائيات أو رباعيات» وذلك كما سبق أن أوضحنا فيما أعطیناء من:أمثلة . 
ففی اختبار الشخصية للبالغين الذى أعده المؤلف نهد أن الرباعيات قد جمعت بناء على 
درجة كل عبارة على مقياس الیل إلى المعابير الاجتماعیة كما يلى: 

الرباعية الأولى (68020)) 


العبارة الدرجة على مقياس اليل للمعايير الاجتماعية 
شخصں ذو کلمة مسموعة (له نفوذ) ۷۰۷ 
شخص يتائر کثیرا بکلام الناس ۲,۸ 
شخص هادئ الاعصاب غالا اج 
۴۴۰۷ 


شخص لا يميل إلى أن يتعرف على أحد 

وعند تصحیح هذا النوع من الاستفتاء للحصول على درجات الأفراد المفحخوصين 
يجب على الاخصائى أن يلاحظ ما يلى: 

-١‏ إذا كان الاستفتاء يتكون من ثنائيات فإن الأمر سوف يكون سهلا لان 
اللفحوص عليه أن يختار العبارة التى تصفه من عبارتين متقاربتين فى الدرجة على 
مقياس الميل إلى المعايبر الاجتماعية . وسوف يتم التصحيح بإعطاء الاستجابة الصحیحة 


الوم 


١ +‏ (وهى الاستجابة التى تکون فی الاتجاء الإيجابى للسمة) وإعطاء الورن (صفر) 
للاجابة ا خاطئة . ۱ 

أما إذا كان الاستفتاء مکونا مسن رباعيات كما فى مثالنا السابق وكان على 
الفحوص أن يختار أقرب العبارات إلى شخصيته. ويعين كذلك أبعد العبارات عنها 
فسوف يكون لدینا الصورة التالية : 


أقرب + ١‏ أبعد - ١‏ 
-١‏ العبارة الاولى مرغوبة اجتماعيًا (+) 2 1 
؟- العبارة الثانية غير مرغوية اجتماعيًا )0( 1 + ١‏ 
٣۔‏ العبارة الثالثة مرغوبة اجتماعيًا (+) 5 7 
-٤‏ العبارة الرابعة غير مرغوبة اجتماعيًا (-) ١‏ + 


ففی حالة اختیار العبارة الأولى کاقرب ما تكون إلى شخصية المفحوص فإنه 
يعطى الدرجة + ١‏ (وهى حاصل ضرب رمز العبارة + × رمز قمة العمود + ١‏ أقرب) 
ولكن إذا اختار الفحوص هذه العبارة كأبعد ما تكون عن شخصيته فإنه يعطى الدرجة 
١ -‏ (وهى حاصل ضرب رمز العبارة + × رمز العمود - ١‏ أبعد) وهكذا مع بقیة 
العبارات. ومن ثم تصبح الدرجة النهائية للمفحوص هى المجموع الجبرى للدرجات التى 
حصل عليها فى رباعيات الاختبار ككل . 


بعض الطرى الخاصة لحساب صدق وثبات اسنفتاءات الشخصية: 


سوف نستعرض فى الفقرات التالية بعض الطرق التى يفضل أن تستخدم فى 
مجال تعيين صدق وثبات استفتاءات الشخصية؛ ذلك لانها مناسبة أكثر من غيرها وذلك 
من واقع خبرة المشتغلين بالقياس فى هذا المجال. 

أولاً - فيما يختص بالصدق: فإننا نقول إن العبارة الصحيحة أو البند الصحيح 
هو البند الذى يقيس السمة الشخصیة المطلوبة بغض النظر أجاب عليه الفحوص بالرفض 
أو الموافقة» أو بمعنى آخر هو ذلك البند الذى يقيس السمة الشخصية فى أى من اتجاهيها 
- وكذلك يمكن أن نقول إن البند الصحيح هو ذلك البند الذى يميز بين فردين يختلفان 
فعلاً عن بعضهما البعض فى هذه السمة اختلائًا سلوکیا كما يمكن ان نقول أيضًا إن 
البند الصحيح أو الصادق هو ذلك البند الذى يقيس سمة معينة دون غيرها. 

فالعبارة التى تقول «أحب أن أكمل عملى حتى النهاية» من المفروض أنها تقیس 
القدرة على تحمل المسئولية فلا بد أن تكون كذلك حتى تكون صحيحة وصادقة ولا بد 
أيضا أن تميز بين الفرد الذى يستطيع أن يتحمل المسئولية والفرد الذى لا يستطيع وذلك 
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بان تختلف استجابة كل منهما لهذه العبارة» ولا بد أيضا أن تقیس هذه العبارة القدرة 
على تحمل ا مسشولیة فقط دون أى سمة أخرى فلا تفيس مثلاً سمة الاستقلالية الذاتية 
بجانب قياسها للقدرة على تحمل المسئولية وإلا أصبحت غير صحيحة. وهذا نقد 
صحيح ويمكن أن يوجه إلى الاختبارات أو الاستفتاءات التى يقول أصحابها أن عباراتها 
أو بنودها تقيس أكشر من سمة شخصية فى وقت واحد مثل اختبسار (بيرنرويتر) الذى 
أشرنا إليه ساہقا . 

ومن الواضح طبعًا أن العبارات الصحيحة الصادقة لا بد أن تكون استفتاء صادقًا 
أيضاء وعليه فإنه يمكن تعسيين معامل صدق الاستفتاء عن طريق حساب صدق العبارة 
أو البند. 

والطريقة التى نحن بصدد وصفها الآن تقوم على مفهوم الصحة البنائية أو الصدق 
التكوينى» وقد ناقش فكرة هذه الطريقة كرونباخ وميل سنة ۱۹۰۰ واعاد عرضها قرنون 
4 وقد فام المؤلف بتعديلها وتطبيقها فى تعيين صحة عبارات اختبارات الشخصية 
سنة ٦٦۱۹ء‏ وتتلخص هذه الفكرة فى الاستعانة بالمحتوى التكوينى للسمة الشخصية 
المطلوب قياسها ومدى ارتباط هذا المحتوى ببعسضه البعض بمعنى أن يقوم الاخصصائى 
بحساب مدى الترابط بين العناصر والمكونات الاساسية للسمة الشخصية أو بمعنی آخر 
يقوم الفاحص بإيجاد المعنى السيكولوجى لدرجات الاستفتاء عندما يقيس هذه السمة. 

وقد كان تعديل المؤلف لهذه الفكرة يعتمد على أن الفرد الممسحوص إنما يكون 
مفهومه عن ذاته وخصائص شخصيته عن طريق التفاعل الاجتماعى بينه وبين أعضاء 
الجماعة التى ينتمى إليها. وأن مفهوم السمة الشخصية وتكوينها ومحتواها إنما تحدده 
طبیسعة هذا التفاعل ونوعيته ومداه. وعا يؤيدنا فیما نذهب إليه أن مفاهيم السمات 
الشخصية نسبية وليست مطلقة فأنماط السلوك التى يسميها مجتمع معين اقدرۃ 
اجتماعصية» قد لا يعطيها نفس التسصسية مجتمع آخر بل قد ينظر إليها نظرة عدم تقدير 
واستحسان. فعلى سبيل ا ڈثال نجد أن بعض المجتمعات الاوربیة ينظرون إلى سلوك 
المجاملة عند بعض المجتمعات العربية - وهو دليل على القدرة الاجتماعية - على أنه 
سلوك يتصل بعدم الاتزان الانفعالی . 

وبناء على ذلك فقد اعتمد المؤلف على فكرة اشتقاق السمة من البيئة بكل 
مقوماتها الثقافية والحضارية والاجتماعية والمادية» فسمة الشبات الانفعالى مثلاً فى 
المجتمع العربى بمکن الاستدلال على محتواها من الانحاط الحضارية والثقافية السائدة» 
حيث يكون دليلها الاتزان والوقار وضبط النفس فى مواقف الحزن والفرح وعدم القلق 
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وقلة التوتر وقوة الأعصاب؛: وما إلى ذلك من الصفات والنعوت التى يمكن أن تتردد 
کثیر فى الإطار الثقافى للمجتمع. ويمكن شرح وتوضيح هذه الطريقة آخذین خاصية 
الصلط والسيطرة كمثال: 

-١‏ يقوم الأخصاتى باقتراح عدد كبير من البنود أو العبارات التى يعتقد أنها 
تقيس خاصیة التسلط والسيطرة وذلك بناء على مفهوم هذه الخاصية ومحتواها والأتماط 
السلوكية التى تتعلق بها. ويجب عليه أن يلاحظ الشروط الأساسية التى يجب أن تتوافر 
فى البنود والعبارات من حيث اللغة والصياغة وغير ذلك . 

۲- تعرض هذه العبارات على مجموعة من الاخصائيين للقيام بدور الحكام فى 
تحديد مدى صدق العبارة. وكلما كان عدد هؤلاء الحكام كبيرا كانت النتائج اقرب إلى 
الصحة وأدق. وتكون التعليمات كما يلى: 

«هذه هى مجموعة من العبارات التى يحتمل أن تقيس سمة التسلط والسيطرة 
بمعنى ميل الفرد إلى القيام بالادوار النشطة الفعالة فى المواقف الاجتماعية ولقته بنفسه. 
وتاکدہ من قدراته. وإحساسه بالامن فى علاقاته مع الآخرین وميله كذلك إلى اتخاذ 
القرارات الهامة دون معونة من أحدء وتوجيه نشاط الجماعة وقيادتها. وبعد كل عبارة 
سوف تجد تدريجيا من صفر إلى ٠٠١‏ فإذا كنت تعتقد أن هذه العبارة تقيس فعلاً وبكل 
تأكيد خاصة التسلط والسيطرة فاعطھا الدرجة )٠١(‏ بغض النظر عن ا جاہ العبارة سواء 
کان موجِسًا أو سالب . وإذا كنت تعتقد أن العبارة لا تقيس هذه السمة إطلانًا ناعطھا 
الدرجة (صفر) بغض النظر أيضًا عن اتجاه العبارة. وهكذا أعط كل عبارة درجة بين 
(صفر) و )٠١(‏ حسب قدرة العبارة من وجهة نظرك على قياس سمة التسلط والسيطرة. 


وإليك المثال التالی : 
العبارة رقم )١(‏ 
شخص يتبع رأى الناس دون تفكير 
٣ ١‏ خ 1 )١( 4 A ¥ 5 o‏ 


العبارة رقم (؟) 
شخص يثق دائما فى قدراته 
١‏ ¥ م A ¥ 8 o 4G‏ 4 ).0 
فكل من العبارتين تقيس سمة التسلط والسيطرة تمامًا - وذلك من وجهة نظر 
الحكم الذى قام بالتدريج - ولذلك اعطیت العبارة الاولى 00000 وكذلك العبارة الثانية 
رغم أن العبارة الاولی تقسيس السمة فى الاتجاه السالب والثانية تقيسها فى الاتجاه 
ا موجب . 
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٣‏ بعد أن يحصل الاخصائى على استجابات ا حکام يتم تصلیف هذه الآراء 
6 ھے سے' يكم ١‏ 
س “م + Xu‏ 
لار 

الحالة على مدی فدرة العبارة على فياس هذه السمة من وجهة نظر الحکام المتخصصيين 
وتعتبر دليلاً على صدق العبارة. (راجع طريقة 385[6[). 

وهناك طرق أخرى يمكن استخدامها لحساب صدق استفتاءات الشخص غير 
الطريقة التى سبق وصفها مثل حساب معامل الارتباط بین الدرجات التى نحصل عليها 
من الاستفتاء واللاحظات أو الدرجات التى نحصل عليها من محك خارجی صحيح . 
وهذا المحك الخارجى يمكن أن يكون: 

١‏ - استفتاء آخر يقيس نفس السمة بشرط أن یکون قد ثبتت صحته. 

-١‏ ملاحظات المشرفين على الأفراد المطلوب قياس سمة من سماتھم الشخصية 
بشرط أن يكون هؤلاء المشرفون فى وضع يسمح لهم بالحكم على سلوك هؤلاء الأفراد. 

۳- ملاحظات الزملاء أوالمخالطين أوالمتعاملين مع هؤلاء الأفراد. 

كما يمكن أيضا تین صدق الاستفتاء باستخدام طريقة التحليل العاملى على 
غط ما قام به کاتل وفرنون . وإن كان هناك بعض التحفظ على هذه الطریقة فى هذا 
المجال بالذات (استفتاءات الشخصية) وهو أنه من المحتمل أن يكون العامل العام أو 
العامل المشترك بين عسارات الاستفتاء أو بين الاستفتاءات المختلفة ليس هو السمة 
الشخصية التى نفترض أن الاستفتاء يقيسها بل قد یکون عامل الميل إلى المعايير 
الاجتماعية أو عامل آخر يتصل بنظام استجابة الأفراد لعبارات الاستفتاء كأن يكون هناك 
اتجاء مسبق قبل قيام الأفراد الفحوصین بالاستجابة لمثل هذا الاستفتاء . 

وهناك طرق أخرى يمكن عن طريقها تعيين صدق استفتاءات الشخصية وخاصة 
المقايس التجربية وهی طريقة استخدام معامل الارتساط ثنائى التسلسل الخاص Point‏ 
biserial‏ . (سبق الإشارة إله 2- الفصل الثانی) والمثال التالى يوضح كيفية الاستخدام : 

لنففرض أن لدينا استفتاء مكونًا من 1٥‏ عبارة طبق على مجموعة ضابطة 
(عددها )٠٠١‏ ومجموعة المحك (وعددھا ٠٠١‏ وهى المجموعة التى تتميز بهذه 
الخاصية الشخصیة). وكانت النتائج موضحة كما يلى: 
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المجموعة الضابطة 
(التكرار) 


العدد الكلى رع- ٠٠١‏ 
۳ (الكلى) = ۷۰,۱۱۳۵ 


حيث ن, هى الجموعة الضابطة 


نپ هى مجموعة المحك. ن هى العدد الکلی 
ع ھی الانحراف المیاری لدرجات المجموعتين. ونفترض أنه ۸ر٢‏ والمتوسط الكلى 
٥‏ ,ر۷ وبالتعويض في القانون السابق نحصل على 
٠66 A۸4۹۸‏ 
اسمس مسدسس-× ۷,۱۳۱ 
52 252 ۹ء) - ۳,٢۷‏ 
پیج و 'چچچ ڪڪ ص کڪ ڪڪ ف ڪڪ چچپچ وو الس و 
2 2 1,۲ 
کی Xx‏ 
٢٠٠ ۰*۰‏ 
كما يمكن أيضاً استخدام معامل © فاى علي النحو التالی : 
فوق المتو سط ۱۱ ۷۲ ۸۳ 
نحت المتوسط ۸۹ ۸ ۱1۷ 
٠ ۰٠۰ ۲۰۰‏ 


(YAX 14) - (A4 x YY) 
٠٦٦ = - © ویصبح معامل فاى‎ 
)۰۰<×۹١٠٭.×‎ ١۷۷ xX AY 
ويمكن حساب دلالة © الاحصائية إما عن طريق كا" المناظرة‎ 
حيث كا" = ن × 4" ويكشف بعد ذلك فى جداول كا"‎ 
أو عن طريق علاقة © بالمنحنى الاعتدالی حيث قيمة © المطلوبة عند مستوى دلالة‎ 
اس هى‎ 
15 
س كما أن القيمة المطلوبة‎ 2 
3 
4ه , ؟‎ 


oV 


عند مستوى ۰,۰۱ ھی ح۱ = 
حیث ن هى العدد الكلى 
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+ 
۲,0۸ 
A= = ۰‏ ر 
ف٠‏ 
انیا - فيما يختص بالثبات : 


يعتبر مفهوم التناسق الداخلى فى ميدان استفتاءات الشخصية ملازماً لمفهوم ثبات هذه 
الاستفتاءات. إذ إن التناسق الداخلى بين وحدات الاستفتاء أو بنوده يدل على مدى ارتباط 
هذه البنود ببعضها البعض. وهذا الارتباط من ناحية أخرى يدل على أن ثبات الاستفتاء من 
المتوقع أن يكون تاثر كل بند من البنود بالعوامل التی تعسود إلى أخطاء الصدفة مختلفا عن 
تأثر البند الآخر بنفس العوامل» ومن ثم فإن الارتباط بين البنود من المحتمل ججداً أن يعود 
بصورة أكبر إلى التباين الحقيقى للبنود وليس إلى تباين الخطأ. 


۳ 


وعلى ذلك فإن طريقة التناسق الداخلی أو التكافؤ المنطقى تعتبر أصلح الطرق 
تفريبًا حساب معامل ثبات استفتاءات الشخصية على وجه الخصوص . 


وتعتمد هذه !ا يقة على معادلة كودر وريتشاردسون رقم 5 وهی ٠:‏ 
۲ : 
3 غ -ج صم 
رم ١‏ 04 
حيث ی .۽ = معامل ثبات الاستفتاء 
رع = عدد بنود الاستفتاء 
ص = نسبة الذين أجابوا إجابات صحيحة (فى اتجاه السمة) عن كل بند 
ع = نسبة الذين أجابوا إجابات خاطثة (عكس اتجاه السمة) عن كل بند 
ع تباین در جات الاستفتاء 
ویجب أن يلاحظ أن ص × ع = تباین کل بند على حدة (حيث الإجابة 
ثنائية صقر )١‏ وللتوضيح نفترض الثال التالی: 
فى إحدى التجارب طبق استفتاء لقياس الشخصية يتكون من ٠٦‏ عبارة حيث كان 
عدد الأفراد ۸۰ وحصلنا على ما یلی: 
التباين العام لدرجات الاختبار ع = ,۲٢‏ ۷۲ 
مجموع تباین البنود ( مج ص ۶) = ٠١, ٤۴‏ 
3 ۵ء ۷۷ - ٢٢١,٢٤٤٣‏ 


× سسسص تب کو 
0۹ 7 


. يصبح معامل التناسق الداخلى = 


أما إذا كانت إجابات البنود ليست صفراء ١‏ ولكنها مثلاً ۱ء ۲ء ٤ ٠٣‏ ففى هذه 
االة نستخدم معامل ألفاء وهو صورة معدلة من القانون السابق حيث يصبح على 
النحو التالى: 
١ ۲‏ 
سامل » کے عاد وہ نا 
ن ۔ عے' 
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حيث مج ع ع هو مجموع تباین البنود من البند رقم ١‏ حتى البند 
الإشارة). 
قياس الشخصية عن طريق مقاییس التدريج sءاaء؟‏ 158ا 

يقول آيزنك أنه إذا كان معظم دراسات الشخصية فی أمريكا قد بنيت على 
استخدام طريقة الاستفتاء أو تقيم الذات فإن معظم هذه الدراسات فى إنجلترا فامت 
على طريقة التدريج أو استخدام مقاييس التدريج فى فياس الشخصية . 

وإذا كانت طريقة الاستفتاء تعتمد على استجابات الفرد المفحوص لمجموعة من 
العبارات ليصف نفسه ويعطى صورة عن ذاته وخمصائصه وسماته فإن طريقة التدريج 
تعتمد على أن يقوم الآخسرون بإعطاء هذه الصورة وهذا الوصف عن شخصية الفرد 
المطلوب تقدير شخصيته . 

والأساس فى استخدام مقايس التدريج هو مدى معرفة زملاء الفرد له وتعاملهم 
معه وقدرتهم على الحكم عليه من خلال تفسيراتهم لأثماط سلوكه وفهمهم لدوافعه 
وأهدافه - لذلك كان من الضرورى أن يأخدذ الآأخصائی فى حسابه عدة نقاط هى : 

-١‏ معرفة مدی عضوية الفرد فى الجماعة وعمق اشتراكه فى نشاطها والفترة 
الزمنية التى مضت على انضمام الفرد لهذه الجماعة. 

- معرفة نوعية علاقة الفرد ببقية أفراد الجماعة وتأثره بهم وتأثيره فيهم. 

-'٠‏ معرفة درجة هذه العلاقة من حيث الموضوعية والذاتية. 

وهناك عدة أنواع من مقاييس التدريج یمکن أن نستعرضها فيما يلى : 
-١‏ مقاييس التدریح بالرتب: Rank order rating scale‏ 


يمكن استخدام مقياس التدريج بالرتب بأسلوبين مختلفين: 

أولهما: هو اسلوب الترتيب البسيط وهو من أبسط أساليب التدريج ویستخدم 
عندما يكون عدد الافراد المطلوب ترتيبهم قليلاً بحيث لا يزيد عن (۷ - )٠١‏ ويطلب 
من المدرج أى عضو الجماعة الدى يقوم بعملية التدريج أن يقوم بترتيب الافراد الآخرين 
بالنسبة إلى سمة شخصية معینة مثل سمة الثبات الانفعالى مع ملاحظة ضرورة أن تكون 
التعليمات واضحة وتشمل توضيحا لانحاط السلوك التى تتعلق بسمة الثبات الإنفعالى 
مغل کشر البكاء أوالقلق الدائم أو غير ذلك من الصفات الظاهرة والتى يستطيع أن 
يميزها بسهولة عضو الجماعة الذى يقوم بعملية التدريج . ويتم الترتيب ابتداء بأعلى 


- ۳ - 


الافراد من حیث الاتزان الانفعالى وينتهى بافلهم من حيث الاتزان الانفعالى. وا هو 
واضح أنه لن يكون المدرج فردًا واحدا بل مما هو متوقع أن يقوم کل فرد بتدريج 
الآخرين من اعضاء الجماعة» وعليه سوف تتعدد الرتب بالسبة للفرد الواحد. وفى هله 
الحالة يؤخذ متوسط الرتب الذى يمكن تحويله إلى درجة على مقياس عشرى . والثال 
التالى يوضح هذا الاسلوب: 

لنفترض أن عمليسة التدریج قد أجريت فى جماعة عددها ستة أفراد حيث طلب 
من كل فرد أن يقوم بتدریج (ترتيب) الآخرین حسب القدرة على تحمل المسئولية فكانت 
نتائج الترتيب كما يلى: 


وود و لس ا ل ل للا ل 


١ ۳ 


7 0 
SS‏ نما ات انا لتك 


بعد ذلك يتم تحويل ستوسط الرتب هذه إلى درجة على مقياس عشرى إذا أراد 
الاخصائى ذلك . (راجع الفصل الثانى). 

وثانيهما: هو أسلوب الترتيب بالمقارنة الزوجبة وهو أسلوب بسيط أيضا ويقوم 
على أساس مقارنة كل فردين من أفراد الجمسوعة ببعضهمما البعض بالنسبة لسمة من 
السمات الشخصية؛ ويتطلب ذلك أن يكون عدد افراد المجموعة قليلاً يسمح بهذه 
المقارنة الزوجية. ومثال ذلك: أيهما أقدر على تحمل المسئولية؟ 


۔۳٣‎ - 


ا او اس (وضع علامة ١‏ أمام الفرد) 

١‏ أو فر 

٦‏ أو در 

أ وف 

٦‏ او و 

ب أو م 

يڀ أو د 

بج أو لف وهكذا بالنسبة لبقية الأرواج المحنملة. 


Numerical Rating Scale مقياس التدرعج الرقمى.‎ -٢ 
ويعتمد هذا المقياس على الترقیم فى حساب درجة الفرد بالنسبة لأى سمة من‎ 
السمات الشخصية. ویتم ذلك عن طريق استخدام تدريج رقمی خاص يكون غالا‎ 
.1 ++ ہ١٢‎ + او = ٣١ء صقر‎ e ٤ س٦ مكونًا من حمسة نقاط هى ۱ء‎ 
ويطلب من المدرج أن يقوم بإعطاء الدرجة المناسبة للفرد على هذا التدريج . ولكن ما‎ 
هو متعارف عليه أن تكون التعلیمات متصلة ووحدة التدريج ليست هى السمة الشخصية‎ 

کاملف ولكن الوحدة هى عنصر السمة أو إحدى مكوناتها. 

والمثال التالى يوضح ذلك: 

لنفرض أن الاخصائى يريد تدريج مجموعة من الأفراد بالنسبة لخاصية الثبات 

«المطلوب منك أن تقوم بتدریج كل فرد من أفراد مجموعتك على الترقيم الذى 
يلى كل عبارة من العبارات التالية - فإذا كنت ترى أن سلوك الفرد الذى تقوم بتدريجه 
يطابق تمامًا مضمون العبارة ضع دائرة حول الرقم .)٥(‏ وإذا وجدت العكس ضع حول 
الرقم )١(‏ وهكذا یمکن تدريج تقييمك بالنسبة لسلوك الفرد. 

6 1 ۳ ١ ١ سريع الغضب‎ -١ 

- هادئ الأعصاب 

"- متزن الحدیث 


4- سريع التأثبر 
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-٥‏ مضطرب فی علاقاته مع الآخرين 

-٦‏ لا يستطيع التحكم فى سلوكه. 

وهكذا بحیثٹ مثل هذه العبارات عناصر الخاصية الشخصیة . وتصبح الدرجة 
العامة للفرد هى مجموع أو متوسط التدريجات التى يحصل عليها. 
٣‏ مقياس التدريج التحلیلی: Analytical Rating Scale‏ 

يختلف هذا المقياس عن المقياس السابق (مقیاس التدريج الرقمی) فيما يلى : 

أ فى هذا المقياس لا يكتفى بتحليل السمة إلى عناصر فقط ولكن يعطى لكل 

ب- تعطى هذه الأوزان بناء على قرارات مجموعة مدربة من الحكام الاخصائيين 
بشأن تحليل السمة وترتيب عناصرها من حيث الأهمية - فمثلاً فد يرى الحكام أن عنصر 
الكقَة بالنفس والاعتداد بها يأتى قبل عنصر ميل الفرد إلى العمل القیادی؛ وذلك بالنسبة 
لسمة السيطرة. 

مب تؤخذ هذه الأوزان فی الاعتبار عند حساب الدرجة النهائية للفرد حیث يتم 
حسابها كما فى المقياس الرقمى إلا أنه فى هذه ا حالة تصبح درجة الفرد هى تكرار 
العنصر × وزنه . 
>- مقياس التدريج الرجعى : Reference Rating Scale‏ 


يمتاز هذا المقياس بالتعليمات النوعية التى تعطى للمدرج والتى تعتمد على فكرة 
الإطار المرجعى العام الذى يتكون عند المدرج قبل أن يقوم بعملية التدريج, وهله 
التعليمات ما يلى : 

«المطلوب منك أن تتذكر الشخص الذى قابلته فى حياتك سواء فى هذه الجماعة 
أو غيرها من ا حماعات والذى يمثل من وجهة نظرك أكثر الئاس ميلا إلى التسلط 
والسيطرة - اكتب اسمه عند رقم (0). وتذكسر الآن الشخص الذى قابلته فى حياتك 
سواء فى هذه الجماعة أوغيرها ويمثل من وجهة نظرك أقل الناس ميلا للتسلط والسيطرة 
- اكتب اسمه عند رقم .)١(‏ 

والآن يمكنك أن تقوم بتدريج افراد جماعتك بین الفردين اللذين يمثلان بداية 
ونهاية التدريج» . 
الدرجة النهائية للفرد هى مجموع أو متوسط ما حصل عليه من درجات. 
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قياس الشخصية عن طريئ التصنیفات: 50:5 - 0 


صاحب فكرة هذا التصنيف هو ستيفنون )١9467(‏ حيث كان يطلب من 
الفحوصین أن يصفوا أنفسهم وخصائصهم عن طريق تصنيف مجسموعة من البنود أو 
العبارات فى فشات متالية تبدأ من العبارة الابعد عن شخصية الفرد المفحوص وتنتهى 
بالعبارة الأقرب إلى شخصية الفرد وذلك من حيث الوصف فى إطار سمة من السمات 
المطلوب قياسها أو تقديرها. ويلاحظ أن عدد العبارات التى يصنفها الفرد فى كل فئة من 
هذه الفئات المتابعة يكون محددا بصورة ما بحيث يكون توزيع العبارات جميعها على 
الفثات توزيعا يقترب من التوزيع الاعتدالى. وتعطى الأوزان لهذه العبارات بناء على 
الأوران أو الدرجات التى تعطى للفئات التى صنفت فيها هذه العبارات. فإذا كان لدينا 
١‏ فئة.على سبيل المثال فإن العبارات التى توضع أو تصنف فى الفئة الأولى - وهى 
الابعد عن شخصية الفرد من حيث الوصف - سوف تعطى الدرجة ١‏ بینما نجد أن تلك 
العبارات الى توضع أو تصنف فی الفئة الاخيرة أو الاقرب إلى شخصية الفرد من 
حيث الوصف سوف تعطى الدرجة ۱۱ء وبالتالى فإن بقية العبارات سوف تحصل على 
درجات بين ١ء .١١‏ 

وینافش ستيفنون أنواع العبارات فى هذا النوغ من التصنيف حبث يقول إن هناك 
مجموعة من العبارات منظمة 51101100560 ومجموعة آخری غير منظمة0760: 10800 . 

فمجموعة العبارات غير المنظمة هى العبارات التى لم يتم تقسيمها إلى مجموعات 
فرعية صغيرة. وعلى ذلك فمجموعة العبارات التى أعدت لقياس سمة شخصية واحدة 

أما الملجموعات المنظمة من العبارات فهى تلك المجموعات التی تحتوی على 
مجموعشین فرعيتين على الاقل من العسبارات بشرط تساوى عدد العبارات فى کل 
مجموعة فرعية . فعلى سبيل المثال لو كان لدينا ٠٥‏ عبارة لقياس التسلط والسيطرة» 
٥‏ عبارة لقياس الخضوع والتبعية فإن هذا هو أبسط نوع من أنواع العبارات المنظمة . 

ويمكن أيضًا أن يكون لدینا تنظيم أكثر تعقيد) حيث يكون هناك ٠ ١‏ ١عبارة‏ تقسم 
أولا إلى ٠٥‏ عبارة تقيس الاستقلالية الذاتيةء ٠٥‏ عبارة تقيس الاعتماد على الآخرین 
ثم يقسم كل ٠٥‏ عبارة إلى ۲٢‏ عبارة تتصل بالإحساس والشعور» ۲٢‏ عبارة تتصل 
بالتعبير السلوكى. وهكذا قد يكون لدينا أنواع أخرى اکثر تقسيما وبالتالى أكثر تعقيدا. 

كما بناقش ستيفنسون أيضا مفهوم التصنيف المركب 50115 01000516 حيث 
يقول إن هناك درجة لكل عبارة / لكل فرد من الافراد الذين يقومون بوصف أنفسهم 
بهذا النوع من التصنیف . فبالتنسبة للعبارات غير المنظمة (التى تقيس سمة واحدة فقط) 


و جس۔ 


فإنه يتم تحلیل البيانات (الدرجات) عن طريق حساب معامل الارتباط بين درجات 
العبارات» وهذا التصنيف المركب الذى يشتق من تصنیفات مجموعة من الحكام لعدد من 
البنود فى إطار قياس سمة شخصية معيلة. فسعلى سبيل الثال لنفرض أن الباحث قام 
بإعطاء مجموعة من الاخصائيين النفسيين عددا من العبارات ليقوموا بتصنيفها وفمًا 
لوصفها لشخصية مريض العصاب . فإذا كان هناك اتفاق بين الأخصائيين فى عملية 
التصنيف هذه فإن معامل الارتباط بين أحكامهم سوف يكون موجباء وعلى ذلك فإن 
الدرجة المتوسطة لكل عبارة يمكن حسابهساء وهذه التوسطات هى التى تكون ذلك 
التصنيف ا رکب . آما بالنسبة للعبارات المنظمة كما فى حالة العبارات الى تقيس 
السيطرة والعبارات الأخرى التى تقيس ال خفسوع فإن درجة السيطرة سوف تكون هى 
مجموع الأوزان التى تعطى للعبارات التى تقيس السيطرة كما أن درجة الخضوع سوف 
تكون مجموعة الاوزان التى تعطى للعبارات التى تقیس الخضوع . 

ويناقش إدواردز علاقة عامل اليل إلى المعايير الاجتماعية بمتوسطات هذه 
الدرجات - سواء فى حالة العبارات المنظمة أو غير المنظمة - فيقول إنه عندما یقوم 
الافراد بوصف انفسهم على مقياس للشخصية حيث تكون الإجابة نعم أو لا على أى 
عبارة من عبارات المقياس» فإن نسبة الذين يجيبون على البند إجابة صحیحة تعستبر 
متوسط البندء وقد وضح أن متوسطات البنود ترتبط بعلاقة خطية مع درجات هذه البنود 
على مقياس الیل إلى ا معاییر الاجتماعية. وفى حالة هذا التصنیف بالذات (50515 - ©) 
فإن متوسط البند يكون هو مجموع الأوزان التى تعطى للبند مقسوما على العدد الكلى 
للأفراد. 

وبطبيعة ا حال فإنها من المعقول أن يكون هناك علاقة خطية أيضا بين متوسطات 
البنود فى هذا التصنيف ودرجات البنود على مقياس ا یل إلى المعايير الاجتماعية. وقد 
قام إدواردز بدراسة هذه العلاقة فى سنة ۱۹۰۰ حيث استخدم ۱۳١‏ عبارة فى مجموعة 
التصنیف؛ء وكانت عينة المفحوصين مؤلفة من ٠٥‏ من الذكورء ٠٥‏ من الإناث. وقام 
المفحوصون بوصف أنفسهم عن طريق تصنيف هذه العبارات فى ١١‏ فثة» وبالتالى كانت 
تكرارات العبارات كما يلى : 


كما كانت الاوزان التى أعطيت للعبارات ھی من ١١ - ١‏ كما سبق أن أوضحنا. 


ثم حسبت بعد ذلك متوسطات البنود (الملجموع الكلى للاوزان + العدد الكلى 
للعينة) وبناء عليه حت معسامل الارتباط بين هذه التوسطات ودرجات البنود على 
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مقياس ا یل إلى المعايير الاجتماعية حيث وجد أن معامل الارتباط (معامل بيرسون) 
لجموعة الذكور = ٠,۸۰‏ ولمجموعة الإناث » 87 , ٠‏ 

وهناك دراسة آخری هامة فى مجال تصنیف ستیفنسون قام بها كوجان وآخرون 
سنة ١9451‏ حيث تم إعداد مجموعة من العبارات تقيس ۲٢‏ سمة من السمات 
الشخصيةء ولكل سمة من هذه السماث مجموعة من العبارات. وعند تحليل البيانات 
اعتمد الباحثون على درجات كل متغير من هذه ا متغیرات الخمسة والعشرين بدلا من 
الاعتماد على درجة كل عبارة على حدة. ثم قام بعد ذلك عدد من الأخصائيين 
النفسيين بتصنيف العبارات فى فئات كما سبق توضيحه ولكن كان التوريع لیس اعتداليًا 
تمامًا بل كان شبه اعشدالی؛ وذلك فى إطار عامل الميل إلى المعايير الاجتماعية وليس 
وصف أو قياس الشخصية. 'وتم حساب التوسطات للحصول على درجة الیل إلى 
المعايير الاجتماعية بالنسبة لكل متغير من هذه المتغيرات الخمسة والعشرين. 

ثم قام الاخصائيون النفسيون بعد ذلك بإعادة تصنیف العبارات فى فثات تترارح 
بين تدريجات المرض النفسى - والصحة النفسية. وعليه أمكن الحصول على درجة 
متوسطة لكل سمة أو متغير من هذه المتغيرات الخمسة والعشرين على هذا البعد (المرض 
النفسى - الصحة النفسية) . 

وبعد تطبيق هذا التصنيف على مجموعتين من الآفراد ۲٢(‏ من مرضى العصاب» 
٤‏ من طلبة ا حامعة كمجموعة ضابطة) قام الاخصائى النفسى بإجراء مقابلة مكثفة مع 
أفراد العينة» ومن ثم قام بوصفهم بناء على هذه العبارات. وبعد ذلك قام أخصصائى 
نفسى آخر بتقدير شخصيات افراد العينة بناء على تصنيف آخر. 


ويمكن تلخيص هذه التجربة فى ال جمدول التالى : 


المجموعة التجريبية 
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(حيث توضح الأرقام معاملات الارتباط بین نوع التصنيف وا یل إلى المعايبر 
الاجتماعية وبعد الصحة النفسية فى كل حالة). 
والمجموعة الضابطة يرتبط ارتباطًا موجبًا مسع بعد الصحة النفسية. وكذلك عامل الميل 
إلى المعايير الاجتماعية وذلك بالسبة إلى تصنيف وصف الذات. ولكن الامر يختلف 
بالنسبة لتقديرات الأ خصائى الأول والاخصائى الثانی: ففى المجموعة التجريبية يكون 
اتجاه العلاقة سالبًا بینما نجد أن هذا الاتجاه موجب فى حالة المجموعة الضابطة . 

وما يجب أن نشيسر إليه من أجل التمييز بين مقاييس التدریج العادية التى سبق 
وصفها وطریقة ستیفنسون فی التصنيف 50165 - Q‏ هو أنه فى هذا التصنيف يطلب من 
المفحوص وصف شخصيته بتصنيف العبارة فى فشات معينة (من ١‏ إلى )١١‏ مع تحديد 
عدد العبارات التى تصنف فى كل فئة حتی تورع العبارات توزيعا اعتداليًا. أما فى حالة 
مقاييس التدريج فإن الفرد يقوم بتدريج نفسه أو غيره دون أى قيود من هذا النوع. 
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مقاييس الانتجاهاتا 


ل 2 
ہم 


کھس٭شاسچجت 


SNN 


سوف نناقش فى هذا الفصل موغسوعا من أهم الموضوعات التی ترتبط بسلوك 
الانسانء وسوف تككون المناقشة من الناحية الكمية أى فيما يتصل بالقیاس. هذا الموضوع 
هو الاتجاهات النفسية عامة ومقاییس وقیاس هذه الانجاهات على وجه ا خصوص . 

والاتجاهات النفسية كموضوع يحتل أهمية واضحة فى مجال علم النفس عموما 
وعلم النفس الاجتماعى على وجه ا خصوص . وذلك للصلة المتميزة بين الاتجاهات 
وسلوك الفرد فى مواقف حياته اليومية وعليه فإن دراسة الاتجاهات النفسية تحتل أهمية 
أكاديمية بحتة بقدر ما تحتل أهمية تطبيقية. وقد تزايدت هذه الأهمية فی الآونة الأخيرة 
بحيث إن الكثيرين من المهتمين بدراسة الاتجاهات النفسیة يقولون إن موضوع الاتجاھات 
هو محور علم النفس والدراسات السلوكية مهما تعددت أنواعها. 

فهناك زعم أنه عندما نقوم بقياس شخصية الفرد مستخدمين فى ذلك الاستفتاء 
أو الاختبار لقياس خاصيةة الشبات الانفعالى أو القدرة على تحمل المؤلبة فنحن فى 
الحقيقة نقيس ا جاہ الفرد نحو خاصية الات الانفعالى أو خاصية القدرة على تحمل 
المسؤلية كما توضحهما المواقف المسجلة فى الاختبار أوالاستفتاء. كما أنه لو استخدمنا 
أسلوب الملاحظة لنفس الغرض - أى من أجل قياس شخصية الفرد - فإننا فى الحقيقة 
نلاحظ اتجاهات الفرد نحو عناصر البيئة الخارجية كما يعبر عنها بلوكه وتفاعله مع هذه 
العناصر والمكونات . 

وهناك من يقول أيضًا إن الاتجاهات النفسية فى مجموعها هى الدافعية أوالقيمة 
التى تعثبر المحرك الاصلى للافراد تجاه الأهداف» وعلى ذلك فإن الاتجاء النفسى هو 
المحك الذى يسسخدمه الفرد فى إصدار الحكم أو القرار بالنسبة لجسميع المشيرات التی 
يتعرض لها فى حياته الیومیة ويبدو للوهلة الأولى أن هذا القول حلط ومغالطة ظاهرية 
حيث تتداخل الاتجاهات فى الدافعية والقيم» ولكن إذا وفقنا فی عملية التحليل وفى 
إطار ما هو متوافر من نظريات سلوكية حتى الآن نهد أن من الصعب أن نضع ا حدود 
الفاصلة القاطعة بين الاتجاه النفسى والقيمة من الناحية الإجرائية التطبيقبة» ولكن قد 
يكون ذلك ممكنًا من ناحية النظرية والمفهوم حيث تتطلب ذلك الضرورة الاکادیمیة فقط . 

وهناك من يقول أيفمًا إن الا جاہات النفسية هى الأساس ا حرکی الدينامى 
للجماعات وبالتالى إيجاد شسبکة العلاقات الاجتماعية وما فيها من قيم ومعاییر وتقاليد 
ونماذج حضارية وثقافية مختلفة(*). 


(ھ) انظر علم النفس الااجتساعى : رؤیة معاصرة؛ دار الفكر الصربی ۱۹۹۹ء فزاد البهى السید: سعد 
عبدالرحمن. 


معنی الات جاہ النفسى 

الاتجاه النفسی هو تركيب عقلي نفسی أحدثته الخبرة الحادة المتكررة. ويتميز هذا 
التركيب بالثبات والاستقرار النسبى. وبمعنى آخر يمكن أن نقول إن الاتجاہ النفسى هو 
حالة عقلية نفسية لها خصائلص ومقومات ثميزها عن الحالات العقلية والنفسية الأخحرى 
التى يتناولها الفرد فى حياته وتفاعله مع الافراد الآخريمن - وهذه الحالة تدفع بالفرد إلى 
أن ينحو إلى أو ينحو عن مواقف وعناصر البيئة الخارجية . وتوضيحا لذلك فإن هذه 
الحالة العقلية النفسية أو الاتحجاہ النفسى يصبح الإطار المسبق الذى يستخدمه الفرد فى 
إصدار أحکامه وتقييمه بالنسبة لما يتعامل معه من مواقف. فهى حالة (مع) أو (ضد). 
ويمكن أن نلاحظ ذلك فى اقتراب وحب شعب لشعب آخحر أو كراهية جماعة لجماعة 
أخرى والتعصب ضدهاء وكذلك حب الفرد لنوع خاص من الملبس وكراهيته لنوع آخر 
أو إقباله بعاطفة ورغبة على غط خاص من أماط الحياة وأعراضه فى انفعال وضجر عن 
غط آخر. وهكذا. 

ویقول ثرستون - وهو رائد فى مجال قياس الاتجاهات النفسية - أن الاتجاء 
النفسى هو تعميم لاستجابات الفرد تعميمًا يدفع بسلوكه بعيدا أو قريبا من مدرك معين. 

وعلى هذا فإنه يمكن القول بأن ثرستون يؤكد أولوية الدافعية على الاتجاهات أو 
بمعنى آخر أصبحت الاتجاهات من وجهة نظر ثرستون ھی حصيلة التعميم الموجب أو 
السالب لاستجابات الفرد» وهذه الاستجابات تتحكم فيها إلى حد كبير قوى الدافعية 
وشحناتها بدرجاتها المتفاوتة المختلفة . 

ويرى توماس أن الاتجاه النفسى هو موقف تجاه إحدى القيم الاجتماعية أو ا معاییر 
العامة النائدة فى البيئة الخارجية للفرد. فموقف الفرد من فيمة الصدق أو الأمانة أو 
الشجاعة أو غير ذلك هو فی واقعه اتجاه نفسى وموقفه من معايير الخلال والحرام هو 
أيضا فى واقعه اتجاه نفسى . 

وبذلك نجد أن توماس فرق بوضوح بين الاتجاه النفسى والقيمة» وكذلك بين 
الاتجاه والمعيارء ولكنه حدد وضع الاتجاه النفسى بأنه ا تغیر التابع أو النتيجة فى حين أن 
القيمة أو المعيار كان لها وضع المتغير المستقل أو السبب» وبمعنى آخر فلا يمكن أن يكون 
هناك اتجاه إلا إذا كانت هناك قيمة وكان هناك معيار وعلى ذلك فقد قدم توماس القيمة 
والمعيار على الاتجاه النفسى . 

ونجد أن بوجاردس - وهو من أوائل الدراسين النابهين فى مسیدان الاتجاهات 
النفسية - قد حدد وجود الاتجاه النفسى والقيمة الاجتماعية والمعابير العامة فى إطار البيئة 
الاجتماعية بما تحتويه من فوى ومقومات وضغوط وديناميات متبايئة متعددة. فيرى أن 
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الاتجاه النفسى هو عبارة عن ميل الفرد الذى يدفع بسلوكه تجاه عناصر هذه البيئة قرب 
منها أو بعيذ) عنها متأثر) فى ذلك با معابیسر والنظم الموجبة أوالسالبة التى تفرضها هذه 
البيئة . 

وعليه فإن الاتجاه النفسى - من وجهة نظر بوجاردس - هو حصيلة الضغوط 
الاجتماعية التى تيذلها عناصر البيئة الخارجية على الفرده وذلك فى إطار المعايير 
والعادات والتقاليد التى مثل هله القوى وهذه الضغوط المختلفة . أما ألبورت ۔ وهو 
رائد متميز فى مجال الاتجاهات النفسية - فإنه یصف الاتجاه النفسى بأنه حالة من التھیؤ 
والتأهب العسقلى العصبى التى تحددها مجموعة الخبرات المتكررة بحيث تستطیع حالة 
التأهب هذه أن توجه سلوك الفرد نحو المثيرات التى تتضمنها مواقف البيئة. 

ومن الواضح أن حالة التأهب أو التهيؤ العقلی العصبى هذه قد تكون قصسيرة 
المدى غير ثابتة» وقد تكون عميقة ذات مدى بعيد. 

ففى ا حالة الأولى عندما تكون حالة التأهب لحظية نجد أنها تنتج من تفاعل مؤفت 
بين الفرد وعناصر البیتة مثل اتجاه الجائم نحو الطعام حظة إحساسه بالجوع . 

أما عندما تكون حالة التأهب عميقة بعيدة المدى فإنها تکون حصيلة تفاعل دائم 
ومستمر مع مكونات البيئة الخارجية » مثل اتجاه الفرد نحو شعب من الشعوب أو اتهاه 
الفرد نحو صديق له حيث إن هذا الاتجاه ثابت نوعنا ماء ومثل ذلك اتجاه شعوب العالم 

أولهما: أن الاتجاء النفى يجب أن يمثل فنطرة إدراكية معرفية بين حالة الفرد 
النفسية وبين سلوكه وتعامله مع عناصر البیثة . 

وثانيهما: أنه بناء على النقطة الأولى يجب أن نفهم الاتجاه النفسى ونتعرف عليه 
من خلال الانماط السلوكية للأفراد. 

وبذلك يرى نيوكمب أن الاتجاہ النفسى هو تنظيم خاص للعملیسات السيكلوجية 
وهذا التنظيم يمكن الاستدلال عليه من سلوك الفرد وذلك بالنسبة لمدركات نوعية فى 
بيئته الخارجية. وهذا التنظيم كذلك إثما هو حصيلة الخبرة السابقة للإنسان. 

ونجد نيوكمب كذلك یفرق بين الدوافع والاتجاهات على النحو التالى : 

(؟) تبدو الدوافع وترتبط بالحالات التى ينشط فيها الفرد ویسعی لتحقيق أهدافه 
واغراضه. أما الاتجاهات فهى تتعلق بالفرد فى جميع حالاته» ومن ثم فإن الاتجاهات 
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(ب) والاتجاهات كذلك اکشر شمولاً وعمومية من الدوافع - غير أن بعض 
الدوافع التى تكون لها صفة الشمول يصبح من الصحب تييزها عن الاتجاهات. ومن هنا 
يمكن القول بان الاتحجاہات النفسية هى حصيلة تفاعل الفرد مع المثيرات المتنوعة التى 
تنجم عن البيئة بأنماطها ونماذجھا الثقافية والحضارية الموروثة عن الأجيال السابقة . 


مكونات الاتجاه النفسى وعتاصره: 

يمكن أن نقول إن الاتجاہ النفسى يتكون من أربسة عناصر أساسية تتفاعل مع 
بعضها البعض لتعطى الشكل العام للاتجاه. وهذه العناصر قد تكون لها الصفة 
التشريحية بمعنى أنها تفترض من أجل توضيح مكونات الاتجاهء إلا أنها ذات ضرورة من 
أجل عملية قياس الاتجاه النفسى وللتفريق بين الانجاه ومتغيرات أخرى مثل الرأى 
والعقيدة وغير ذلك - ويمكن أن نشير إلى مكونات الاتجاه فيما یلی: 

()المكون الإدراكى: وهو مجموع العناصر التى تساعد الفرد على إدراك الشیر 
الخارجى (أو الموقف الاجتماعى) أو بمعنى آخر الصيغة الإدراكية التى يحدد عن طريقها 
الفرد هذا الموقف الاجتماعى أو ذاك. وقد يكون ذلك الإدراك حسیا عندما تتكون 
الاتجاهات نحو الماديات أو ما هو ملموس منها وفد يكون الإدراك اجعماعيًا - 
وهوالصيغة الغالبة - عندما تكون الاتجاھات نحو المثيرات الاجتماعية والأمور المعنوية . 
ولذلك وبناء على مفاهيم الإدراك الاحتماعى تتدخل مجموعة كبيرة من المتغيرات فى 
هذا المكون الإدراكى مثل صورة الذات ومفھسوم الفرد عن الآخرین وأبعاد التشابه 
والتطابق والتمييز. 

ويعتبر هذا المكون الإدراكى من أهم مكونات الاتجاہ النفسى إذ إنه يمثل الأساس 
العام لبقية المكونات . 

(ب)ا مکون المعرقى: وهو عبارة عن مجموع الخبرات والمعارف والمعلومات التى 
تتسصل بموضوع الاتجاه والتى آلت إلى الفرد عن طريق النقل أوالتلقين أو عن طريق 
الممارسة المباشرة. كما يضاف إلى ذلك 0 المعتقدات والتوقعات. وعليه فإن قنوات 
التواصل الثقافية والحضارية تكون مصدر) رقا فى تحديد هذا المكون المعرفى إذ إنها 
تقوم بنقل الخبرات من جماعة إلى جماعة ومن جيل إلى آخرء كما تسهم أيضمًا فى نشر 
وتوزيع المعارف والمعلومات. والمصدر الرئيسى الآخر فى تحديد هذا المكون المعرفى هو 
مؤسسات التربية والتنشئة التى يتعرض من خلالھا الفرد للخبرات الباشرة . 

(م) المكون الانفعالى: يعتبر المكون الانفعالى للاتجاه هو الصفة المميزة له والتى 
تفرق بينه وبين الرأى. فشحنة الانفعال المصاحبة للاتجاه هى ذلك اللون الذى بناء على 
عمقه ودرجة كثافته يتميز الاتجاه القوى عن الاتجاه الضعيف كما يتميز الاتجاه عموما عن 
المفاهيم الآخری مثل الرأى والرأى العام والعقيدة وا میل والاهتمام. 
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( د )المکون السلوکی: وهو مجموع التعبيرات والاستجابات الواضحة التی 
یقدمھا الفرد فی موقف ما نحو سیر معین. ومن الترتيب المنطقى أن الإنسان يأتى 
بسلوك معین تعبير عن إدراكه لشىء ما ومعرفته ومعلوماته عن هذا الشىء وعاطفته 
وانفعاله نحو هذا الشىء. ولذلك فإن المكون السلوكى للانجاه النفسى هو نهاية المطاف. 
فعندما تتكامل جوانب الإدراك وأبعاده ويكون الفرد بناء على ذلك رصيدا من الخبرة 
والمعرفة والمعلومات التى تساعد فی تكوين العاطفة أو الانفعال يقوم الفرد بالنزوع 
أوالسلوك أو تقديم الاستجابة التى تتناسب مع هذا الانفعال وهذه الخبرة وهذا الإدراك. 
عملية تكوين الاتجاه النفسی: 

يتكون الاتجاہ النفسى عند الفرد ويتطور من خلال التفاعل التبادل بين هذا الفرد 
وبيتته بكل ما فيها من خصائص ومقومات. وتكوين الاتجاه النفسى بغض النظر عن 
كونه سالبًا أو موجبا إنما هو دليل على نشاط الفرد وتفاعله مع البيئة. 

ويمر تكوين الاتجاه النفسی بثلاث مراحل هى : 

أ المرحلة الإدراكية المعرفية: وهى المرحلة التى يدرك فيها الفرد المثيرات التى 
تحيط به ويتعرف علیھاء ومن ثم تتكون لديه الخبرات والمعلومات التى تصبح إطار) 
معرفیا لهذه المثيرات والعناصر . 

سب المرحلة التقييصية: وھی مرحلة يقوم فيها الفرد بتقييم حصيلة تفاعله مع 
هذه المثيرات والعناصر - ويستند فى عملية التقييم هذه إلى ذلك الإطار الإدراكى المعرفى 
ھا فيه من متغيرات موضوعية مثل خصائص الأشياء ومقوماتھاء ومن متغيرات ذاتية مثل 
تلك التى اشسرنا إليه فى الجانب الاجتماعى من الإدراك مثل صورة الذات: وابعاد 
التطابق والتشابه والتمييز وهى جميعها تعتمد على ذاتية الفرد وأحاسيسه ومشاعره. 

م ۔ المرحلة التقريرية: وهى مرحلة الشقریر أو إصدار الحكم بالنسبة لعلاقة 
الفرد مع عنصر من عناصر البيئة ‏ فإذا كان ذلك الحكم موجبًا تكون الاتجاه الموجب لدى 


الفرد والعكس مجح 7 
قياس الاتجاهات النفسية: 


عند الحديث عن قياس الاتجاهات النفسية لا بد أن نشير إلى عدة نقاط رئيسية لا 
من ا حقائق الهامة التى يجب على أخصائى القياس أن يأخحذها فى اعتباره: 
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-١‏ إن عملية قیاس الاتجاہ النفسى لبست فى عمومية قياس الذكاء أو القدرات بل 
هى أقرب إلى النوعية والخصوصية مثل مقاييس الشخصية ومن ثم فإن إعداد المقياس 
يتطلب الاعتماد على خصائص الجماعة ونوعية المواقف التى تتصل بالاتجاهء وهنا 
يتطلب الأمر الاتصال بأفراد الجماعة عن طريق المقابلات الشخصية لمعرفة أبعاد الانجاه 
ومحدداته والمتغيرات التى ترتبط به بل وما هو أهم من ذلك جميعا وهو معرفة ماذا نريد 
أن نقيس . إذ إن هذه العملية التمهيدية تقود إلى تحديد الاتجاه النفسى تحديد) واضحا. 
ولتوضيح ذلك نقول إن هناك الکشیر من الدراسات فى مجال قیساس الاتجاهات تدور 
حول «قياس اتجاه الطلاب مثلاً نحو مادة الرياضيات أو اللغة الانجليزية أو غير ذلك من 
المواد الدراسیة . ونجد أن المقياس قد جهز بطريقة ما لتوضيح مدى تقبل أو عدم تقبل 
الطلاب أو غيرهم لهذه المواد الدراسية. ولو أن القائم على إعداد هذا المقياس قد بدأ 
دراسته بدراسة استطلاعية كأن يجرى بعض المقابلات الشخصية عن موضوع الاتجاه أو 
بتطبيق بعض الأسثلة مفتوحة النهاية . 10651 602060 000 لكان بناء مقياس الاتجاء قد 
تغير بصورة أو بأخرى. ذلك؛ لأن الباحث افترض أن الطلاب إما (يميلون) إلى هذه 
المادة الدراسية أو (يعرضون) عنها ولكن قد توضح البيانات الاولية أن الاتجاه يتدرج من 
التقبل الفعسيف إلى التقبل القوى ولكن لا يتدرج من الرفض إلى القبول. وهكذا 
بالنسبة لما قد توضحه البيانات الأولية التى تجمع عن طريق المقابلة الشخصية أو الأسئلة 
مفتوحة النهاية. 

وعن طريق هذه البيانات الأولية أيضا يتمكن الأخصائى من جمع عدد كبير من 
التعبيرات والجمل والتعليقات والصيغ اللفظية التى قد تصلح تمامًا لتكوين وحدات وبنود 
مقياس الاتجاہ . 

؟- من الأمور التى يجب أن يهتم بها الأخصائى فى مجال قياس الاتجاهات ما 
يتعلق بإعداد مجموعة البنود أو العبارات» أو ما يسمى حاليًا «بنك الأسثلة أو البنودہ 
وهذه العملية تتطلب جمع كل العبارات التى تتصل بموضوع الاتجاه فى صيغ مختلفة ثم 
إعدادها فى صورة يمكن استخدامهاء بمعنى أن يتوافر فى كل عبارة أو بند المفهوم المحدد 
الذى يثير اهتمام المفحوص ويدعوه إلى أن يستجيب لمضمونه وما يهدف إليه. ويجب أن 
يلاحظ الأخصائی كذلك أن کثیر من مقاييس الاتجاهات تفشل نتيجة إعداد خاطئ لبنك 
البنود وبخاصة عندما يعتمد فى إعدادها على مجرد تكوين نظرى يعتقد الأخصائى أنه 
صحيح ومناسب . ولذلك ننصح أن يتم إعداد هذا البنك من واقع استجابات افراد 
الجماعة فى مقابلة شخصية أو لاسئلة مفتوحة النهاية. فعيارة المقياس هى وحدته البنائية 
التی يجب أن يتم إعدادها بدفة حتى يصبح المقياس دقيقًا. وهذه العبارة غالبا ما تكون 
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النساءة. كما أن العبارة أوالبند يجب أن يغلب عليها اللون العاطفی أو الانفعالى حتى 
قثل مثيرا يتحدى استجابة المفحوص » فعلی سبيل ا مثال لا نقول : 

«الناس فى هذا المكان مشغولون دائما عنى؟ ولکن من الأوفق أن نقول «أشعر 
وکاننی شخص غير مرغوب فيه فى هذا المكان» وذلك؛ لان الإحساسات والمشاعر تملا 
العبارة الثانية والأمر ليس كذلك بالنسبة للعبارة الأولى . 

۳- هناك أيفمًا ما يجب أن نلفت انتباه الاخصائی إليه وهو نتائج استجابة 
E‏ سا ا هذه الاستجابة يمكن e‏ جاح المفياس أو 
بضرورة ة إعادة النظر فى القياس : 

- ميل الملمحرصين إلى تعديل العبارات وتغيير معناها وإعادة صیاغتھا أو استبدال 
ألفاظها . 

- اقتراح بعض المفحوصين بإضافة عبارات جدياة إلى المقياس أو حذف بعض 

- كثرة الاستجابات المحايدة (لا أدرى - لا أعرف - لم أكون رأيًا وهكذا). 

- عدم تحمس المفحوصين إلى الاستمرار فى الاستجابة لبنود المقياس . 

- من المفروض كذلك أن تكون وحدات المقياس حقيقة وليست افتراضية» 
فالطلوب هو أن يعبر المفحوص عما يشعر به فعلاً وبا يقوم به حقيقة وليس عما يجب 
البند أو العبارة وكذلك على مدى ارتباطها بواقع الجماعة ومواقف الحياة اليومية فيها. 

- من المحتمل أيضا أن يكون هناك ما يسمى بنسق الاستجابة 5810 ع0مووع12» 
يؤثر على استجابات الفحرصين بالنسبة مقیاس الاتجاہ . وهذا النسق هو ميل معظم 
المفحوصين للإجابة على بنود المقياس بطريقة معینة غالبا ما تكون لا علافة لها يمحتوى 

وربما كان أهم هذه النسق ما أشرنا إليه سابقًا فی مجال الشخصية وسميناه عامل 
الیل إلى المعايير الاجستماعية أوالرغبة الاجتماعية. حيث نلاحظ أن معظم المفحوصين 
يختارون الاستجابة التى تدل على ا جاء مقبول من الناحية الاجتماعية مثل ما يحدث عند 
قياس اتجاهات الأمريكيين نحو (السامية». 
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وهناك نسق آخر هو نسق ا سایرة 391016566766 أو الإذعان للغالبية من أراء 
واتجاهات الجماعة كما يحها الفرد ويستشعرها. وغالبًا ما تكون هذه المسايرة نحو 
الموافقة اکثر منها نحو الرفض» وخاصة إذا كانت العبارة أو البنود فى صياغة أقرب إلى 
العمومية المقبولة التى لا تقترب من النواحى الشخصية أو الفردية فى الجماعة. 

وقد تكون هناك نسق أخرى تقوم على التعصب والتسلط وعدم المرونة وتؤثر على 
إجابات المفحوصين بطريقة قد تكون بعيدة عن محتوى عبارات أو بنود مقياس الاتجاہ. 

وما يجب أن يأخذه اللأخصائى فى اعتبارہ إن إعداد عبارات مع الاتجاه واخری 
ضد الاتجاء لا يحل مشكلة تائیر هذه النسق على الإجابات إذ إن هذه النسق لا تتصل 
بمحتوى بنود ا لقیاس؛ وإن كان هذا يساعد على قياس هذه النسق واستخلاص البنود 
ذات الصلة الوثیقة بها كما فعل إدواردز فى بعض اختبارات الشخصية. والحقيقة أن هذا 
الميدان - وخصاصة فی مجال الاتجاهات النفسية - يحتاج إلى الكشير من البحوث 
والدراسات الميدانية لتوضيح الغموض الذى تحدثه نسق الاستجابة هذه. 

-٦‏ مما ينصح به كذلك أن يهتم الاخحصائى بتجانس الاتجاء أو أن يقيس بعد 
واحدا فقطء وهذه تمى بخاصية أحادية البعد للمقياس Unidimensionality‏ 
فبالإضافة إلى منطقية العلاقة بين الوحدات أو البنود كما يستدل عليها الأخصائى المدرب 
يمكن الاستعانة بحساب معاملات الارتباط البينية للبنود - مع ملاحظة اتجاه العبارات - 
للاستدلال بها على هذه الخاصية التى يجب أن يعتبرها الأخصائى إحدى المواصفات 
الأساسية فى مقياس الاتجاء. 

۷- ومن ا خصائص التى يجب أن تتوافر فى مقياس الاتجاه ويجب أن يلاحظه 
الأخصائى هى خاصية الخطية 112682149 وتساوى الوحدات أو الفثات 18216207815 Equa]‏ 
وهذا يعنى أن مقياس الاتجاه يجب أن يتمشى مع الئموذج الخطى لتوزيع الوحداتء كما 
يجب أن تكون هذه الوحدات متساویة كذلك . 

وئما يجب أن يؤخذ فى الاعتبار كذلك الدلالة السيكلوجية لهذه الوحدات أو 
الفثات . فنحن نفترض الخطية وتساوى الوحدات فى مقياس الاتجاه ولكن يجب أن نكون 
على ثقة من معنى الدرجات التى نحصل عليها من هذا المقياس» أو بمعنى آخر لا بد أن 
نتبع افستراضنا للخطية والتساوى بتفسيسر سيكلوجى واضح يعطى معنی قاطعًا لهذه 
الدرجات: وعليه يمكن أن نعلل للاختلافات بين درجات أفراد المجموعة. كما يمكن 
أيضا مقارنة الوحدات فى مقياسين مختلفين لا جاء واحد. 

وإدا تعذر الأمر فی استخدام فرض تساوى الوحدات فإنه يمكن للاخصائى أن 
يلجأ إلى فكرة مقياس الرنب الذى قد يساعد كثيرا فى هذه الناحية (راجع مستويات 
القياس) . 
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۸- ربا يكون من غير اللازم أن نؤكد خاصية هامة للمقياس على وجه العموم 
وهى خاصية الثبات. وفد سبق أن أشرنا إليها على أنها 20 خلو نتائج أو وب 
المقياس من الاخطاء التى تعود إلى عوامل الصدفةء وهذا يعنى أنه إذا كان المقياس ثابتا 
ا ردت فی سے اعت كلما سی من ا فى ذاه 
المجموعة . 

ولكن الصعوية التى يجب أن نعشرف بها ترتبط بخصائص الاتجاء نفسه كمفهوم 
حيث إنه من المدوقع أن يكون الاتجاه النفسى حركيا غير ثابت يتغير رما من الحظة إلى 
أخرى؛ وليس معنى هذا أنه يتغير من السلبية إلى الإيجابية بل قد تتغير درجته فى نفس 
الاتجاه السلبى أو الإيجابى. وعلى ذلك فإنه لا يمكن تفسيسر معامل ثبات مقیاس الاتجاه 
فى حدود مفهوم تقارب النتائج فى حالة إعادة التطبيق » یچچ ا 
مفهوم آخر من مفاهيم التناسق الداخلى. هذا المفهوم يساعد على البحث فى ثبا 
درجات مقياس الاتجاه النفسى باستخدام معامل ألفا أو معادلة كودر وريتشاردسون رقم 
٠‏ - وقد سبقت الإشارة إلى ذلك فى موضع آخر من هذا الكتاب. (راجع ثبات 
الاختبار) . 

ولا بد أن نكرر هنا أن المعامل الذى نحصل عليه من تطبيق هذه المعادلة يعتبر من 
حيث القيمة العددية أقل معاملات الثبات. ولذلك یمکن تعضيد هذه الطريقة باستخدام 
٦‏ النصفية للحصول على معامل ثبات المقياس . 

- الخاصية الآخری الملازمة للخاصية السابقة ھی خاصیة الصدق التى يجب أن 
تتوافر ما فى أى مقياس كما سبق أن أشرنا إلى ذلك . 

وقد تكون الصعوبة الاولی اتی نشیر إليها هى صعوبة أساسية تتصل بقدرة 
القیاس الدمظى على أن يدل فعلاً على سلوك له علاقة بموضوع الاتجاه النفسى إذا مارس 
الفرد الموقف فى صورة مباشرة. وهناك العديد من الدراسات التى تدعو إلى الشك فى 
قدرة المقياس اللفظى على ذلك . 

لذلك قد يلجا الاخصائى إلى إحدى طريقتين للتاکد من صحة مقياس الاتجاه: 
الأولى وهى التى وصفناها سابقًا فى مقايس الشخصية وسميناها طريقة استطلاع أراء 
الحكام. حيث يعرض الفاحص البنود أو الوحدات على مجموعة من الحكام المدربين. 
المتخصصين ليحكموا على مدى علاقة كل بند من هذه البنود بموضوع الانجاه ثم تعالج 
التتائج كما سبق شرحه. 

والطريقة الشانية ھی أن يلجا الباحث إلى استخدام مجمسوعات المحك بناء على 
مفهوم الصدق على أنه القدرة على التمييز بين طرفى الانجاه. حسیث يتم تطبيق المقياس 
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على مجموعة تتصف تامًا بجميع خصائص الاتجاہ مثل جماعات التعصب العنصری أو 
الدينى أو السياسى (مجموعة المحك) فى مقابل مجموعة أخرى عادية بعيدة عن 
خصائص هذا الاتجاه (المجموعة الضابطة). ويتم تعيين صدق المقياس بناء على قدرته 
على التمییز بين هاتين المجموعتين . 

وعلى العموم نستطيع أن نقول إن موضوع صدق مقاييس الاتجاهات لا تزال - 
رغم استخدام منهج التحليل العاملى فی بعض ا حالات - مفتوحا ويتطلب المزيد من 
الدراسات الميدانية . 

-٠‏ وخاصية أخيرة قد يكون من الصعب على الأخصائى تحقيقها عمليا وهى 
تتصل بمعنى تراكم واستمرارية درجات مقیاس الات جاھات . ولتوضيح ذلك لنغرض أنه 
عند تحديد ورن :کتلة من ا حججر أشار الميزان إلى الرقم ٥٥١‏ فهذا يعني أن ورن هذه 
القطعة هو ٥٥١‏ كيلو جراما. وعند قراءة هذا الرقم نعرف أن ورن هذه القطعة تعدى ال 
٠‏ رقسًا ليصل إلى علامة .١5١‏ وكذلك قطعة الخشب التى طولها ٠٤‏ سم لا بد 
أنها تعدت العلامات الأربعين الأولى لتصل إلى هذا الرقم . 

وكذلك المريض الذى يعانى من مرض ما وظهرت عليه الأعراض رقم (5) مثلاً 
فمعنى ذلك أنه لا بد أنه قد ظهرت عليه سابقًا الأعراض رفم ١‏ ثم 7 ثم ” ثم ٤‏ حتى 
يصل إلى الاعراض رقم (0). 

فهل يمكن عندما نعرف درجة الفرد على مقياس الاتجاه نستطيع أن نحدد وضعه 
بالنسبة لموضوعه؟ أو بمعنى آخر هل يمكن أن نعرف أى العبارات التى أجاب عليها الفرد 
بالإيجاب وأيها أجاب عليها بالرفض؟ 

ففى حالة مقاييس الذكاء المتدرجة يمكن تحقیق ذلك» فعندما نعرف درجة الفرد 
على الاختبار نستطيع أن نقرر أى الأسئلة أجاب عليها إجابات صحيحة وأيها أجاب 
عليها إجابات خاطئة . فإذا كانت درجة الفرد ٠٤‏ من ٠٥‏ يمكن أن نقسول أنه أجاب 
إجابات صحيحة عن الاربعين سؤالا وإجابات خاطئة عن العشرة الباقية (حيث إنه لا 
يمكن للمفحوص أن يجيب عن سؤال ما إلا إذا أجاب إجابة صحيحة عن السؤال الذى 
يسبقه). مثل هذا الموضوع فى مقاييس الاتجاهات يحتاج إلى الكثير من الدراسات 
والبحوث لقلتها فيه وحاجته الشديدة إليها. 

بعد استعراضنا للنقاط العشرة التى أشرنا إليها سابقا على أنها حقائق هامة يجب 
على الأخصائى فى میدان قياس الاتجاهات النفسية أن يأخذها فى اعتباره» نحاول الآن 
أن نعرض لأهم أنواع الطرق المعروفة لقياس الاتجاهات النفسية: 
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أولا: مقياس التباعد النفسى الاجتماعی : عله5 ءءء اداہ58 


وصف هذا المقياس بوجاردس فی سنة ۱۹۲۵ وقد عدل بعد ذلك أكثر من مرة 
واستخدم كثيرا. ويمكن توضيحه فى النموذج التالى : 

التعليمات : 

بناء على إحساساتك ومشاعرك وللوهلة الأولى صنف هذه المجموعات العنصرية 
بناء على واحدة أو اکثر من التصنیفات الموضحة أدناه: (وضع دائرة حول الرقم) 


المصاهرة اصدقاء جيران | زملاء فى سس لزيارة || يطردون 
شخصيون العمل || فی بلدى |)(بلدى)|أمن بلدی 
٥ ۳‏ 
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وواضح من هذا المقياس أنه يقيس بوضوح اتجاه التعصب العنصرى .كما يتضح 
أيضًا أن التصنيفات السبعة التى تکون البناء الاساسى لهذا المقياس تبدو معقولة ومتفقة 
إلى حد ما مع النقاط الأساسية العشرة التى سبق سردها فى الفقرات السابقة. 

ولكن قد يؤخذ على هذا النوع من المقاييس صعوبة التعليمات التى قد لا تساعد 
المفحوص على الاستجابة بصورة مبسطةء ولذلك يلاحظ أن معظم الاستجابات تأتى فى 
المنطقة المتوسطة من هذه التصنيمات حیث تدل على القبول المتوسط بين الرفض الكامل 
والتقارب الكامل. وبمعنى آخر نجد أن معظم الاستجابات تجمعت عندا لرقم 4. 

ونلاحظ أيفمًا فى هذا النوع من المقاييس أن تساوى الفئات أوالوحدات غير وارد 
إذ إنه لبس من المعقول أن تكون المسافة بين قبول هذه ا حجماعۂ العنصرية أو تلك 
كمواطنين» وقبولھم كزائرين فقط تساوى المسافة بين قبولهم كزائرين وطردهم من 
البلاد أى أنه ليس من المعقول أن تتساوى ا مسافة بين التصنيف رقم © والتصنيف رقم 
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٦‏ مع المسافة بين رقم ٦ء‏ ورقم ۷. وبناء على ذلك نتوقع أن تکون هناك صعوبات من 
نوع خاص فى حساب الدرجات على هذا المقياس . 

وعلى الرغم من ذلك فقد استخدم مقياس التباعد النفسى الاجتماعى في أكثر من 
دراسة وثبتت قدرته وفاعلیته: وقد عاد بوجاردس وقام بعلة تعديلات فى هذا المقياس 
بهدف تبسيط التعليمات وضبط عملية حساب الدرجات. وقد استخدم كيرسن المقياس 
بعد التعديل فى مجموعة الدراسات المتتالية. 
ثانيا - مقياس ثرستون: 

اهتم ٹرستون بصورة واضحة بتساوى المسافات بين وحدات المقياس» وقد كان 
اهتمامه مبنيا على التجارب التى أجريت فی ميدان علم النفس الفیزیائی 51©5لام10ع/ا25م 
من أجل إيجاد مقاييس ذات وحدات متساوية لقياس خصائص الافراد وخاصة الفيزيكية 
مثل الوزن أو الطول وما إلى ذلك. حيث إنه كلما كان الفرق الحقيقى بين وزن عنصرين 
ضئيلاً كان عدد الناس الذين يميزون هذا الفرق ضئيلاً أيفمًا. وقد فكر ثرستون بنفس 
الطريقة عند تصميمه لمقياس يقيس اتجاهات الناس نحو موضوع ما. فقد بدأ محاولته بان 
طلب من الأفراد المفحوصين بان يقارنوا عبارات مقياس الاتجاه على هيئة أرواج ثم يقرر 
الفرد أى العبارتين أكثر إيجابية أو أكثر سلبية فى التعبير عن الاتجاه. ولكن هذه 
الطريقة- التى عرفت فيما بعد بطريقة المقارنة الزوجية - تصبح صعبة التطبيق وخاصة 
إذا أصبح عدد العبارات عشرين مثلاًء ففى هذه الحالة سوف يقوم الفرد بفحص ۱۹۰ 
زوجا من العبارات 


هزه -) 


و 


2 حث 4 عدد العبارأات 


وهذا العدد - عشرون عبارة - هو العدد المعتاد فى مثل حالات قياس الاتجاهات 
وعلى ذلك فقد طور ثرستون طريقة أخرى تستهلك جهدا من المفحوص اقل من طريقة 
المقارنة الزوجية وهى طريقة الفئات المتساوية (المفترضة). 

وتتلخص هذه الطريقة فى جمع عدد كبير من العبارات أو البنود التى يفترض أنها 
تقیس الانجاه المطلوب قياسه . ويفضل أن يتراوح عدد هذه العبارات بين ١6١ - ٠٠‏ 
عبارة ويتم عرضها على حوالى ٠١ - ٠٤‏ من الحكام المدربين وفى نفس الوقت يمثلون 
الجماعة التى يطبق عليها مقياس الاتجاه. وتجهز العبارات بأن تكتب كل عبارة على بطاقة 
مستقلة وتوضح التعليمات للحكام بان هذه العبارات إغا تقيس اتجاها نفسيًا محدذا 
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يتكون مقياسه من إحدى عشرة نقطة تبدا من الاتفاق الكامل وتنتهى بالرفض الکامل 
مرور بنقطة متوسطة محايدة. ويطلب من الحكام قراءة كل عبارة بدقة ثم تصنيفها فى 
إحدى هذه الفئات الإحدى عشرة: بحيث تكون الفئة رقم )١(‏ تضم تلك العبارات 
القبولة جد (اتغاق كامل) والفثة رقم )١١(‏ تضم العبارات غير المقبولة إطلاقًا (الرفض 
الكامل)»› وذلك بغض النظر عن الرأى الشخصى للحكم بالنسبة لکل بندء ولكن يتم 
التصنيف حسب محتوی العبارة ومعناها وعلاقتها بالاتجاہ الذى من المفروض أن تقيسه . 

وعند تحلیل استجابات مجموعة الحكام لهذه البنود أوالبارات سوف ناخذ فی 
اعتبارنا (تشتث) هذه الاستجابات» فكلما زاد هذا التشثّت دل ذلك على غموض العبارة 
وعدم صلاحی تھا لمقياس الاتجاه . ويمكن الکشف عن هذا الكشتت عن طريق ال تبابن أو 
الانحراف المعيارى أو المدى الأرباعى وإن كان هذا الأخير هو أسهل هذه الأدوات 
وأسرعها كما أنه يسهل معرفة الدرجة الوسيطية التى نحتاجها - كما سبق أن أوضحنا - 
لتحديد درجة البند أو العبارة على أى نوع من أنواع المقايس . 

ويمكن استنتاج الوسيط والمدى الارباعی من المنحنى التكرارى المتجمع وذلك 
على النحو التالى : 

: تصف استجابات الحكام بالنسبة لكل بند كما فى الجحدول التالى‎ -١ 


(مثال توضيحى) : 


التكرار | النسبةاشویڈ 


النسبة 
المثوية 


(المنحنى التكرارى المتجمع لاحد البنود) 

الوسيط = ۹ 

الأنحراف أوالمدى الارباعى 1_ (الارباعی الثالث - الارباعى الأول) 
۲ 


ٹالٹا: مقياس لدكرت: 

يعتبر مقياس ليكرت من المقاييس كشيرة الاستخدام فى میسدان قياس الانجاهات 
النفسية؛ ذلك لانها لا تستهلك ذلك الحهد أوالوقت الذى تستهلكه طريقة ترستون. 
وبالإضافة إلى ذلك فإن مقیاس ليكرت يرتبط ارتباطا موجبًا مع مقياس ثرستون» وبعش 
آخر يمكن أن نحصل على نفس النتائج تقریبًا عند اسستخدام كلا المقياسين ومن هنا كان 
مقياس ليكرت اکثر استخداما وشيوعا فى ميدان الاتجاهات . 

وأول ما يميز مقياس ليكرت هو الاهتمام بان جميع وحدات المقياس تقیس نفس 
کی كسما أن مقياس ليكرت لا يستدعى استخدام مجموعة من الحكام من أجل 

تصنیف العبارات اوالبنود إذ إن کل عبارة من هذه العبارات مدرجة ذاتا ابتداء من 
الموافقة فقة الكاملة إلى الرفض المطلق وذلك على مقياس ذى خمس نقاط هى : 

أوافق جدا - أوافق - غير متاکد - أرفض - أرفض تام . 

وهذه النقاط الخمس تعطى أوزانًا: ۵ہ fot‏ كل الأو ك4 ٣‏ ٣٢ک‏ ۱ 
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وعند إعداد مقياس لیکرت لقیاس ا جاہ ما يمكن اتباع الخطوات التالیة : 

-١‏ يتم تجسیع عدد مناسب من العبارات التى يرى الاخصائى أنها ذات عصلاقة 
بموضوع الاتجاه. وهنا يجب أن نشير إلى ضرورة التدقيق عند اختيار العبارات أو البنود. 
إذ إنه مهما كانت دقة الأخصائى وقدرته على التحليل الأحصائى فإنه لن يستطيع معالجة 
نتائج أحد مقاييس الاتجاهات الذى لم يحسن اختيار وحداته البنائية. ونحن نتوقع 
بطبيعة الحال أن يقوم الأخصائى بتحليل الاتجاه قبل اختيار البنود أو العبارات إذ إن 
عملية تحليل الاتجاه سوف تساعد الأخصائى على اختيار العبارات التی تتعلق بکل عنصر 
من عناصر الاتجاه النفسى. ونقترح على الأخصانى أن يلاحظ العبارة من حيث الشكل 
والبناء بحيث تكون العبارة تقريرية مثل الأب هو المسئول الوحيد عن تربية الأطفال» 
وأيضا نقترح على الأخحصائى أن يختار العبارة التى تقبل التدريج بحيث تتراوح الآراء 
حولها بين الموافقة الكاملة والرفض الكامل. وكذلك العبارة التى تمثل موققًا أو مرا 
يتحدى الفرد ويتزع منه الاستجابة التى تدل على اتهاهه فعلاً. أو بمعلى آخر تلك 
العبارة الحدية التى تستدعى استجابة من نوع خاص. ويمكن للاخصائى أن يختار هذه 
العبارات من الحوار المتداول بين الناس ومن الشعارات أو ما يكتب فى الجرائد اليومية أو 
من تحليل المحتوى لاستجابات الافراد لأاسشلة مفتوحة النهاية. وهذه الطريقة فى جمع 
العبارات أو البنود سوف تساعد الأخصائى على الاقتراب ما أمكن بالمقياس إلى حقيقة 
الاتجاه النفسى المطلوب قیاسه . 

وفيما يختص بمقياس ليكرت الذى نحن بصدده الآن فإنه من المستحسن ألا تكون 
العبارات من النوع المحايد الذى يمثل الرأى أكثر من تمثيله للاتجاهء بل يجب أن تكون 
العبارة من النوع الذى يصاحب استجابته شحنة انفعالية من درجة ما. 

-٢‏ يتم بعد ذلك إجراء التطبيق التمهيدى لتجريب البنود وقد يحتاج الاخصائى 
فى هذه المرحلة إلى عينة فى حدود المائة. ويطلب من أفراد العينة الاستجابة لكل بند 
بان يعين الاحتمال الذى يناسبه من (الاحتمالات) الخمسة السابقة الإشارة إليها. وليس 
فقط مجرد الموافقة أو عدم الموافقة. ويمكن توضيح ذلك فى المثال التالى : 
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الأطفال هم سبب استقرار الحياة الزوجية 
الأطفال مبعث بھجة وسرور 


من الصعب التعامل مع الأطفال 
رعاية الأطفال أمر شاق 
تعليم الأطفال عملية ممتعة 


ومن هذا يتضح أن كل فرد من أفراد العينة علسيه أن يستجيب لكل بند بإعطاء 
إشارة معینة تحت أى نقطة من هذا النقاط الحمسة . 

۳- يقوم الاخصائى بعد ذلك بإعطاء الدرجات المناسبة لاستجابات افراد العينة 
(تصحیح الإجابات)؛ ولان يقوم بذلك عليه أن يحدد أولاً معنى الدرجة العظمى 
للمقياس فإذا كانت الدرجة الكبيرة تعنی اتجاها إيجابيا کان عليه أن يعطى الدرجة )٥(‏ 
للموافقة الكاملة والدرجة )١(‏ للرفض المطلق للعبارات الموجبةء وأن يعطى الدرجة )١(‏ 
للموافقة الكاملة والدرجة )٥(‏ للرفض المطلق للعبارات السالبة. وقد يجد الاخصائى فی 
بعض الحالات أن هناك عبارة أو أكثر لا يستطيع تحديد اتجاهها تماما بمعنى هل هى سالبة 
آم موجبة. وفى هذه الحالة يمكنه أن يدرجها بای من الطريقتين على أن يتابع معاملات 
الارتباط بين هذه العبارات وبقية العبارات ليتأكد من اتجاء العبارة . 

ونعود ونقول إن هذه صعوبة أساسية يواجهها الاخصائى فى ميدان قياس 
الاتجاهات. وبالذات بالنسبة للعبارات التى تحصمل التأويل هل هى سالبة أو موجبة 
ولذلك يصبح من الأفضل التدقيق فى اختيار العبارات منذ البداية حتی لا نواجه مثل 
هذه الصعوبات بعد إعداد المقياس . 

ولتوضيح ذلك لنفرض أن لدينا مقياسا مكونًا من عشر عبارات فإنه من المتوقع 
إذن أن تكون الدرجة العظمى هى ٠١( ٠٥‏ × 6) بینما تكون أقل الدرجات هى ١( ٠١‏ 
.2٠١ ×‏ وإذا كان المجموع الكلى لدرجات أحد المفحوصين هو 5” مثلاً دل ذلك على 
أن انجاه هذا المفحوص ما يقيسه هذا المقياس إنما هو أقرب إلى الإيجابية منه إلى السلبية . 

ناتی الآن إلى نقطة أخرى هامة تتطلب الشرح والتوضيح» وهى عملية تحلیل 
البنود فى مقياس ليكرت لاختیار أفضل العبارات للمقیاس . وخاصة أن العبارات المختارة 
سوف تكون ذات ورن واحدء أى ليست كما ہی الحال فى مقياس ترستون حيث 
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يختلف ورن العبارات. وبطبيعة الحال فإن الوضع ا ثالی لتحليل البنود واختیارھا هو 
إيجاد معامل الارتباط بین کل بند من بنود اللقیاس ومحك خارجى دقيق يمكن الوثوق 
به. ولكن من الوجهة العملية مثل هذا المحك الخارجى فی حالة مقابیس الاتجاهات 
يمكن القول بأنه من الصعب أن يوجدء ولذلك فإن أفضل الطرق المعروفة حتی الآن هى 
الطريقة التى تقوم على افتراض أن مجموعة البنود التى تكون المقياس والتى تم اختيارها 
بدقة وعناية هى أفضل مقياس للاتجاه الذى نقيسه. ومن ثم فإن هذه البتود إذا كانت 
متناسقة فيما بينها دل ذلك على أنها تقيس نفس الشىء وبمعشى آخر یمکن أن نزعم 
صحة أو صدق المقياس . 

وإذا سلمنا بذلك يمكن أن تكون طريقة التناسق الداخلى فى محلل البنود هى 
عبارة عن حساب معامل الارتباط بين كل بند من البنود والدرجة الكلية للمقياس 
باستثناء درجة هذا البند. لاحظ أن كل بند من البنود سوف يقابله مجموعة مختلفة من 
الدرجات الكليةء ولكن هذا سسوف لا يؤثر کثیرا على إتمام عملسية البحث فى التناسق 
الداخلى للبنود. وبطبيعة الحال كلما كان معامل الارتباط کبیسر دل ذلك على صلاحية 
البند . 


ولنوضح هذه الطريقة بالمثال التالى : لنفرض أننا نريد أن نحلل البند رقم (6) مثلاً 
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وبحساب مع امل الارتباط بين البند رقم )2 وبقية المقياس (الدرجة الكلية 
باستثناء درجة البند رقم (05) نهد أن هذا العامل حوالى ٠,۹۷‏ وهو معامل الارتباط 
يمكن الاعتماد عليه لإبقاء البند رقم (5) فى بناء الاخصبار . ولكن عندما يقل معامل 
الارتباط عن ", ٠‏ فإننا ننصح الاخصائی أن يستبدل هذا البند؛ لأن احتمال عدم 
صلاحيته أكثر فى هذه الحالة. 

كما يجب أن نوضح شيئًا على جانب كبير من الاهمية وهو أنه فى حالة تحليل 
البنود من المفروض أن تكون عينة المفحوصين كبيرة (حوالى )٠٠١١‏ وكذلك عدد البنود 
كبيرا أى لا يقل عن خمسين» وذلك حتى نعطى لانفسنا الفرصة للتخلص من العبارات 
أو البنود التى نشك فى صلاحيتها. وعلى ذلك فإن الصورة النهائية للمقياس سوف 
تتألف من البنود المترابطة أو المتناسقة داخليًا أى تلك التى تقيس شيئًا واحدا يحتمل كثيرا 
ان يكون هو الاتجاه المطلوب قياسه. وكل عبارة أو بند من هذه البنود يتبعه تدزیج من 0 
١ -‏ حيث تدل (0) على الموافقة الكاملة. )١(‏ على الرفض المطلق مع ملاحظة اتجاہ 
العبارة إذا كانت سالبة أو موجبة» والذى عليه يتوقف حاب الدرجة النهائية لاتجاه 
الفرد المفحوص . 

وعند ا حدیث عن ثبات درجات مقياس ليكرت يمكن أن نشير إلى طريقة التناسق 
الداخلى السابق الحديث عنها فى تعيين معاملات الثبات والتى تتخذ صورة معامل الفا 
نظر) لاحتمال تعدد الاستجابات على البند الواحد. ومن أهم الانتقادات التى توجه إلى 
مقياس ليكرت هو أن نفس الدرجة الكلية على هذا المقياس يمكن أن يحصل عليها أكثر 
من مفحوص بطرق مختلفة. فقد يكون هناك درجتان كليتان متساويتان ولكنهما 
مختلفتان من حيث ا معنی والتفسيرء ولعالحة هذا فإن على الاخصائى أن يتفحص نظام 
الاستجابة قبل أن يعتمد على الدرجة الكلية للمفحوص . 

ونقد آخخر يوجه إلى هذه الطريقة وهو أن الدرجة (۳) أى التى تفترض أن 
الفحوص غير متأكد من استجابته لا يمكن اعتبارها نقطة محايدة إذ إنه يمكن تفسيرها 
على أنها استجابة فاترة نحو الموضوع. أو أنه ليس لدى الفحوص ای سابق خبرة أو 
معلومة عن الموضوع المطلوب أن يقيس اتجاهه نحوه. وكثرة الاستجابات من هذا النوع 
لابد أن تلفت نظر الأخحصائى» وكذلك إذا كانت الاستجابات الموجبة جد والاستجابات 
السالبة جدا تكاد أن نتساوی؛ وهنا يجب على الأخصائى أن يشك فى مقياسه من حيث 
إنه يقيس شيئًا واحدا. 

ولكن هناك أيضا ميزتين هامتين لمقياس ليكرت. أولاهما أن هذا المقياس يعطى 
تقدير) دقيقًا لمدى موافقة أو رفض المفحوص لموضوع ما بناء على التدريج الذى يتبع كل 
بند من بنود هذا ا مقیاس . 
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والشانیة هى أنه من الممكن أن يحتوى المقياس على مجموعة من البنود أو 
العبارات المختلفة من حيث المفمون أو المعنى بحيث تسمح بالقيام بتحليلات اکثر دقة 
لمعنى الاتجاہ النفسى موضوع القياس . 
رابعًا - مقياس جوتمان: 

يقوم هذا النوع مق المقابيس على فكرة التدريج التراكمى أو التدريج اضجمع 
للاستجابات » بمعنى أنه يمكن لنا من خلال هذه الطريقة أن نعرف أى البنود أجاب 
عليها المفحخوص وذلك فى حدود ۰ من الثقة أى باحتمال ۰ من الخطأ بالنسة 

ويمكن القول كذلك بان بنود مقياس جوتمان لها خاصية الترتيب والتراکم؛ فعلى 
سبيل المثال إذا قمنا بترتيب العمليات الحسابية مثلاً بناء على صعوبتها كما يلى: الجمع 
- الضرب - حساب الجذر التربيعى. 

فهذا يعنى أن من يستطيع إجراء عمليات الضرب يستطيع إجراء عمليات الجمع 
وأن من يستطيع إجراء عمليات حساب الجذر التربيعى بستطیع أن يقوم بعمليات الضرب 
والجمع . 

وإذا أخذنا مقياس التباعد النفسى الاجتساعی (بوجاردس) يمكن أيضا أن نقوم 
بترتيب عبارات هذا المقياس من حيث القرب الكامل للمجموعة التى ھی موضوع هذا 
القياس. فمن يوافق على مصاهرة هؤلاء لابد أن يوافق على بقية المواقف من صداقة 
وسكنى بالجوار وزماله بالعمل وهكذا- مع ملاحظة أن تكون جميع المواقف فى اتجاه 
واحد ومتدرجة. 

ويقول جوتمان إن طريقة التحليل التراكمى المتدرج 8081/8515 508108752217 سوف 
تساعد الأخصائى على ا حصول على مجموعة من البنود ذات درجة عالية من خاصية 
التراكم ا متدرج 260000100111119 وغالبًا ما تکون حوالى ١,5‏ أو أعلى من ذلك . 

ويمكن توضيح طريقة التحليل التراکمی المتدرج كما يلى : 
من الافرادء وسوف نوضح استجابات الافراد ال ٠١‏ الأول فى الجدول التالی: 
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لاحظ أن درجة الفرد ھی عبارة عن مجموع الإجابات بنعم على عبارات 
العا ٠.‏ 
. سس 


وسوف نقوم الآن بترتبب المفحوصين بناء على هذه الدرجة؛ وذلك موضح فى 
ا لحدول التالى : 
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وتاتی الخطوة الثالكثة بعد ذلك› وهی ترثیب البنود حسب درجاتھا كما يلى : 
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ومن هذا الجدول الاخير يمكن أن نقول أنه إذا كانت درجة الفرد = ۴ فإن هذا 
يعنى إجابة موجبة بالسبة للعبارات /اء ١ ٠٥‏ (فى حالة الفرد رقم ٥‏ والفرد رقم )٥١‏ 
ولیس أى ثلاث عبارات أخرى من عبارات المقياس - كما أن الدرجة ٦‏ تعنی الموافقة 
على العبارات رقم ۷ء 6, ١ء‏ ۸ء ٤٤‏ 4 (فى حالة الأفراد رقم ١۱ء .١‏ ۱۴) وليس 
أى ست عبارات من عبارات المقياس . 

وبالتالى فإننا نلاحظ خاصية التدریج التراكمى بوضوح فى هذا المثال كما نلاحظ 
ایفنًا أن هناك بعض العبارات قد خرجت عن غمط هذا التدريج مشل العبارات رقم ۰۸ 
٤ء‏ ء ويشار إلى ذلك (بالاخطاء؛ ومن ثم فإنه يمكن حساب معامل هذه ا خاصیة من 
المعادلة : 
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علد الأخطاء 
عدد الاستجابات 

حيث عدد الاستجابات هو حاصل ضرب عند النود × عدد الافراد أى أنه فى 
هذه ا حالة : ٤‏ 

ا اق 7 E‏ وف 

والحقيقة أن النقد الذى يوجه إلى هذه الطريقة بنصب كلية على الحهد الذى يبذله 
الأحصائى فى عملية قد تكون مهمةء ولكنها ليست لازمة تمامًا كما يرى ذلك عدد كير 
من المشتغلين بقياس الاتجاهات . 
خامسا ‏ طرق أخرى فى قياس الاتماهات:, 

سوف نستعرض فى الفقرات التالية مجموعة من الطسرق قد لا تكون كثيرة 

والطريقة الأولى التى تشير إليها نسمی طريقة الانتخاب؛ وتمتاز هذه الطريقة 
بسهولة الإجراءات والتصحيح كما أنها تبسر عملية فهم الا تجاهسات الجمعية السائدة فى 
مجتمع ما. 

فعلى سبیل المثال قد يحب الأخصسانى أن يقيس اتجاهات أطفال المجتمع المدرسى 
تجاه مجموعة من الأنشطة وبناء على ذلك تقوم إدارة المدرسة بتخطيط هذه الانشطة من 


جديد. لذلك يمكن حصر أنواع الأنشطة وعرضها على الاطفال مع تعليمات بوضع 
علامة ل أمام التشاط الذى يحب أن يمارسه وعلامة × أمام النشاط الذى لا يميل إليه: 
وذلك كما يلى : 

ضع علامة × أمام الأنشطة التى لا تحبها. 

١‏ - كرة القدم 

- قراءة الکتب . 

۳- الرسم بالالوان. 

¢ عزف الموسيقى. 

. لعب الشطرنح‎ -۵٥ 


- مقعم 


5- اعمال النجارة. 

۷- الطباعة . 

۸- قراءة القصص . 

۹۔ التمثیل. 

. أعمال الزراعة‎ - ٠ 

بعد ذلك يقوم الأخصائى بحساب درجة كل موضوع على حدة من هذه المواضيع 
العشرة وذلك بإعطاء العلامة ل الدرجة ٠۶‏ والعلامة × الدرجة ٠١‏ وتكون الدرجة 
النهائية لكل موضوع هى الجمع ا حبری للدرجات كما نرى ذلك فيما يلى : 
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ويتضح من هذا الجدول أن الموضوع رقم )١(‏ (أعمال النجارة) هو أحب هذه 
الموضوعات إلى الأطفال يليه الموضوع رقم (0) وهكذا. 

والطريقة الشانية التى نشير إليها هى طريفة التصنيف. وهى أيضا طریقة سهلة 
وتصلح لفياس اتجاہات الأطفال وخاصة فى المدارس الابتدائية وتعتمد هذه الطريقة على 
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فكرة الطريقة الموسيومترية حصيث يمكن للاخصائى أن يدرس اتجاهات الاطفال نحو 
بعضهم البعض كما فى الخال التالى : 

اكتب أسماء رملائك فى الفصل وفقًا للتنظيم التالى : 

-١‏ أصدقاؤك المقربون جد) هم: (اکتب حسب الترتیب). 
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۷- رملاؤك الذین تكره وجودهم معك فى الفصل هم: 


ل + فل ف فى فى م 


وعلى ذلك يمكن للاخصائى أن يدرس الا جاہ النفسى للافراد كما يوضحه هذا النوع 
من المقاييس » وذلك بأن يعتبر اقل مسافات التباعد هى )١(‏ وأكبر مسافات التباعد هى 
(ء فالضرد الذى يظهر اسمے فى السؤال الأول يعطى الدرجة )١(‏ بينما يعطى الفرد 
الذى يظهر اسمه فى السؤال السابع الدرجة (۷). 

ولنأخذ المثال التالى لنوضح ذلك : 

لنفترض أن الطفل )ٌ٦(‏ ظهر اسمه خمس مرات فى السؤال الأول وثمانى مرات 
فی السؤال الثاني ء ٠‏ مرات فى السؤال الشالث ومرة واحدة فى السؤال السابع تتكون 
درجة الطفل (1) كما يلى: 


¢ الا إ ع م 


م ١5 » ٢×‏ 
٠‏ عدڈہ .م 
١‏ _× لا م ۷ 
oA.‏ 
حيث تكون النهاية الصغرى هى يع × ١‏ حيث رم عدد أفراد الجماعة» والنهاية 
العظمی رع ×۷ . 


وهناك طريقة ثالشة يمكن وصفها هى الطريقة الإسقاطية فى دراسة الاتجاھات 
(وليس قیاس الاتجاهات) وما هو معروف أن امثير الإسقاطى مثير غامض يحتمل أكثر 
من تفسير مثل إكمال ا حمل أو التعليق على الصور سواء كانت لوحة ورسوما أو بقعا 
للحبر أوغير ذلك. وا حقیقة أن هذه الطريقة قد تکون طريقة للدراسة والتحليل أكثر 
منها طريقة للقياس والتقدير. 
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وجهة نظر أخرى فى قياس الاتجاهات. 
بعد أن استعرضنا هذه الطرق المختلفة لقياس الانجاهات سوف نلقى نظرة مرة 
أخرى على طريقة ليكرت وهى الطريقة الاکشر شيوعًا واستخداما فى مجال قياس 


الا تحجامات . 
نقول إن هذه الطریقة تستخدم التدریج الرقمی لتعبر عن 
موافق جدا ‏ موافق لارای أرفضى أرفض اما 
١ ۲ ۳ ٤ ٥‏ 


ونحن نقول إن الاتجاه النفسى عبارة عن الاستعداد العقلى والنفسى الذى يدفع 
بالفرد قريبًا أو بعيدا عن أى عنصر من عناصر البيئة. وهذا يعنى أن الموافق جدا والموافق 
لديه تجاه موجب بینما الرافض والرافض جدا لديه اتجاه سالب. ولكن إذا أخذنا الأرقام 
فى حابنا نجد أن من لا رأى له أى من ليس لديه أى انهاه محدد سوف يحصل على 
درجة أعلى من الشخص الذى لديه اتجاء سالب أى (۳) لمن ليس لديه اتجاهء )١(‏ لمن 
لديه تجاه حتى وإن کان سالباء ولهذا لابد من إيجاد طريقة بديلة للتعبير الرقمى عن 
الاتجاه بحيث إن من ليس لديه اتجاه يعطى (صفرا) ثم بتدرج الانجاه بعد ذلك . 

ل أحرى أرفض أوافق أرفض تماما أوافق تماما 

٤ ۳ ۲ ۱ صفر‎ 

وهذه مجرد وجهة نظر تحتمل الناقشة والتجريب حتی يمكن الحصول على 
تعبیر* رقمی يوضح تماما وجود وشدة الاتجاء النفسی عند الفرد. 


(#) یقوم الولف حاليا بتجريب وجهة النظر هذه فى مجموعة من البحوث اليدانية حول الائجامات النفسية. 
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المراجع: 
١‏ - سعد عبد الرحمن؛ أسس القياس النفسى الاجتماعى القاهرة الحديثة 
١‏ 
×٢‏ سعد عبد الرحمنء السلوك الإنسانى تحليل وقياس ا متغیرات الفلاح ۱۹۸۳ . 
Eagly, A, and Chaiken, 5 The Pschology of attitudes, 1993.‏ -3 


4- Oppenheim, A, Questionnaire design and attitude measurement, 
Heinemann 1970. 


5- Wright, B, and Masters, 6, Rating Scale analysis, 1982. 
6- Wright, B, and stone, Best test design, 1979. 
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عندما نتحدث عن العلاقات السوسيومترية فى أى جماعة من الجماعات فإننا 
نقصد تلك العلاقات التى يمكن فياسها وتقنينها. وواضح بلا شك أن مثل هذه العلاقات 
إنما تنتج عن سلوك ذى خلفية سيكلوجية متعددة ا لتغیراتء مشل الدوافع والاتجاهات 
والقيم وصورة الذات وما إلى ذلك . وبالتالى فإنه عند قياس هذه العلافات فإنما نقيس 
فی الواقع دالة هله المتغيرات السابق الإشارة إليها. وريما كانت هذه هى العلاقة بين 
القياس النفسى والقياس السوسيومترى. 

حقیقة الأمر أن بداية الدراسات السوسيومترية كانت لا توضح هذه العلاقة بین 

القیاس کے والقياس السوسيومترى إذ أن مورینو وهو أول من أشار إلى هذا النوع 
من الدراسات كان يهتم كثيرا بقياس العلاقات الاجتماعية فی الجماعة دون أن يرجع أى 
تفير من هذا القياس إلى عوامل سيكلوجية محددة. 

وقد استخدم مورينو ولندبرج وساندرسون وغيرهم أداة لقياس هذه العلاقات 
الاجتماعية أو السوسيومترية» وسميت هذه الأداة بالاختبار السوسيومترى. 

وهذا الاختبار هو الطريقة المستخدمة حتی الآن لتقديركم ونوعية العلاقات 
السوسيومترية التى تسود جماعة ما. ويجب أن نشير فى هذا المجال إلى أن الجماعة 
المقصودة هى الجماعة غير التقليدية التى تنشأ فيها العلاقات نتيجة التفاعل ا حر المباشر 
بين الافراد دون قيد من نوع ما أو إطار مسبق يصوغ العلاقات الاجتماعية فى قالب 
خاص . ومعنی ذلك أن العلاقات السوسيومتسرية التى يقيسها الاختيار سوف تکون ھی 
علاقات الافراد فى تلك الجماعات غير التقليدية مثل جماعات الأصدقاء وتلاميذ 
الفصول الدراسية وعمال المصانع. وغير ذلك . أما الجماعات التقليدية مثل ال جحنود فى 
وحدة من وحدات ا حیش أو الشرطة أو طلبة الكليات العسكرية أو علافة المدرسين 
بالطلاب فهذه يجب أن تستثنی من هذا القياس السوسيومترى. 

والاختبار السوسيومترى يجب أن يوضح البناء الداخلی للجماعة وتفرعاتها 
المتنوعة» كما يوضح كذلك المكانات الاجتماعية المختلفة مثل الزعامات المتنافسة أو 
المستقرة والعزلة الاجتماعية والرفض الاجتماعى وغير ذلك ما نتوقع حدوثئه فى جماعة 
دينامية حيةء وهذا الاختبار فى صورته الأولى كما اقترحه مورينو يتكون من مجموعة 
من الاسثلة أوالموافف الاجتماعية تطلب من الفرد عضو ا حماعة أن يقوم بتحديد اختياره 
أو رفضه لبعض أعضاء الجماعة التى ينتمى إليها بناء على معايير ومواصفات هذا الموقف 
الاجتماعى. ويكون هذا الاختیار أو الرفض على هيئة ترتيب خاص يبدأ بالأفضل 
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وينتهى بالاقل من حیث التفضيل أما فی حالة الرفض فيبدا باکشر الأفراد رفضا وينتهى 
بالاقل من حيث الرفض . 

وقد اشترط مورینو عدة شروط ليصبح الاختبار السوسيومترى صا حا للتطبيق 
والتحليل » وهذه الشروط ھی : 


-١‏ سریة استجمابات اللخصوصين: يجب أن بطمئن المفحوص إلى سرية 
الاستجابة من حيث الاختيار أو الرفض وعلى ذلك فعلى الاخصائی أن یکون حريصا 
كل الحرص ليؤكد هذا المعنى بالنسبة لأفراد الجماعة قبل إجراء الاختبار وفى اثنائه . 

-١‏ وضوعح حدود جماعة ي وهذا يعنى أنه لابد أن يقوم الأخصائى 
بتوضیح حدود الجماعة التى يختار منها الفرد كأن تكون جماعة الفصل المدرسى أو 
جماعة المدرسة ككل أو أى جماعة أخرى. وذلك يمكن توضيحه فی نص السؤال 
السوسيومترى . 

؟- نوعية الموقف الاجتماعی: وهذا يعنى ضرورة تحديد الوقف الاجتماعى 
الذى يطلب من الفرد عضو الجماعة أن يحدد اختياره أو رفضه في إطاره فلا يكون 
الموقف عامًا شاملاً يحتمل أكثر من تأويل بل يجب أن يكون دقيقًا نوعيًا واضحًا. 

؟- طبيعة الوقف الاجتصاعى. بمعنى أنه يجب أن يكون الموقف الاج تماعى 
حقيقا وله صلة واضحة بالحياة اليومية لأعضاء الجماعة ومشتقا من طبيعة وواقع 
الأنشطة المختلفة التى يمارسها الأفراد. وعلى هذا فإنه من المستحسن أن يقوم الأخصائى 
بدراسة أنواع الموافف الاجتماعية ليعرف أيا منها على صلة بالحياة اليومية للجسماعة. 
وذلك قبل اقتراح أسئلة الاختبار السوسيومترى. وعلى ذلك فإن السؤال السوسيومترى 
لن يكون افتراضيًا حيث لن يبدأ بكلمة (لو) أو (إذا) الأمر الذى يعطى للمفحوص 
فرصة للشك فى جدية الموقف. 

-٥‏ حرية الاختيار أو الرفضي. أى ينرك الاختيار أو الرفض دون تحديد 
للعدد حيث يختار الفرد أو برفضى أى عدد يثساء من أفراد الجماعة. وهذا أمر قد يجعل 
مهمة الاخصائى أصعب قليلاً عند تحليل نتائج الاختبار وحساب الدرجة السوسيومترية 
للأفراد . 

-٦‏ أهصية الافتيارات. يجب أن يلاحظ الأفراد أعضاء الجماعة أهمية 
اختياراتهم أو رفضهم وذلك عند إعادة تنظيم الجماعة أو عند قيام هذه الجماعة بأى 
نشاط اجتماعى جمعى 

هذه هى الشروط التى اقترحها مورينو حتی یصبح الاختبار السوسيومترى - من 
وجهة نظره - صالخا للتطبيق والتحليل . وقد التزم بهذه الشروط مجسموعة لا بأس بها 
من الباحثين والمشتغلين بالقياس السوسپومتری؛ كما أنه خرج عن هذه الشروط عدد لا 
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بأس به من هؤلاء المتخصصين. وبالذات فيما يتعلق بموضوع إطلاق حرية الاختبار 
أوالرفض من حيث العدد فنجد بعض الباحثين يميل إلى تحديد عدد الاختبارات حتى 
يمكنه متابعة التحليل الاحصائى لنتائج الاختبار السوسيومترى بصورة أسهل وأدق . 
بناء الاختبار السوسيومترى. 


يمكن أن يتم بناء اختبار سوسيومترى صالح للاستخدام والتطبيق إذا توفرت 
الخطوات الثلاث التالیة : 

۹- اختيار الموقف الاجتماعی: 

وهذه هى الخطوة الاولی فى إعداد الاختبار السوسيومترى؛ لان الموقف 
الااجتماعى سوف يعبر عنه سؤال سو سيو مثترى ٠‏ وهذا السؤال هو وحدة الاختبار . وعلى 
الاحصائى أن يكون دقيقًا فى عملية الاختيار؛ إذ إن هذا الموفف سوف بختلف من 
جماعة إلى أخرى فال مواقف الاجتماعية فى جماعة المصنع سوف تختلف بطبيعة ا حال 
عن المواقف الاجتماعية فى جماعة المدرسة. وهنا نؤكد ما سبق أن أشرنا إليه وهو 
ضرورة قيام الأخحصائى بدراسة أنواع المواقف الاجتماعية التى يتكرر حدوثها فى الحياة 
اليومية للجماعة ويختار منها المواقف التى يمكن أن تكون لها صفة الاختیار (أى تلك 
التى تحتمل الاختيار) بحیث تکون استجابة الفرد تعبيراً حقيقًا عن اختيار ولیس عن إلزام 
أو توجحيه أو إيحاء . وذلك حتى تظهر العلاقات الحقفيقية داعل الحماعة» وهذا 
هوالمطلوب قياسه . 

؟- صبياغة السؤال السوسيومترى 

تعتبر عملیة صياغة السؤال السوسيومترى من أهم خطوات بناء الاختبار؛ وذلك 
لان اللغة واللفظ لهما أثر كبير فى استجابة المفحوصين أفراد ا حماعة ومن ثم كان من 
أهم ما يقوم به الاخصائى هو اختیار اللغة المناسبة واللفظ المناسب للموفف الاجتماعى 

(1) مناسبة اللغة لمستوى العمر الزمنى لافراد الجماعة الذين سوف ياخذون هذا 
الاختبار. 

(بب) استخدام الألفاط ذات المفاهيم المحددة الواضحة بحيث يصبح السؤال فى 
مجموعه واضحًا من حيث المعنى والتركيب. 

( يم) ملاحظة أن تكون صياغة السؤال دقيقة ومباشرة بحيث تدل على الموقف 
الاجتماعى دون احتمالات للتأويل . 

(د ) ملاحظة أن تکون العبارات المستخدمة مأخحوذة من واقع لغة الحياة اليومية 
للجماعة؛ إذ ان هذه اللغة تختلف من جماعة إلى أخحرى حسب نوعها وطبيعة العلاقات 
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فيها ودرجة الانشطة التی يمارسها الافراد سواء إذا كانت أنشطة اجتماعية أو إنتاجية 
أوغير ذلك من الأنشطة التى تؤثر فى شبكة العلاقات الاجتماعية السائدة بين الافراد. 

"- إعداد تعليمات الاختبار السوسيومترى, 

تعتبر التعليمات بالنسبة للاختبار السوسيومترى آکثر من هامة وذلك؛ لان الفرد 
الفحوص يعتمد كيرا على هذه التعلیمات فى إعداد إجابته على كل سؤال؛ ومن ثم 
كان على الأخصائى أن يأخذ فى اعتباره ما يلى: 

أ أن تکون التعليمات سهلة وبسيطة ودقيقة يمكن فهمها دون تعقيد وبالذات 
فيما يختص بمعيا_ الاختيار وترتيب اختيارات الفرد. 

ب أن تكون التعليمات ذات طبیعة توضيحية محايدة بمعنى ألا يكون فيها إيحاء 
باختيار فرد معين أو رفض فرد معين. 

ب أن يكون لکل سؤال سوسيومترى تعليماته ال خاصة به» وذلك بالإضافة إلى 
تحليمات الاختبار ككل . وريما كانت هذه النقطة على حانب كبير من الأهمية إذ إن 
تكرار التعل ات يعتبر نوضيحا ملزما للفرد الفحوص حتی لا يترك بعض الأسئلة دون 
إجابة عليها أو يجيب ع ها فى صيغة ناقصة. 

ونعود فنقول إنه عندما يقوم الأخصصائى باخشيار الموقف الاجتماعى وصياغة 
السؤال السوسيومترى وإعاءاد التعليمات يكون الاختبار السوسيومترى صالخا لنطبيق. 

ونستعرض فيما يلى بعض نماذج من الأسئلة السوسيومترية مع إبداء بعض 
اللاحظات عليها من أجل التوضیح . 

.)١( نمودچ‎ 

اكتب اسم زميلك من الفصل الذى تحب أن تستذكر دروسك معه (إذا كان العدد 
أكثر من واحد اکتب الأسماء حسب أفضلية الترتیب). 

معنو فت ع نیہ (5):الاختیار الأول 

نت ام مت بک N‏ الأخشار الثاني 

میتی ہریت (۴):الاختار الثالف 

)٤( ...............‏ الاختیار الرابع 

...... ........ (6) الاختیار الخامس وهكذا 

ویلاحظ 0 هذا النموذج ما یلی: 

أ عمومية الموقف السوسيومترى (استذکار الدروس) وقد يؤدى هذا إلى صعوبة 
الاستجابة أو أن تکون غير كاملة أو يترك المفحوص الإجابة على هذا السؤال. لأنه قد 
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يختار فردا معینًا لاستذكار دروس الرياضيات معه بینما يختار فرد) آخر لاستذكار دروس 
الجغرافيا والتاريخ وغير ذلك. وقد يفهم المفحوص السؤال بعمومية فيختار الفرد الذى 
يستذكر معه دروسے لا من أجل الاستفادة العلمية - وقد يكون ذلك هو القصد من 
السؤال - ولکن من أجل الرفقة والإحساس بالأمن والطمائینة . 

ب۔ يلاحظ كذلك أن تعليمات السؤال تصفق مع الشروط العامة التى اقترحها 
مورينو مع التأكيد على ترتيب الاختیسار حسب الأفضلية وهذه خاصية ضرورية من أجل 
حساب الدرجة السوسيومترية عند تحليل نتائج الاختبار السوسيومترى. 

نمودع ( اک 

اكتب اسم زميلك من الفصل الذی تحب أن تدخر معه بعض نقودك. (إذا کان 
العدد أكثر من واحد اکتب الأسماء حسب أفضلية الترتیب). 

پعدھعیء یی ہے )١(‏ الاختیار الأول 

تعجر ہی می 2 (۷) الا غتیاز الثاني 

یی رپ یی ار القالت 

بت (4) الاختیار الرابع 

............... (۵) الا خثیار الخامس . . . وهكذا 

نموذج (۴), 

اكتب اسم رميلك من الفصل الذى تحب أن تقضى معه أوقات فراغك. (إذا كان 
العدد أكثر من واحد أكتب الاأسماء حسب أفضلية الترتيب). 

5 ایی ار (1) الاخار الأول 

ملح م دلت رت 83) CEE‏ 

AN Tes‏ العالك 

............... (4) الاختیار الرابع 

(e‏ الاختیار اظاسی... وھکذا 

,)٤( نمودچ‎ 

اكتب اسم زمیلك من الفصل الذى تحب أن تشترك معه فى رحلة علمية. (إذا 
كان العدد أكثر من واحد اکتب الاسماء حسب أفضلية الترتیب). 

”انیو ٤وی‏ ده (1) الاختاز الأول 

نم تب ای با (۷):الاختیان E‏ 


ح۳٠۷‏ -۔ 


تی ہو ہی ہے (۳):الاکغارز الثالك 

............... (]) الاختیار الرابع 

............... (6) الاختیار الخامس . . . وهكذا . 
واضح مع متطلبات الاختبار السوسيومترى فنجد أن المواقف الاجتماعية محددة 
وواضحة. . كما أن التعليمات مكررة فى كل سؤال. 

هذا فيما يختص باقتراحات سورینو أو الهيكل العام لطريقة مورينو فى القياس 
السوسيومترى. . وقد ظلت هذه الطريقة لفترة طويلة من الزمن دون منافس بل إن 
جمیع التفرعات والآراء فی القياس السوسيوسترى بنيت على هذه الطريقة واعتبرت 
أساسًا لها. 

وفى سنة ١9465‏ ظهر رأى جديد حمله جاردنر وتومصبسون فى صورة طريقة 
جديدة - أو على الاقل تختلف عن طريقة مورینو - فى القیاس السوسيومترى. 

وقد تبلورت هذه الطريقة بعد مناقشة متعددة ا حوانب لطریقة موریٹو وقد اتصفت 
هذه المناقشة بالموضوعية والعمق حيث عرض الباحثان لكل ما يمكن أن يحسب لطريقة 
مورینو أو يحسب عليها. 

وقد قامت الطريقة الحديدة على عدة أسس يمكن توضيحها فيما يلى: 

-١‏ وجود إطار مرجعى يعتمد عليه الفرد عضو ا حجماعة عند تحدیدہ لاختياراته 
(أو رفضه) وبمعنى أدق وجود جماعة ما تمثل إطار مرجعيا يستخدمه الفرد عند اختياره 
أورفضه. وهذا أمر لا يتوافر فى طريقة مورينو التی تعتمد على الاختيار الموقفى ا مباشر . 

-١‏ ضرورة أن يعتمد هذا الإطار المرجعى أو يتعلق بحاجة نفسية عند الفرد يتم 
إشباعها فى موقف اجتماعى. وبمعنى آخحر يجب أن يكون موقف الاختيار ذا دلالة من 
الناحية السيكولوجية» وكذلك موقف الرفض. 

| - من أهم مواصفات الجسماعة السى مل ذلك الإطار المرجعى أن تكون أكبر 
وأكثر شمولا من الجماعة التى ینمی إليها الفرد الملمحوصء ولكنها تتشابه معها فى 

-٤‏ ومن أهم وظائف هذه الجماعة المرجعية أن تحدد اخختيار الفرد المفحوص فى 
بدايته ونهايته وذلك بالنسبة للجماعة الفعلية التى ينتمى إليها ويختار منها. 

-٥‏ وهذا يعنى أن الفرد سوف يختار من الجماعة المرجعية أفرادا لتحديد معايير 
اختياراته الفعلية من جماعته الصغيرة. 
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ولتوضيح الآمر فإن الطریقة المثلى فی القياس السوسیومشری - من وجهة نظر 
الذى يتم على أساسه الاختیار فى جماعات الصغيرة. 

ويمكن تلخيص خطوات هذه الطريقة فيما يلى: 

-١‏ يقوم الاخصاتی بإجراء او سحي بع و اھ ہہ زا ھی 
سخ بكرن تلا الظاهرة عل عند بای الس ریش ها عاد انهه ويمكن 
للأخحصائى أن يعطى للمفسحوصين بعض الأمثلة من الحياة العامة أو من ا خصائص 
البشرية مثل الطول أو الوزن أو غير ذلك من أجل تشریب مفهوم النحنی لذهن 
المفحوص . 
حياته ومن بين الناس جميعا الذين تصرف عليهم والذى يرغب فى أن يتعاون معه فى 
عمل ما. ويكتب اسمه فى أقصى اليمين من خط مستقيم بمثل المقياس وليكن القرد (أ) 
يجب إطلاقا أن يتعاون معه فى هذا العملء ويكتب اسمه فى أقصى اليسارء وليكن 
الفرد ب وبنفس الطريقة يتم اختيار الفرد الذى يتوسط المسافة بین أ ء ببوليكن ( هب ) 
ثم الفرد الذى يتوسط المسافة بين ١أ‏ ٠ح‏ وليكن (س) وأخيرا الفرد الذى يتوسط 
المسافة بين 2م ب ولیکن (ص). 
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ويتم ذلك كله فى المقابلة الشخصية بین الاخصائى وکل منحوص على حدة 
وعلى ذلك فإن المقياس السوسيومترى يكون قد تم بناؤه وبالتالى يمكن للأخصائی أن 
ينتقل إلى اخطوۃ التالية : 
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۴- يطلب الاخصائى من الفحوص أن يحدد اخثياراته من الجماعة الصغيرة التى 
ینتمی إليها فى ضوء هذا النحئی؛ وهذا المقياس» بأن يضع اختياراته فى الأماكن المناسبة 
من ۰١‏ س ہے صضص ب . › 

وعلى الرغم من الجهد والمشقة التى يبذلها الأخصائى فى إعداد هذا المقياس فإن 
الدرجات السوسيومترية المشتقة من هذه الطريقة أكثر دفة من تلك التى تشتق من طريقة 
موریلو . 

ولكن هناك ما يمنع أن تكون هذه الطريقة ھی الطريقة المثلى فى القسياس 
السوسيومترى مثل: 

-١‏ أنها تعتمد على أسلوب المقابلة الشخصية بين الأخصائى والمفحوص وهذا ما 
يجعلها تتخذ صيغة الاختبارات الفردية وما يؤخذ عليها من بذل الجهد والوقت - فى 
حين أن طريقة مورینو تعتبر اختبار) جمعيا. 

؟- أنها تعتمد كذلك على أن يكون المفحوص على درجة من الوعى والتفهم 
بحيث يكون على دراية بمعنى المنحنى الاعتدالى أو على الاقل عنده الاسععداد ليفهم 
ذلك وكيفية تطبيقه على الظواهر العامة . 

- تعتمد هذه الطريقة ة كذلك فى كيفية حساب الدرجات السوسيومترية على 
أساليب رياضية ليست فى متناول الاأخصائى العادى . 

وعلى ذلك فقد اقترح المؤلف تعديلاً لهذه الطريقة سنة ۱۹٦١‏ بحيث يبسطها 

بعض الشىء ويبتعد بها عن التعقسيدات التى كانت تؤخذ عليها عند مقارنتها بطريقة 
مورينو كطريقة جمعية وفى متناول الباحث العادی . 

ويتلخص التعديل الذى افترحه المؤلف فيما يلى: 

استغنى نهائيًا عن اسلوب المقابلة الشخصية والمنحنى الاعتيادى وبذلك امکن 
إجراء هذء الطريقة فى صورة جمعية دون جهد ومشقة . وعدلت التعليمات لتصبح كما يلى: 

«أمامك خط مقسم من صفر إلى ٠١‏ وعليك أن تتذكر اسم الشخص الذی قابلته 
فى حياتك كلها داخل هذه الجماعة أو خارجھا أو فى أى مكان والذى لا تحب إطلاقا 
فى أن يتعاون معك فی (هذا العمل). أكتب اسمه عند (صفر). وكذلك تذكر اسم 
الشخص الذى قابلته فى حياتك كلها داخل هذه الجماعة أو خارجها أو فى أى مكان 
والذى تحب تمامًا أن يتعاون معك فى (هذا العمل). اكتب اسمه عند الرقم .)٠١(‏ 
وبا محل اكتب اسم الشخص الذى يتوسط هذين الفردين عند الرقم (6). 

بعد ذلك حدد اختسياراتك الفعلية من جماعتك المغيرة فى المكان المناسب على 
هذا المقياس». 

x 2 × 
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وتحسب الدرجة السوسيومترية فی هذا ال حالة بناء على الرتبة المتوسطة التى حصل 
عليها کل فرد من اعضاء ال شماعة ثم تحويلها إلى نسبة ملوية معيارية ثم إلى درجة 
مقياس عشرى . 
تمئيل نتائج الاختبار السوسیومتری؛ 

يجب على الاخصائی أن يضع فى المرتبة الاولی من الاهمية قبل التفكير فى 
تحلیل نتائج الاختبار السوسيومترى فضيتين أساسيتين هما: 

أ قضية صدق الاختبار السوسيومترى أو بمعنى آخر الإجابة على سؤال يقول 
هل يقيس السؤال السوسيومترى ما هو مفروض أن يقيسه؟ أم أن الامر لا يتعدى كونه 
اختیارًا لفظيًا فقط؟ 

والحقیقة أن الإجابة على هذا السنؤال ليست سهلة؛ لان المعلومات ا توافرة لدينا 
حتی الآن لا تكفى فالدراسات فى مجال صدق الدرجات السوسيومترية قليلة جداء 
وربا كان ذلك لأن الاهتمام بالاختبار السوسيومترى يتجه إلى كونه وسيلة دراسية بیائیة 
أكثر منها وسيلة للقياس والتقدير. 

ب- والقضية الثانية ثبات الدرجات السوسيومترية. فطريقة إعادة تطبيق المقياس 
لا تعنى شيئًا وذلك؛ لان اختیارات الأفراد من أى جماعة من الجماعاث تتغیر من حین 
لآخر. وتصبح طريمقة التناسق الداخلى هى الطريقة التی يفكر فيها الاخصائى لتعيين 
ثبات الاختبار السوسيومترى. ولكن عليه - أى الاخصائى - أن يأل نفه أولة: إذا 
كانت هذه الطريقة تعتمد على الاتساق بين وحدات المقياس - فماذا يتناسق مع ماذا؟ 
وخاصة أن أسئلة الاختبار السوسيومترى من المفروض أنها لا تقيس نفس الشىء. 

لذلك نعتقد أن هاتين القضيتين ما زالتا مفتوحتين للنقاش والبحوث والدراسات 
الميدانية التى سوف تكون ذات أهمية وفائدة فى هذا الميدان. 

ونعود مرة آخری إلى أساليب تحلیل نتائج الاختبار السوسيومترى: 


أو حساب الدرجة السوسيومترية, 

تمسب الدرجة السوسيومترية للفرد عن طريق جمع تكرارات أوزان الاختيارات 
التى حصل عليها فى الاسئلة السوسيومترية التى يتألف منها الاختبار. وذلك فى طریقة 
مورينو. فإذا كان الحد الأقصى للاختيارات - كما يحدده أفراد الجماعة - هسو خمسة 


مثلاً فيكون: 
الاختيار الأول يعطى الورن ۵ 


e 


الاختيار الثانى يعطى الورن 
الاختیار الثالث يعطى الورن 
الاختيار الرابع يعطى الورن 
الاختیار الخامس يعطى الوزن 
ومن ثم تحسب الدرجة كما يلى: 


حم چ پہ 


سے 


عضو الحماعة درجات الاختبار الدرجة السوسيومترية 
و 4+40+0 1 
=“ .... £ + 1+ 0 1۰ 
۴= أ ٥ ۳+١‏ 


هذا بالنسبة لسؤال سوسيومترى واحد» ولكن فى حالة ما إذا أراد الآأخصائی أن 
يحسب الدرجة السوسيومترية للفرد فى الاختبار الكلى فعليه أن يحسب متوسط درجات 
الفرد فى أسئلة الاختبار. فإذا تكون الاختبار من خمسة أسئلة وكانت درجة الفرد فى 
السؤال الأول ٠١‏ والثانى 56 والثالث ۱۸ والرابع ٠١‏ والخامس ؟١.‏ 

١١+ 5٠١+ ١۸+ ٣٢ + ٠ 
۱۷ كانت الد رجة الثهائية  ببس ے‎ 
0 

أما إذا أردنا أن نوضح كيفية حساب الدرجة السوسيومترية عند استخدام طريقة 

-١‏ يقوم الاخصائى بترتيب الافراد فى كل سؤال سوسيومترى بناء على الدرجة 
المناظرة على المقياس الذى سبق توضيحه (خط مقسم من صفر إلى )٠١‏ وذلك على 


النحو التالى : 
الفرد الرتبة 
1 9 
5 2 
س ٠‏ 
ص 3 
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١ ل‎ 

١ ف‎ 

لاحظ أن هذه الرتب هى عبارة عن الدرجات التى حصل عليها الافراد على 
المقياس السابق الإشارة إليه كما أن الرتبة الكبيرة تدل على الاختيار بینما تدل الرتب 
الصغيرة على الرفض (قارن طريقة مورينو) . 
القانون التالى: 


النسبة المئوية المعيارية ‏ سسس × . ١١‏ 
2 


حيث ر هى الرتبة (أو الدرجة) 


رع عدد أعضاء الجماعة - على المقياس - بالإضافة إلى الثلاثة الذين يمثلون الإطار 
المرجعى . 
وبعد ا حصول على هذه النسبة تحول إلى درجة على مقیساس عشرى وتكون هى 
الدرجة السوسيومترية للفرد. (راجع مستوى الترتيب - الفصل الثانى) والمشال التالى , 
يوضح ذلك: 


٣ -‏ ۔ 


دانيا - الصنوفة السوسيومترية, 

الصفوفة السوسيومترية هى تمثيل جدولى للاختيارات الاجتماعية فى جماعة ما 
وقد كان فورسيث وكاتز أول من فكر فى إعداد جدود رع< ں لتمثيل العلافات 
نستعرض فى هذا المجال ثلاثة أنواع من هذه المصفوفات وهى: 

-١‏ المصنوفةالبسيطة. 

وهى عبارة عن جدول بيانى يوضح اختيار فرد لفرد آخر من الجماعة وذلك عن 
طريق وضع آفراد الجماعة حيث يعطون الاختيارات على يمين الجدول بيئما يوضع نفس 
الأفراد حيث يتلقون هذه الاختيارات على قمة الجدول. ويوضح الاختيار بوضع إشارة 
يلى : 


الأفراد حيث يتلقون الاختبار 


۷٢ 5 ©0 1 ۳ Ff ١‏ م 


الأفراد حيث يعطون الاختبار 


وواضح أن هذه المصفوفة توضح الاختيارات السوسيومترية من طبقة واحدة فقط 
أى من المستوى الاول مثلاً أو الثانى أو غير ذلك؛ ويمكن ملاحظة بعض أنواع العلاقات 
السوسيومترية فى هذه المصفوفة مثل العلاقات المزدوجة ای الاختيار المتبادل بين فردين 
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من أفراد الجموعة أو السلاقة ا مرکزیة حیث تتجمع الاختيارات عند أحد افراد الجماعة 
لتدل على رعامته للمجموعة؛ أو العلافة من جانب واحد حيث يعطى الفرد اختيار) 
لفرد آخر ولكنه لا يتلقى ای اختيار. 

؟- المصفوفة المركبة. 

وهذه المصفوفة تعطى معلومات أكثر حيث يمكن رؤية ومعرفة الاخشيارات 
السوسيومترية من جميع الطبقات: وعلى ذلك يمكن حساب الدرجة السوسيومترية 
للفرد مباشرة عن طريق ترجمة الاختيارات التى يحصل عليها إلى أوزان؛ كما يمكن 
أيضا تتبع العلاقات السوسيومترية المختلفة. والمثال التالى يوضح المصفوفة المركبة: 

أفواد الجماعة حيث يتلقون الاختبار 


QQ A VY “oO مخ ي‎ ¥ ١ 


أفراد الجماعة حيث یعطون الاختبار 


فالارقام فى داخل المصفوفة تدل على طبقة الاختيار فعلى سبيل المثال نهد أن 
الفرد رقم (۲) يختار الفرد رقم (۳) فى المكان الأولء والفرد رقم (5) فى المكان الثانى 
والفرد رقم (۸) فى المكان الثالث والفرد رقم )٥(‏ فى المكان الراہم والفرد رقم )١(‏ فى 
المكان ا لخامس . 

كما يمكن أيغمًا أن نقول إن الفرد رقم )١(‏ على سبيل الخال قد تلقى اختيارين 
من الطبقة الأولى (من الفرد رقم 4.0١1)‏ رقم (۹) وثلاثة اختيارات من الطبقة الثانية (من 
الأفراد٣‏ ٤ء )٠١‏ واختيارا واحدا من الطبقة الثالثة (من الفرد رقم ۷). 
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؟- العفونة دات ألهك. 

وهذه المصفوفة تساعد إلى حد واضح فى فهم المحددات الشخصية للاختيارات 
السوسيومترية. وبناء هذه المصفوفة لا يختلف عن بناء المصفوفات السابقة. إلا أن وضع 
الجماعة على الحافة الیمنی للمصفوفة أو على قمتها يتم حسب ترتيب هؤلاء الافراد فى 
محك أو محيار خاص قد يكون الذكاء مثلاً أو القدرة الاجتماعية أو أى سمة شخصية 
أخرى. ویسدا ترتيب الافراد بأدنى درجات الحك؛ بمعنى أن الفرد رقم ١(‏ هو الفرد 
الحاصل على أقل درجة من الذكاء أو القدرة الاجتماعية أو غير ذلك من السمات 
الشخصيةء وأن الفرد ا حاصل على رقم )٠١١(‏ مثلاً - إذا كانت ا جمساعة مكونة من 
مائة فرد هو الفرد الحاصل على أعلى درجة. 

وتقسم المصفوفة إلى أربع مساحات بوضع خط عمودى بعد الفرد الذى حصل 
على الدرجة المتوسطة كما فى الثال التالى: 


الأفراد حيث يتلقون الاختبار 


الاخو 


٠٠١ فوق‎ ٦٠٦ تحت‎ ۱ 


اد حیث یعطون الاختيار 


فالمساحة )١(‏ ھی المساحة التى تحستوى على اختيارات الافراد تحت المتوسط فيما 
بينهم فالفرد رقم (00) مثلاً نختار الفرد رقم (11) وكلاهما تحت المتوسط حيث إن 
الفرد المتوسط هو الفرد رقم .)٦٦٦(‏ 

والمساحة ( بب) تحتوی على اختيارات الافراد تحت المتوسط من بين الافراد فوق 
المتوسط حیث يختار الفرد رقم (: 5) مثلاً وهو تحت ا توسط الفرد رقم )۹٦(‏ وهو فوق 
المتوسط . 

والمساحة (©#) تحتوی على اختيارات الأفراد فوق المتوسط من بين الأفراد تحت 
المتوسط حيث يختار الفرد رقم (۸۰) مثلاً وهو فوق المتوسط الفرد رقم (77) وهو تحت 
المتوسط . 

والمساحة (د ) تحتوى على اختيارات الافراد فوق المتوسط فيما بينهم حیث يختار 
الفرد رقم (۹۰) الفرد رقم (۸۲) وكلاهما فوق المتوسط . 
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وهذه المصفوفة كما اقترحها الؤلف (سنة ۱۹۱۱) یمکن معال جحتھا احصائيا 
باستخدام كا" للتاكد من علاقة الاختيارات السوسيومترية بالمحك أوالسمة الشخصية 
التى يتم علی أساسها ترتیب افراد للاحسوعة مع ملاحظة أنه فى حالة حساب 
التكرارات المتونعة فى هذه المساحات الاربعة (١ء‏ ساء حب ر ) نقول إن المجماعة 
الكلية ر وجماعة تحت المتوسط هى وئ وجماعة فوق المتوسط هى ل : 


7 
ن 


فتكون التكرارات المتوقعة فى الماحة (۹) هى : 
فتکون التكرارات ا توقعة فى المساحة ب أو مہ كا“ ك۲ 


ر 


2 


فتکون التكرارات ا توقعة فى المساحة د هى : 


كما يجب أن نلاحظ أيضا أن كا" سوف تحسب مرتين مرة لجماعة تحت المتوسط 
والثائية لجماعة فوق ا متوسط : حیث يكون المطلوب هو تحديد العلاقة بین توزیع درجات 
المحك والاختيارات السوسيومترية فى ا حالتین . 

فالخا. العاملات السوسيومترية. 
معالجة كمية. وهناك عدد من المعاملات يعطى مؤشرات جيدة ويمكن الوثوق بها عند 
دراسة العديد من المواقف الاجتساعية التى تتعرض لها الجماعات المختلفة بصورة دائمة 
ویمکن الإشارة إلى هله المعاملات فيما يلى : 

۹- معامل التأثير. 

بستخدم هذا المعامل لقارنة المكانة السوسيومترية لفردين أو أكثر حيث إن هذا 
المعامل هو عبارة عن النسبة بين عدد الاختيارات الفعلية التى يحصل عليها الفرد وبين 
ا حد الأقصى للاختيارات التى يفترض أن يحصل الفردء أو بمعنى آخر نجد أن 


معامل التاثیر سے 
ن ۔! 


حیث بع هذ عدد الاختيارات الفعلية التى حصل عليها الفرد 
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رع عدد أفراد الجماعة. (لذلك فإن الحد الأقصى هو رع - )١‏ 

وبطبيعة الحال يمكن أن يكون للفرد اکثر من معامل تائیر فى المصماعة الواحدة؛ 
لان هذا المعامل يحسب فى حالة كل موقف سوسيومترى على حدة. وتتراوح قيمة هذا 
المعامل بين الصفر والواحد الصحیح . 

ويستخدم هذا المعامل عندما يريد الاخصائی إدماج عدد من الجماعات الصغيرة 
أواختيار بعض الزعامات أو غير ذلك . 

؟- معامل التفاعل النفسى الاجتماعي. 

يستخدم هذا المعامل لمقارنة الجماعات ببعضها البعض من حيث كثافة العلاقات 
السوسيوشرية كما يستخدم أيضا لدراسة مراحل نمو الجماعة الواحدة على فسترات 
مختلفة. ويذلك يمكن أن نعتبر هذا المعامل مقياسا للنشاط السوسيومترى والنمو 
الاجتماعى داخل الجماعة . 


ےئ 
رم (نع )١-‏ 


حیث مج ع ھی الجسوع الكلى للملاقات المفعلیة: ومن جصميع الطبقات 
(مستويات الاختيار) داخل المهماعةء رع = عدد أفراد ا حجماعة ویعنی آخر فإن هذا 
العامل هو النسبة بين مسجموع العلاقات الفعلية الموجودة داخل الحماعة والحد 
الأقصى لعدد العلاقات السوسيومترية كما يفترض أن تكون. حیث يمكن ملاحظة أن 
وع (ع-١)‏ هى عبارة عن هذا الحد الاقصی . ولتوضيح ذلك لنفرض أن جماعة ما 
مكونة من ٠٥‏ فردًا وعدد العلاقات فى داخحل هذه الجماعة = 0٠٠‏ مثلاء وهذا هوالعدد 
الفعلى للعلاقات فى حين أن الحد الاقصی لعدد الصلاقات لا بد أن يكون ٠٥‏ × 59 
(حيث يمكن لكل فرد من أفراد الجماعة أن يختار كل بقية المجموعة) 


ومعامل التفاعل النفسى الاجتماعى = 


.0 
بصبح معامل التفاعل, النفسى الاجتماعى فى هله الالء ار 
ویصبح معامل التفاعل النفسی عی فی ہج 
وتزيد قيمة هذا المعامل بزيادة العدد الفعلى للعلاقات السوسيومترية داخل 
الجماعة . ونتراوح فيمته بين الصفر والواحد الصحيح . 
؟- معامل نبوت الجماعة. 
يستخدم هذا المعامل عند البحث فى مدى تكامل الجسماعة ومقاومة بنائها لعوامل 


- {A ¬ 


التعرية الاجتماعية أو الضسغوط التی تبذل من أجل تعديل تكوينها. وما هو معروف ان 
أى جماعة اجتماعية هى عبارة عن تنظيم غير مغلق؛ ای يسمح بدخول افراد جدد 
وخروج آخمرين ولكن هناك أيضا مفاهيم التكامل والاستقرار بالنسبة لهذا النوغ من 
الجماعات . 
۲ں 
ومعامل ثبوت الحماعة = SRY‏ 


يت ی ی وار ی کاری سیر ازن ا تو کر ن 
الحماعة. 

رع هى عدد أفراد الجماعة قبل التغيير. 

مب ھی عدد أفراد الجماعة بعد التغییر . 

فإن فرضنا أن هناك جماعة مكونة من ٥‏ فردا حرج منها ٢٢‏ وانضم إليها ٠٤‏ 


فإن : 
عدد الذین فاوموا التغيير =« ين 
عدد ا حماعة قبل التغيير » 0-٠‏ 
عدد الحماعة بعد التغيير = .¥ 
ےی معامل الثبوت = اه ا کا ن 
.0+ .لا 1۲ 
وتبلغ قيمة هذا المعامل ا حد الاقصی (الوحدة) عندما تظل الجماعة كما هى أى 
۲+ .هم .1 
معامل الثبوت للجماعة الابقة ‏ س سإ 
0+ .0 ۲ 


كما تبلغ قيمة هذا العامل الحد الأدنى (صفر) عندما يبخرج جميع الأفراد من 
الجماعة ولا ينضم إليها أحد حیث يصبح 


>" صفر 


7 + صفر اش 


المعامل = 
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؟- معامل التماسك الداخلى للجماعة, 
ومن أجل أن نمیز بين الجماعتين فإننا نشیر إلى إحدى هاتين الجماعتين على أنها جماعة 
داخلية وهي التى نقيس مدى تماسكها الداخلى والاخرى جماعة خارجية وهى صاحبة 
التائیر على الارلى 


ومعامل تماسك الجماعة = 
ن ف 
حیث م هى عدد أفراد الجماعة الخارجية الذين يستقطبون الاختبارات الآثية من 
الجماعة الداخلية (وذلك يوضح تائیر الجماعة الخارجية على 
الداخلية) . 
ى ھی عدد العلاقات الداخلية (العلاقات السوسيومترية الفعلية فى الجماعة 
الداخلية) . 
أعدد العلاقات التى تدخل إلى الجماعة الداخلية آتیة من الجماعة الخارجية . 
رع عدد أفراد الحماعة الداخلية 
لف عدد العلاقات التى تخرج من الجماعة الداخلية متجهة إلى الجماعة 
الخارجية . 
والمثال التالى يو ضح استخدام هذا المعامل : 
لنفترض أن الجماعة (5) وهى الجماعة الداخلية تتكون من ٠٥‏ فرداً وعدد 
العلاقات الداخلية بها ١١٠١‏ وعدد العلاقات المتجهة إلى الجماعة الخارجية ۳۰ وعدد 
الاختیارات الآتية من ا حماعة الداخلية يساوى .٠١‏ 


وق 8یئ 1 


ویکون معامل التماسك الداخلى للجماعة = = 


e كن‎ xo. 


5 ی٣‎ 


٥‏ معامل جاذبية الجماعة. 
تعتمد فكرة هذا المعامل على العلاقة بين نسبة الأهتمام ونسبة التائیر لجماعة ما. 


العدد الفعلى للاختيارات داح الجماعة عن 
حيث نجد أن نسبة الاہتمام => حا سی مہ مم اک کے اكد 


عدد الجماعة الداخلیة ں 
عدد الاختيارات الآتية من الخارج ص 
كما أن نة التأثير = عدد ال حماعة ا لخارجیة ۳ 


(لاحظ أن رع هى عدد أفراد الجماعة الداخلية» رع عدد أفراد الجماعة الخارجية) 
وبالتالى فإن معامل جاذبية الجماعة هو مجموع هاتين النسبتين. 
ن ص + صن 
س ن 
وللتأكد من الدلالة الأحصائية لهذا المعامل - كما اقترحه المؤلف سنة ۱۹٦۳‏ - 


فقد اعتمد على فكرة الدلالة الاحصائية للفرق بين معاملين حيث نحسب القيمة المتوقعة 
لهذا المعامل من القانون التالى : 


؟ ث١‏ 
القمة التو قعة = 
يمة المتوقعة 97 


حيث ع هی العدد الكلى للمجموعتين (الداخلية والخارجية) 
رع هى عند الحماعة الداخلية. 
كما يحسب الخطأ المعيارى لهذا المعامل من القانون التالى: 


بعد ذلك نقسم الفرق ہین القيمة المتوقعة والقيمة ا حقیقیة له على قیمة الخطأ 
المعيارىء وعليه يقارن الناتج بمستوى الدلالة الإحصائية حیث تكون القيمة ١,95‏ عند 
۵ں ٢,٦۸‏ عند ٠05‏ رم 
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